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河北：深耕细作  建用并举  
扎实推进电子非税收入一般缴款书改革
河北省财政厅

推进电子非税收入一般缴款书改

革是全面贯彻落实党中央、国务院数

字政府建设决策部署，促进优化营商

环境，建立健全现代财政国库制度体

系的重要举措。作为试点省份，河北

省严格落实财政部改革部署要求，坚

持统筹谋划，努力探索实践，通过加

强总体设计、完善系统建设、创新服

务方式、拓展收费渠道等方式，推动

改革取得明显成效。目前，全省电子

非税收入一般缴款书应用实现省市县

三级全覆盖，让企业和群众最大程度

享受了改革红利。

高度重视，精心组织，力促改革稳

步推进

2021 年 12 月，财政部下发文件，

决定在全国推广电子非税收入一般缴

款书。河北省按照“一体化研发、多平

台融合、全流程推进”的原则，加强组

织领导，周密安排部署，全力推进改

革。一是成立工作专班。将改革试点

列为全厅年度重点工作，成立由分管

厅级干部挂帅的工作专班，抽调非税

收入处、信息中心业务骨干和专业核

心技术人员，明确工作目标、工作内

容、时间节点、职责分工和工作要求，

全力组织攻关。二是广泛征求意见。

坚持问题导向，紧贴实际需求，在全

省旧版电子非税收入一般缴款书全覆

盖基础上，围绕业务流程、系统研发、

便民利民等方面，广泛征求各级财政

部门和执收单位的意见建议，认真梳

理，逐项分析，对照规范标准，加以

改进和完善。三是定期研究调度。建

立定期调度工作机制，坚持旬分析、

月总结，对照时间节点调度工作进度，

对改革中疑难问题和重点环节，逐项

梳理、逐一研究、强化联动、稳步推

进，确保按时高质完成改革任务。

紧贴实际，优化应用，致力业务再

造升级 

采取“无感”改革模式，对现有业

务进行“微创手术”，让执收单位和广

大缴费人在“无声无息”中体验改革变

化。同时，坚持对系统动态升级、适时

优化，确保新版系统更加符合标准规

范要求，更加贴合管理实际，真正实现

系统管用、好用。一是严格对照财政部

有关业务规范和技术标准，对老系统

进行升级改造，构建全面应用电子非

税收入一般缴款书、符合全流程电子

化管理要求的河北省非税收入管理系

统。二是着眼新的改革形势和群众需

求，从代理银行管理、业务信息化流程

等方面全面优化系统功能，坚持建用

并举，进一步完善非税收入收缴信息

化管理与服务，推动全省非税收入信

息化建设迈上新台阶。三是充分运用

媒体、网络、QQ 群、微信群等多种渠

道，做好政策解读和宣传培训，引导社

会各个层面和广大缴费人积极使用电

子非税收入一般缴款书，提高社会认

知度，扩大应用面。同时，公布业务咨

询和系统咨询热线，对于改革中部门

和群众发现的疑点、难点问题，安排专

人及时回复解答，做好应用服务工作。

规范统一，全面推广，试点改革成

效明显

河北省积极克服疫情影响，2022

年 6 月 24 日完成电子非税收入一般

缴款书项目建设工作，同时部署升级

河北省非税收入管理系统，开展系统

联调联试 ；6 月 29 日在全省全面启用

新版非税收入一般缴款书（电子）。目

前，河北省非税收入代理银行涵盖 28

家商业银行，在保障线下柜台收缴的

前提下，实现了个人网银、企业网银、

手机银行、微信支付宝扫码、POS 机、

微信公众号等丰富多样的电子化缴款

方式，实现省直非税收入退付业务全

流程网上办理，数字人民币非税支付

业务落地雄安新区。2023 年 1—3 月，

河北省省市县三级已有 3 万多个单位

使用电子非税收入一般缴款书，共开

具电子一般缴款书 316.13 万张，票据

金额共计 382.74 亿元。
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