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摘  要： 随着高校科研劳务费支出金额大幅增加，科

研劳务费支出占科研经费总支出的比重不断提高，高校在

科研经费使用中存在的科研劳务费发放不规范问题亦不断

增多。A 高校深入分析科研劳务费管理存在发放流程繁琐、

财务信息化管理水平有待提高等问题，基于 RPA 技术（机

器人流程自动化技术）提出了优化 A 高校劳务费管理方案，

使科研劳务费发放流程实现自动化处理，并将收入申报管

理规则和电子审批管理规则嵌入到财务管理系统中实现全

流程管理。该方式降低了财务风险，有效防范了违规发放

和虚假劳务活动的发生，有助于提高 A 高校科研劳务费管

理水平，为其他高校科研劳务费管理提供参考和借鉴。
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一、A高校科研劳务费管理存在的问题

A 高校是教育部直属的“211 工程”“985 工程”和“双一

流”建设的农业高校，近几年科研经费收入和支出逐年递

增，其中科研劳务费的支出随着总支出的增多不断增长。

目前，A 高校科研劳务费发放通过“工薪劳务申报系统”进

行申报，其管理流程为 ：经办人登录“工薪劳务申报系统”，

从“聘用人员工资 / 临时劳务费 / 专家咨询费”中选择对应

的发放类别，并填写支出项目、工作内容、时间和金额等

信息，保存提交并打印发放表，经项目负责人线下审批后

交至财务预审专员人工审核，对于通过审核的发放表，由

财务人员进行制单、复核、网银支付 ；对于未通过审核的

发放表，由财务预审专员联系经办人退回修改或者删除。

虽然 A 高校已经开始使用电子审批系统，但是目前只有少

数人使用，尚未广泛推广，劳务申报完成后仍需打印纸质

版进行线下审批。在网银支付方面，虽然已经与银行系统

对接，通过财务系统直接发送付款信息，但是需要依靠人

工点击发送才能完成支付。A 高校在财政资金支付和非财

政资金的对私批量支付时，按照预设的网银支付规则通过

RPA 机器人实现自动网银支付，其他财务管理方面还未实

现自动化财务处理模式。经研究发现，A 高校科研劳务费管

理主要存在以下问题。

一是科研劳务费发放流程比较繁琐，依赖人工审核方

式。A 高校劳务费发放经过线上申请、线下审批、财务预审、

财务制单、复核和网银支付等多个环节，业务处理流程繁

琐、处理周期较长。并且，若在任何一个环节有误，则需要

从头再开始，大大增加了科研人员事务性负担。在财务审

核过程中，需人工逐笔审核，因每个人对政策理解程度不

同，易出现审核标准不一致的情况，增加人与人之间沟通

的时间成本。此外，财务预审人员仅能审核业务是否符合

财务报销手续，很难发现同一人多次重复发放和累计发放

金额偏大等问题。仅凭财务人工审核亦无法将每笔科研劳

务费支出与科研项目（课题）任务书内容匹配，难以发现超

范围、超标准发放劳务费，只有在财务验收汇总数据、与项

目任务书人员信息逐一匹配时才会发现科研劳务费发放问

题，最终会影响项目（课题）的财务验收。

二是财务信息化管理水平有待提高。A 高校科研劳务

费的发放虽然可以线上提交申请，通过财务系统自动接收

凭证，但是在发放流程中存在线下提交单据和人工审核的

环节。由于 A 高校电子审批系统刚刚开始使用，尚未广泛
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推广，经办人通常往返于项目负责人、财务部门和所在学

院之间，完成劳务费的审批需花费大量的时间。在财务审

核阶段，财务人员多人次流转审核纸质材料，容易出现原

始单据丢失、传递滞后的问题。在 A 高校发生退单和支付

失败时，可能出现通知、取回单据不及时，影响劳务费发放

进度，也可能引发个税申诉问题。此外，A 高校财务管理系

统与人事管理系统没有实现对接，不能获取相关人员信息。

虽然财务管理系统与科研管理系统实现对接，但仅局限于

自动新建项目、自动拨款的初级对接功能，无法从科研管

理系统获取项目信息，亦无法从财务管理系统获取项目收

支明细等信息，两个系统之间无法进行有效信息共享。因

此，A 高校亟需提高财务信息化水平，并加强与其他系统信

息共享，以便更好地为科研人员服务。

二、基于RPA技术优化A高校科研劳务费管理

方案

（一）基于 RPA 技术的 A 高校科研劳务费发放流程

根据 A 高校科研劳务费管理情况，结合财务人工审核

要点和科研审计中发现的劳务费管理问题，通过 RPA 技术

优化 A 高校科研劳务费发放流程，并将科研劳务费管理规

则嵌入工薪劳务申报系统和电子审批系统。基于 RPA 技

术 A 高校科研劳务费发放流程详见图 1。经办人在工薪劳

务申报系统选择发放类别并填写信息，通过 RPA 自动校验

收入申报管理规则，并从科研管理系统、人事管理系统、

学籍管理系统、校外人员专家库获取相关信息进行校验匹

配。根据自动校验结果，对于系统控制的禁止事项将验证

不通过，并提示经办人不通过原因。对于有风险事项，系

统将提示潜在风险，经办人需确认是否存在财务风险，对

于确认无财务风险的，系统将生成电子发放表 ；对于确认

有财务风险的，系统将退回经办人修改。对于无风险提示

事项，系统将自动生成电子发放表，提交线上审批进入电

子审批系统。在电子审批系统，RPA 按照预先设置的收入

申报管理规则，对已经通过的高风险事项再次提示项目负

责人是否确认风险。为了加强财务管理、降低财务风险，

如果系统确认的高风险事项经项目负责人确认审批同意，

还需转入财务人工审核，由财务人员核实是否符合科研劳

务费发放标准。若符合，转入财务账务系统自动完成制单、

复核、网银支付、电子存档或退回原项目 ；若不符合，财

务人员将电子发放表从线上退回至电子审批系统，由项目

负责人取消电子审批后经办人在工薪劳务申报系统进行修

改或者删除。 

（二）基于 RPA 技术 A 高校科研劳务费收入申报管理

规则

1. 一般规则。主要以发放科研劳务费总体管理规则为

基础，结合科研工作实际情况设置规则，在发放劳务年龄、

人员身份、工作时间、工作单位、劳务费预算和支出等方面
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进行劳务费管理和风险提示。从人事管理系统和学籍管理

系统获取人员基本信息，从科研管理系统获取项目开始和

结束日期、劳务费预算和经费总额项目预算等项目管理信

息，从校外人员专家库获取校外专家工作单位、职务职称

等人员信息。（1）年龄规则，取得劳务费人员年龄需在 18 岁

以上，最高不超过 75 岁，未成年或者年龄偏大的不符合劳

务费发放年龄，禁止发放劳务费。（2）人员身份规则，研究

生、博士后、访问学者、项目聘用研究人员需在人事或者学

籍管理部门备案人员基本信息，未备案人员禁止发放劳务

费。（3）工作时间规则，劳务费工作时间需在项目执行期内，

未在执行期内发生的劳务费不符合劳务费发放条件，禁止

发放。A 高校主要从事农业相关研究，清明节、劳动节、端

午节、国庆节等国家法定假日正值大田工作研究时间，在

此期间工作发生的劳务业务情况真实。但春节假日正常情

况下一般不会进行科学研究，若发生劳务费，应该单独设

置规则提示存在的潜在财务风险，确保劳务费发放情况属

实。（4）工作单位规则，单位名称包括公司、研究院（所）、

大学、农民，A 高校经常雇佣农民提供临时劳务，故需增加

“农民”关键词。（5）劳务费预算规则，主要对预算制项目科

研劳务费支出进行风险提示，当劳务费支出金额超过其预

算金额时，系统提示及时调整劳务费预算，保证劳务费支

出合理。（6）劳务费支出规则，主要对包干制项目劳务费支

出情况的提示，因其无需编制项目预算，无法通过预算管

理支出情况，可以通过系统提示累计劳务费支出金额及其

所占项目经费的比重，帮助科研人员及时了解劳务费支出

情况，以便合理使用科研经费。

2. 临时劳务费规则。主要是针对参与课题研究的研究

生或者临时聘用人员发生的劳务支出，核验发放金额、发

放次数是否符合科学研究进展，以保证业务真实、避免套

现风险。通过统计分析 A 高校近几年劳务费发放金额情况，

设置每人每次发放金额大于 1 万元或者每人每月累计金额

大于 2 万元的临时劳务费，系统提示发放金额偏大，给出

套现风险提示，需经办人确认可能存在的风险 ；设置发放

金额每人每次小于等于 1 万元且每人每月累计金额小于等

于 2 万元的临时劳务费，系统自动通过验证。对于科研劳务

费发放次数的设置，每人每月在同一科研项目发放劳务费

次数大于 3 次，或者每人每月所有科研项目发放次数大于 5

次，或者每人全年累计发放次数大于 15 次，系统提示发放

次数过多，给出套现风险提示，经办人需确认存在的风险 ；

反之，系统将自动通过验证。

3. 专家咨询费规则。从科研管理系统获取项目（课题）

研究人员名单，若发放人员不是参与本项目及所属课题研

究和管理的相关人员，允许发放专家咨询费。从人事管理

系统和校外人员专家库中获取专业技术人员信息，无备案

或者信息不符的人员将无法发放。另外，专家咨询费标准

根据专家咨询费的咨询方式，以会议形式、现场访谈形式

或者勘探形式、通讯形式按照国家相应的发放标准执行。

（三）基于 RPA 技术 A 高校科研劳务费电子审批管理

规则

由于专家咨询费控制的是发放人员类别和标准，在收

入申报阶段已进行控制，因此在 A 高校科研劳务费电子审

批中就没有设置规则。基于 RPA 技术 A 高校科研劳务费电

子审批管理规则包括一般规则和临时聘用劳务费规则。A

高校科研劳务费电子审批管理规则是在前述收入申报管理

规则的基础上，针对在春节假日工作（一般规则）以及每人

每次发放金额超过 1 万元、每人每月发放金额超过 2 万元、

每人每月同一项目发放次数超过 3 次、每人每月所有项目

发放总次数超过 5 次、每人全年累计发放次数超过 15 次等

（临时聘用劳务费规则）风险较大的情况下，需要项目负责

人再次审批确认，以降低财务风险。如果项目负责人审批

同意，则转入财务人工线上审核科研劳务费发放是否符合

标准，审核无误的科研劳务费发放表将转至自动制单、复

核和网银支付 ；如果项目负责人审批不同意，将从线上退

回至工薪劳务申报系统进行修改。此外，为防范内控风险，

经办人为项目负责人时不能进行电子审批，需由学院负责

人审批。

随着国家对科研劳务费支出范围的扩大，将专家咨询

费、聘用人员的住房公积金支出并入到劳务费中，并不设

劳务费预算比例限制，扩大了科研人员自主权利，但是在

实际执行过程中会出现劳务费发放不规范的现象。本文通

过分析 A 高校科研劳务费管理现状，基于 RPA 技术提出适

应 A 高校的科研劳务费管理方案，优化财务工作流程，以

提高工作效率，确保劳务费发放合规、合法，帮助科研人员

“守住底线、不越红线”。由于 RPA 模拟人工可以 24 小时不

间断工作，在非工作时间亦能高效工作，可以节约人工成

本，提高财务工作效率，不限时间和地点全天 24 小时为科

研人员服务。随着 RPA 技术的推广，其在高校科研经费管

理方面的应用会更加广泛和深入，将为推动高校科研事业

的健康发展作出更大的贡献。
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