
“举贤才”。按照现代管理学的说法，

贤人至少应该有两个标准，一是有能力，

二是有品德。无德无才、有德无才、有才

无德，或者德胜于才、才胜于德，都不是

最理想的人才类型。真正的人才应该做

到“德才兼备”，一方面能够具有胜任职

位的知识、技能和经验，另一方面具有

相当的职业操守、忠于公 司和团队、能给

下属和同事发挥表率作用。做企业、做管

理要求不断地发展经营规模。而经营规

模的有效扩张又以人才的选拔、任用和

授权为前提。兵不多、将不广，企业家和

总经理何以率领队伍征战沙场？如何做

到战必克、攻必取？有道是，一流的人

才造就一流的公 司，二流的人才造就二

流的公 司。管理者遇到公 司管理问题时，

不妨先看看自己的左右：我们到底拥有

什么样的人才？

（摘自《 牛津管理评论》）

财富文摘

炒股最佳介入点

佚 名

炒股有 3个重要因素——量、价、

时，时即为介入的时间。介入时间选得

好，就算股票选得差一些，也会有赚；

但介入时机不好，即便选对了股也不会

涨，而且还会被套牢。所谓好的开始即

成功的一半，选择买卖点非常重要，在

好的买进点介入，不仅 不会套牢，而且

可坐享被抬轿之乐。

1.股价稳定，成交量萎缩。在空头

市场上，大家都看坏后市，一旦 有股票

价格稳定，成交量也在缩小，就可买入。

2.底部成交量激增，股价放长红。

盘久必动，主力吸足筹码后，配合大势

稍加力拉抬，投资者即会介入，在此放

量突破意味着将出现一段飙涨期，出现

第一批 巨量长红宜大胆买进，此时介入

将大有收获。

3.股价跌至支撑线未穿又升时为买

入时机。当股价跌至支撑线（平均通道

线、切线等）止跌企稳，意味着股价得到

了有效的支撑。

4.底部明显突破时为买入的时机。

股价在低价区时，头肩底形态的右肩完

成，股价突破短 线处为买点，W 底也一

样，但当股价连续飙涨后在相对高位

时，就是出现W 底或头

肩底形 态，也少

介入为妙，当圆

弧底形成10% 的

突破时，即可大

胆买入。

5.低价区出现十字星。这表示股价

已止跌回稳，有试探性买盘介入，若有

较长的下影线更好，说明股价居于多头

有利的地位，是买入的好时价。

6.牛市中的20日移动均线处。需要

强调的是，股指、股价在箱体底部、顶

部徘徊时，应特别留意有无重大利多、利

空消息，留意成交量变化的情况，随时

准备应付股指、股价的突破，有效突破

为“多头行情”、“空头行情”；无效突破为

“多头陷阱”、“空头陷阱”。

（摘自《 上海证券报》）

财富文摘
擦亮眼睛选基金

刘 凌

将长线投资进行到底

基金本是长期投资的理财工具，却

往往被投资者当做一个短 线投机工具，

这种心态是长期熊市下的惯性思维所

致。

实际上，投资基金和买卖股票是不

同的。基金净值表面上看是基金的“价

格”，实际上是基金所持股票构成的外在

反映。投资研究能力比较强的基金管理

人能够随时根据股价的合理性、行业的

景气度、上市公 司经营能力的变化 来调

整自己的投资组合，准确把握市场热点，

充分挖掘估值过低的股票，从 而获得较

高的净值增长。而如果以 炒股的心态来

买卖基金，投资者通常会面临“踏空”的

尴尬局面，往往在赎回基金后发现基金

净值仍旧稳步持续攀升而后悔不迭。实

际上，优秀的基金能够不断挖掘并持有

具有增长潜力的股票，不会因市场指数

的回调而回调。对于那些业绩优秀而稳

定的基金，投资者应该坚定持有，大可不

必做波段操作。一段时间以 后，你会发

现投资收益已经超出了你的预期。

精挑细选基金管理人

首先，基金管理公 司的管理水平和

治理结构至关重要。如同投资股票一样，

投资基金首先要考虑的就是基金管理公

司的管理能力。投资者可以 通过参观基

金管理公 司、与其基金经理或销售人员

交流，了解该基金公 司的管理状况。一

家好的基金管理公 司往往具备良好的公

司治理结构，公 司从 股东、管理层到员

工，都具备一个明晰的战略取向和发展

目标。相反，若该基金管理公 司仅仅是

股市转暖阶段的应时之作，股东急功近

利，管理层一意孤行，员工各自为政，那

么这样的基金管理人即使短期取得极高

的净值增长排名，但由于基金管理公 司

管理水平和治理结构的欠缺，这类基金

是不值得长线持有的。

其次，基金管理人能够严格遵守基

金契约规 定，严格遵守法律法规。股票

市场的上涨存在多种推动因素，价值推

动仅仅是其中的一种。若在股票市场上

涨过程中，基金管理人承受不住净值落
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后的压力，抛弃或随意更改基金契约规

定，那么这一方面说明其缺乏明确的投

资理念，另一方面也说明该公 司是短期

利益导向，缺乏风险控制力。众所周知，

明确的投资理念和严格的风险控制，是

基金管理人能否长期战胜市场的决定性

因素。若基金管理公 司仅仅为了短期利

益的诱惑，而丧失其投资理念和风控能

力，那么从长期来看，持有这类基金是

没有希望的，投资者的血 汗钱有可能只

是通过管理费源源不断流入基金管理人

的腰包。

第三，拥有鲜明的投资风格和优秀

的投资团队。缺乏投资风格的基金管理

人只能获得市场的平均利润，而具备鲜

明投资风格的基金管理人往往能够持续

获得超额投资回 报。从国外投资经验来

看，无论是巴菲特、索罗斯还是彼得林

奇，都以 其鲜明的投资风格著称，并在

各自的风格上取得了成功。挑选基金管

理人也一样，其要么是继承了股东公 司

悠久的投资文化，要么是由一群具备长

期默契配合的优秀投资团队组成，在决

策上实施集体决策和个人决策相结合

的机制，实现个人能力和集体智慧的完

美结合。

（摘自《 卓越理财》）

财富文摘

零时差管理五法则

于同辉

法则一：立即价值重整

熟练立即价值重整法则，可以让企

业抢先预期顾客需求的变化，进而转变

其产品 与服务，满足顾客的需求。思科

就拥有一个可以将顾客反应融入产品与

服务的设计流程，思科在早期就已经采

取该做法，好让公 司与顾客之间的价值

观能够同步，直至今日这个做法仍是思

科核心 策略的一部分。《 华尔街日报》更

让顾客有能力控制自己所要的电子报内

容，电子报订户能够拥有个性化的版本，

看自己感兴趣的题材，设定关键字及感

兴趣的主题，《 华尔街日报》彷佛成为每

位订户的剪贴簿，呈现在数位电子报纸

的内容，都是符合订户个人设定所要求

的新闻报导。

法则二：立即学习

立即学习需要学习文化，以 及把流

程作为基础的知识管理。在学习文化中，

教育是一条无所不在的线，交织在每个

任务之间，具有学习文化的公 司，会持

续不断地做好准备，以适应善变的企业

环境。在零时差公 司里，员工 与流程紧

密结合，当员工 有需要的时候，就将资

料传递给 他们。换言之，知识被分解成

小又容易了解的知识矿石，让员工可以马

上学习运用。而因为员工 从 未停止学习、

成长及创新，所以 公 司得以 瞬间回应新

的顾客需求。在日本东芝笔记型电脑的

装配线上，资讯系统会追踪每位员工组

装电脑的进度，有关生产数量及每个生

产步骤指示的知识矿石，就会在每个组

装站的每一部电脑上显示出来。作业员

在必要时阅读这些指示，随着他们对装

配作业的熟练，指示出现的频率就会渐

渐降低。

法则三：立即调校

为了达到立即调校的境地，企业需

要全方位管理。实行全方位管理的公 司

并不对个人或团体下达特定的行动指

令，而是要求他们遵守公 司的共同愿景

与道德规 范。这么一来，组织的每个细

小部分就是一个可以 取得组 织所有知

识、愿景以 及资源的整体，也就是子整

体。如在丰田 汽车的每个员工都得到授

权，可以 因为品质的理由停止生产线运

作。

法则四：立即执行

立即执行的公 司皆小心 翼翼地为流

程下清楚的定义，只 留下有存在必要、

有附加价值的流程。对立即执行的公 司

来说，多余或不恰 当的流程就是包袱。

通过作业流程的重新设计，企业可以 24

小时全天服务顾客，却无需花费大量资

源雇人全天候看顾流程。德州大学的做

法是将大多数福利流程上载到网页上，

让大家可以在任何时间存取、更新自己

的福利资讯。当年福利选择流程在推出

时，员工就可以登入系统并在线上做决

定。所有的选择都有记录，同时会自动

地寄给员工一封确认函。这个流程经由

让顾客随时都可以取得服务的方式，对

他们提供了许多的选择，而且还不需要

增加工作人员。

法则五：立即参与

立即参与的关键不在于建构企业间

的电子化联系系统，而是打造一个植根

于互信及 策略夥伴关系的生态系统。实

行零时差管理的公 司将自己、供应商、互

补者以 及顾客视为同一生态系统内的各

个部分，而不是以电脑网络连接起来的

分离实体。如这个生态系统中任何一个

成员失灵，整个系统就会遭受损失。自

我认识是立即参与的先决条件。知名时

装公 司班尼顿就非常清楚自己在营销与

产品设计上的优势，他们非常明白自己的

核心 能力与局限，因此将制造与物流交

由策略伙伴来执行，由于充分了解自己的

长处与短 处，让班尼顿能够找到好的合

作伙伴，补足核心 能力的缺口，藉以展

现该公 司完美无暇、走在流行尖端的专

业形象。

（摘自价值中国）

财富文摘
掌握穷变富的哲理

于仰跃

1.将生活费用变成第一资本

一个人用 100元买了 50双拖鞋，拿

到地摊 上每双 卖 3元，一共得到了150

元。另一个人很穷，每个月领取 100元生

活补贴，全部用来买大米和油盐。同样

是100元，前者通过经营增值成为资本，

后者在价值上没有任 何改 变，只不过是

一笔生活费用。贫穷者的可悲之处在于，

他没有资本意识和经营资本的经验与技
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