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广西壮族自治区各级财政部门

始终践行以人民为中心的发展思想，

以建设智慧政务、数字政府为长远目

标，扎实推进财政电子票据管理改革。

2018 年，自治区财政厅启动财政电子

票据管理改革，目前已步入“全面铺

开、纵深推进”阶段，实现了行政区划

全覆盖和财政票据种类全覆盖。截至

2022 年 5 月底，广西财政电子票据出

库量占财政票据出库总量比重由去年

同期的 88% 提升到 93%，累计开具财

政电子票据 5914.28 万份，开票金额

538.49 亿元。

全面推行财政电子票据管理改革

（一）立足实际情况，锚定改革方

向。一是吃透政策，把准改革大方向。

深入学习贯彻《财政部关于 < 修改财

政票据管理办法 > 的决定》，结合《财

政部关于全面推开财政电子票据管理

改革的通知》，把准全国推行财政电

子票据管理改革大方向。二是立足实

际情况，部署改革任务。牢牢立足自

治区各市改革进度不均衡、改革理念

存在差异的工作实际，调研掌握各市

县财政电子票据管理改革推行的重点

难点，着眼全面实行财政电子票据管

理改革的形势和任务需要，自治区财

政厅印发《关于全面推行财政电子票
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据管理改革的通知》，明确从 2022 年 1

月 1 日起全面推行财政电子票据管理

改革。三是注重财政票据电子化管理

系统数据应用。充分运用财政票据电

子化管理系统，定期分行业分地区汇

总分析各用票单位使用财政电子票据

情况，为精准推动自治区财政电子票

据改革、分类指导行业科学管理使用

财政票据提供数据支撑。

（二）激发基层活力，凝聚改革合

力。一是增强基层推行改革参与感。

在制定规划、制度、政策前充分征求

市县财政部门及相关单位意见，了解

基层财政票据业务需求，让各地市财

政部门深度参与到改革蓝图描绘的过

程中，激发市县财政局推行改革的“主

人翁意识”，变“被动埋单”为“主动请

客”。二是联合多部门沟通协调，及时

解决基层难题。强化与卫生健康、医

疗保障、人力资源社会保障等部门沟

通，组织召开系列工作会议，对各市

县、各用票单位反馈的困难和问题及

时响应协调解决，打通改革推进过程

中的堵点，协同推进财政电子票据改

革。三是鼓励各市县、各单位探索改

革实施模式，激发基层活力。通过自

治区财政厅网站、微信公众号等渠道，

对改革进度快、效果好的市县推行改

革的亮点举措进行宣传，鼓励各市县、

各用票单位结合实际情况，先行先试。

如 ：南宁市由市卫健委牵头建设医疗

机构电子票据平台，供本市各级医疗

机构接入，将医疗机构接入财政电子

票据管理系统的成本降低了约 60% ；

桂林市将非税收入收缴电子化改革与

财政电子票据管理改革结合，建设非

税收入收缴改革管理系统，实现资金

电子化收缴、自动对账、自动开票 ；

贵港市一手抓财政电子票据系统的整

合、对接和技术保障，一手抓财政票

据的清理核销，确保纸质票据安全有

序退出，实现电子票据与纸质票据的

无缝衔接。

（三）抓住改革重点，持续精准发

力。一是根据学校收费特点，提供个

性化服务。针对学校收费时间段集中、

用票量大的特点，开放财政电子票据

管理系统单位端批量开票功能，为学

校开票提供便利，进一步提高教育领

域改革覆盖率。二是针对医疗领域改

革难点，组织召开由卫生健康、医疗

保障等主管部门和医疗机构参加的医

疗收费电子票据管理改革座谈会，通

报改革进展，研究探讨解决共性问题

的对策，交流推进改革的经验，凝聚

共识，促进改革持续深化。三是联合

自治区财政厅信息管理中心到实施上

线调试的用票单位现场调研，协调解
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决用票单位在系统对接过程中的困

难，助力用票单位顺利实现与财政电

子票据管理系统的对接和信息共享。

（四）巩固改革成果，切实为群众

解决难题。一是夯实技术支撑，持续

优化系统。牵头组织财政厅信息管理

中心、系统开发公司、系统实施公司，

协调解决完善系统功能、加大系统接

口对接的支持力度，同时严把财政电

子票据管理系统验收关，通过调查问

卷的形式向各市、县（市、区）财政票

据管理机构征求验收意见、建议，并

反馈给系统实施公司，督促系统实施

公司持续为各级财政部门和用票单位

提供优质高效的技术支持。二是针对

商业医疗保险投保人使用医疗收费电

子票据报销时个人支付金额难确定、

纸质佐证材料多的问题，主动对接有

关商业保险公司了解情况，联合自治

区卫生健康和医疗保障部门明确医疗

收费票据其他信息栏中“个人账户支

付”项目填列要求，打通医疗收费电

子票据在商业保险报销应用方面的堵

点。三是规范医疗收费票据票面填开

信息。为便于群众使用财政电子票据

进行异地报销、商业保险报销，制定

印发文件对票面需填列的关键信息提

出规范性意见，并选择几家不同业务

规模的医疗机构进行试点，持续深化

财政电子票据社会化应用。四是增设

渠道，满足群众快捷查票需求。在自

治区财政厅微信公众号增设财政电子

票据查验入口，同时简化查验财政电

子票据必填信息，满足大众快捷查询

票据、核验票据真伪的需求，提升财

政票据查验便捷度和公信力。

（五）宣传指导两手抓，全力助推

改革。一是坚持畅通智能工作渠道，

全力保障电子票据管理改革推广。以

远程沟通为主、现场面谈和实地调研

督导为辅，运用面谈、微信群、QQ 群、

视频会商系统等与相关单位密切工作

联系，及时沟通协调，充分了解改革

实施一线的具体情况，确保做好改革

业务指导、服务工作。二是采取多样

化宣传手段。在自治区财政厅微信端

等宣传阵地开展“口碑”宣传，提高社

会各界对财政电子票据的好感度。同

时，鼓励引导直接面向群众的用票单

位在收费窗口等公共场所开展财政电

子票据应用宣传，扩大宣传覆盖面，

提高群众对电子票据的认知度。

改革取得明显成效

（一）行政区划全覆盖。广西财政

电子票据管理改革已覆盖到自治区本

级和市、县、乡镇、村五级。截至 2022

年 5 月底，全自治区 14 个市和 106 个

县（市、区）实施财政电子票据管理

改革，市级改革面已达 100%，县级改

革面已达 95.5%。其中部分地级市改

革成效显著，如贺州市医疗行业已经

实现电子票据全覆盖 ；贵港市上线运

行电子票据系统用票的单位比例已超

80% ；北海市已经停止发放纸质财政

票据，全面启用财政电子票据。

（二）财政票据种类全覆盖。财政

电子票据管理改革已覆盖到全部财政

票据种类，电子票据应用持续深化。

2022 年以来，除非税收入类票据、资

金往来结算票据、医疗收费票据外，

其余 29 种财政纸质票据出库量为零。

（三）用票单位改革覆盖率持续提

升。截至 2022 年 5 月底，全区共 8660

家用票单位申领财政电子票据，其

中 453 家为村级组织。用票单位改革

覆盖率由 2021 年同期约 30% 提升到

约 58%，其中医疗机构改革覆盖率由

2021 年同期约 20% 提升至约 40%。

（四）多领域改革实现突破。一是

实现交通管理领域财政电子票据应用

扩展。2021 年 7 月，自治区开出首张

交管业务财政电子票据。截至 2022 年

5 月底，交管业务财政电子票据累计开

票 46.69 万份，票据金额累计 9342.58

万元。财政电子票据在交管领域的应

用扩展打通了交管业务网上办理闭

环，群众在家可通过互联网平台办理

驾驶证和行驶证补 ( 换 ) 领、缴费、领

取财政电子票据等，实现了群众足不

出户办理交管业务。二是村级组织用

票量实现零突破。2021 年 3 月，村级组

织用票量首次实现零突破，截至 2022

年 5 月底，累计开出村级组织专用电

子票据 1.74 万份，票面金额 23742.39

万元。三是自治区医疗保障信息系统

与财政电子票据管理系统实现互联互

通。2021 年 2 月，经过自治区财政、医

疗保障部门的共同努力，医疗保障信

息系统与财政电子票据管理系统已实

现互联互通，医疗保险报账信息可快

速反馈给财政电子票据管理平台，各

级医疗保障部门可以及时便捷查验医

疗收费票据报销信息，既可有效防范

重复、虚假报账套取医保基金的情况

发生，又极大提升了居民使用财政电

子票据进行医保报销时效。四是与公

安系统达成对接意向，在出入境、交

通罚没等领域进一步扩大财政电子票

据管理改革覆盖范围。

责任编辑  梁冬妮

中
国
财
政
杂
志
社


