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宁夏：
驰而不息推进政务服务改革
禹倩倩

近年来，宁夏回族自治区财政厅

按照自治区党委政府加快转变政府职

能、深化“放管服”改革、优化营商环

境等系列工作部署，聚焦审批和服务

两大主题，自我加压锐意改革、深挖

潜力积极创新，认真推进政务服务事

项标准化建设和政务服务业务流程再

造，全面提升“一网通办”水平，最大

程度实现政府采购、会计行业准入、

资产评估机构备案等高频事项“网上

办、掌上办、马上办、一次办”。着力

推进申请材料告知承诺制和“一件事

一次办”改革，不断提升财政部门行

政效能和社会公信力，着力打造现代

财政政务服务体系。

推进行政审批标准化建设，定出财

政高度

为实现“一网通办”，提升政务服

务线上线下融合办理水平，财政厅以

“四级四同”事项库为依据，对财政系

统 22 项事项进行动态管理，实时更新

事项名称、类型、依据等 201 项要素。

同时，为实现“申”与“办”的精准对

接和高效服务，梳理“最优颗粒度”，

形成主项、子项和办理项的事项体系，

进一步明确每种办事情形下的受理条

件、申请材料、办理流程、办结时限，

使办事群众“一来就会办、一次就办

成”。2019 年，财政厅作为首家上报数

据的部门，被宁夏政务服务中心确定

为数据报送工作的范本，2020 年，自

治区政务服务改革办公室通报表扬财

政厅政务服务改革有关重点任务推进

工作。

提升政务服务效能，跑出财政速度

按照提交材料最少、表格最简、

环节最优、时间最短的标准，重点对

政府采购方式变更审批、政府采购进

口产品核准、会计师事务所设立审

批、资产评估机构备案管理和非营利

组织免税资格认定等高频事项梳理

优化，大力压减审批办理时限，优化

审批办理流程，取消不必要的审批环

节，取消无法律法规依据的申请材

料，取消“僵尸”事项，将自治区本

级事项办理时限整体由法定 483 个

工作日减少为 145 个工作日，减少了

70% ；办理环节整体由 74 个压缩为

44 个，压缩了 40.54% ；申请材料整体

由 144 份精简为 93 份，精简了 35.4%。

同时通过向窗口充分授权，加强部门

内部沟通整合，将 5 项高频事项由“承

诺件”变为“即办件”，“即办件”比例

达到 63.6%。

创新政务服务体制机制，做出财政

深度

为实现政务服务更高效、管理更

智能、办事更便捷，通过数据“多跑

路”，让企业和办事群众“少跑腿，不

跑腿”。一是大力推进“政府采购方式

变更审批”和“资产评估机构以及分

支机构的备案”事项的全程网上办理，

在“办结通知书”栏增加“批复材料”

上传模块，根本解决审批材料多部门

签章的技术难题。二是加快推进“我

的宁夏”政务 APP 一端服务，重点推

进会计专业技术资格考试成绩、预算

单位统发工资“掌上可查”，大力推进

“政府采购进口产品核准”等事项“掌

上可办”。三是拓宽“非税收入”支付

渠道，深化财政电子票据改革，引入

中国银联等第三方收款机构，完成教

育、医疗等领域收费的“掌上可缴”。

推动商事登记改革，亮出财政温度

积极推进“会计师事务所分支机

构设立审批”“中介机构从事代理记

账业务审批”业务告知承诺制，推进

窗口受理、审查审批决定“一条龙”

服务，取消“统一社会信用代码”“注

册会计师证书编号”等证明性材料，

及时将“会计师事务所分所执业证书”

和“会计师事务审计批文”纳入电子

证照目录管理，实现电子证照与纸质

证照的同步签发、同步更新、同步废

止，用最短的时间、最快的速度让企

业体会到财政部门服务的温度。在宽
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地方实践

内蒙古兴安盟：
健全农牧区金融服务体系  助力全面推进乡村振兴
陆拾伍｜霍成｜赵秋达   

《乡村振兴战略规划（2018—2022

年）》指出，要加大金融支农力度，健

全适合农业农村特点的农村金融体

系，把更多金融资源配置到农村经济

社会发展的重点领域和薄弱环节，更

好满足乡村振兴多样化金融需求。健

全农牧区金融服务体系、创新金融服

务，是巩固拓展脱贫攻坚成果有效衔

接乡村振兴的重要保障。内蒙古自治

区兴安盟不断加快农村现代金融发

展，提升服务实体经济、防范金融风

险、深化农牧区金融改革水平，以满

足农牧区经济主体为目标，以落实好

特殊优惠金融政策为保障，不断拓展

农牧区金融服务功能。

农牧区金融服务体系不断发展

兴安盟农牧区金融体系主要包括

商业性、政策性、合作性金融机构，

主要呈现为以银行业为主导、保险业

参与的特征。一方面，传统农村金融

服务机构作用进一步增强。以农业发

展银行、农业银行、农村信用社及邮

政储蓄银行为代表的传统农村金融服

务机构，不断拓展服务领域，全力支

持农村、农业发展，作用发挥越来越

明显。另一方面，新型农村金融机构

异军突起，补充了农村金融服务体系

的阵营。村镇银行、小额贷款公司以

及农业保险机构等新型农村金融机构

不断发展壮大。截至 2021 年末，全盟

涉农涉牧贷款余额 492.68 亿元，全年

涉农涉牧贷款累计新投放 293.09 亿

元、211679 户，其 中“ 两 米 两 牛 ”产

业贷款余额 135.34 亿元，较年初增长

34.9 亿元。

一是创建科右前旗农村产权交易

中心。农村产权交易中心是集“信息

发布、产权交易、产权鉴证、政策咨

询、资产评估、金融服务、涉农综合服

务”于一体的综合性服务平台，能够

有效盘活农村资源、资金、资产等，规

范农村产权交易行为。现阶段，农村

产权交易中心通过与各银行联合为农

户和涉农企业提供融资服务，并与人

保财险探索“土地履约保证保险”模

式，截至 2022 年 2 月底，累计实现农

村产权抵押融资近 9255 笔，贷款金额

超过 4.08 亿元。

二是积极推进浙江网商银行在

全盟拓展网贷业务。为拓宽兴安盟农

业农村金融服务渠道，解决农村牧区

地广人稀、营业网点无法全域覆盖的

问题，积极创新方式，打通金融服务

进的同时，通过公示告知承诺书、“双

随机、一公开”检查和“互联网 + 监管”

系统，利用大数据等信息技术手段，

推动部门信息互联互通和行业动态实

时监管。

实现跨部门联办，走出财政广度

积极推进“非营利组织免税资格

认定”事项进驻政务服务大厅，联合

税务部门实现“一件事”跨部门联合

办理，非营利组织申请免税资格认定

只要“跑一次”，把申请材料提交到财

政窗口，在承诺时限就可以拿到认定

结果，最大限度方便办事人员，提高行

政审批效率。为确保该事项顺利推进，

厅里多次召开联席会议，本着“有利

于方便企业办事，有利于疏解企业办

事的堵点，有利于增强企业获得感的，

就要大胆地试，大胆地闯”的原则，及

时修订有关文件规定，推动业务整合

和流程再造，将税务和财政两个部门

整合到“宁夏行政审批与公共服务系

统”“一张网”中，将审批办理流程由

原来的 6 个压缩为 4 个，办理时限由法

定 88 个工作日压缩为 70 个工作日。

( 作者单位 : 宁夏回族自治区财政厅 )
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