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广州地铁财务领域数字化
廉洁风险防控体系的构建

会计凭证、成本等数据量超过两千万

行。资金资本密集，廉洁风险、执行偏

差风险等各种风险因素并存，给财务

领域廉洁风险防控带来巨大的挑战。

传统的财务领域廉洁风险防控以

及内控审计以“人防”为主，主要以

围绕文本、文件的审查方式开展，审

批流程长、审批节点多，需要投入大

量的人力逐条逐字地核对制度、标准

和授权要求等。当监管要求、管理授

权标准日趋多样化与复杂化以后，很

难实时于每单财务资金业务发生时进

行详细监察。另外，对于规章与标准

的执行，不同的人存在偏差，即使同

一人在处理不同单据时也可能存在偏

差。因此，要求实时对每个业务单据

或凭证进行核对，仅靠“人防”的方式

已经是不可能完成的任务。

（二）信息技术发展推进廉洁风险

防控体系升级

信息技术的发展，有效促进财务

业务的全面自动化和智能化升级，实

现降本增效 ；数字化廉洁风险防控体

系也得到了同步规划、同步建设、同

步发展，做到了廉洁风险防范及时和

精准。

基于规则自动化，实现在业务发

生时实时审核和监督，对风险进行预

判，并采用大数据分析技术对业务数

据进行有效溯源分析、指标分析、对

比分析等，进一步降低廉洁风险，促

进廉洁风险防控体系和业务处理数据

深度融合，实现精准防控，促进纪检

监察工作高效化、精准化和智能化，

不断推进国资企业纪检监察工作数字

化转型，推动廉洁监察、风险防控与

业务处理一体化。

二、数字化廉洁风险防控体

系建设与应用

自 2020 年 9 月以来，广州地铁财

务智能共享平台全面上线，功能覆盖

一、广州地铁构建数字化廉

洁风险防控体系的背景

（一）城轨行业发展概况与廉洁风

险防控的挑战

从整个城轨行业来看，城轨行业

具有投资量大、高资产、资金密集、运

营成本高等特征，是廉洁风险防范的

重点领域。近年来，国内各大城市每

年对轨道交通投资持续增长，城轨企

业规模扩大，业务量大规模增长，在

工程建设投资、合同计量、资金支付、

费用管理等领域业务管控复杂度增

加，廉洁风险广泛存在于业务流程中，

给企业的廉洁风险管控体系带来持续

的挑战。

从广州地铁集团（以下简称广州

地铁）来看，截至 2021 年，广州地铁

总资产规模超过 5 000 亿元，每年资金

支出超过 1 000 亿元，集团共有 133 个

会计主体，每年各种业财税事务单据、
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费用管理、合同计量、资金业务、供应

商支付、收入确认、资产管理等业务，

大幅度提升财务业务处理自动化和智

能化水平。新平台基于数字化规则库，

同步规划构建了财务领域数字化廉洁

风险防控体系，推动财务领域廉洁风

险从“人防”向“技术平台防控”转变。

财务领域数字化廉洁风险防控体

系分为三层架构。第一层为规则层，

包括廉洁风险防控制度与数字化规则

库 ；第二层为技术层，包括信息技术

引擎与服务 ；第三层为运作层，包括

全业务覆盖规则嵌入与自动触发。详

见图 1。

 （一）规则层 ：基于廉洁风险防

控体制度的数字化规则库

1. 廉洁风险规则数据结构化与全

生命周期管理的规则库。党纪条规、

政策法规、专业知识、企业规章制度

等廉洁风险防控制度属于非结构化文

件。通过把非结构化的文本转换成结

构化数据，使廉洁风险防控制度转换

成信息平台可识别的规则算法（包括

单个的判断条件和一套逻辑严谨的算

法）。数字化规则成为信息平台评判业

务合规性、合法性的尺度，限定发生

业务的范围，规定审批权限的大小以

及审批流的走向。

目前，广州地铁完成了超过两万

多条核算规则的结构化数据化转换，

并建成了共享平台规则库模块，规则

库包括费用标准、授权体系、流程体

系和风险指标等，广州地铁对其进行

全生命周期管理。

2. 灵活配置的数字化规则。数字

化规则库具备高度灵活的配置能力，

随业务要求的变化能够灵活地进行调

整，满足管理需求。例如随着政策法

规的变化，主管部门能够快速配置不

同业务类型的规则，数字化规则能够

与业务流程充分融合在一起。

当出现规则库无法识别新的业

务或者特殊业务时，平台将启动例外

处理流程，将业务发送到异常岗位进

行处理，设置专有审批流程。一方面

保障正常业务快速处理，另一方面可

以把异常单据发送到专业人员进行处

理，提升整体业务处理效率。

（二）技术层 ：高效调用的信息引

擎与应用服务

数字化规则库能有效运行，需要

高效的信息引擎与服务的支撑，广州

地铁通过技术中台以微服务形式供信

息平台调用。信息引擎与服务包括规

则引擎、流程引擎、图像识别引擎、搜

索引擎以及大数据标签服务、发票核

验服务等。信息平台通过高效调用信

息技术引擎与服务，内嵌到业务流程

并自动触发，规则库能力得以充分发

挥出来，提升信息平台的柔性化能力；

高可复用的规则应用服务，降低了信

息系统逻辑处理的复杂度。

以在线核验发票应用服务为例说

明技术引擎运作过程。在财务领域，

审核各种支撑材料的真实性，特别是

发票的核验，是风险防控的关键点和

难点之一。对此，采用发票核验应用

服务，调用图像识别引擎，把各类支

付申请需要的普通发票、增值税发票

扫描，提取票面信息。通过票面信息

实现自动审核，主要有三方面的核验：

一是把发票号发送到国家税务平台，

进行发票真假核验，自动识别增值税

专票与普票 ；二是对票面上的信息进

行核验，与规则库敏感词核对，是否

出现禁止采购或消费的物品 ；三是对

历史数据进行检索，比对检查该发票

是否报销过，防止重复报销。以此大

幅度降低退单率，减少审核的往复次

数，及时制止违纪违规风险问题的发

生，将廉洁风险遏制在萌芽阶段。

（三）运作层 ：规则嵌入自动触发

与大数据分析

通过规则嵌入自动触发数字化防

控与大数据分析，实现全业务单据覆

盖的廉洁风险防控与跟踪。

1.十大类报账业务全覆盖（见图2），

规则嵌入自动触发防控审核。通过在

财务智能共享平台调用规则库，将防

控规则嵌入到业务单据之中，业务发

生时同步触发系统自动审核动作，实

现对业务申报前各种风险的控制，包

括 ：通过设置填单规则控制、标准预

审校验、敏感字校验等功能，实现对

图 1 财务领域数字化廉洁风险防控体系
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单据填报风险控制 ；通过账务校验规

则前移，提前进行交叉规则验证，实

现会计核算风险控制 ；对接银行系统

自动校验支付账户、银行名称等功能，

实现资金支付风险控制。在每一笔支

付业务发生时，防控规则即时发挥作

用，1 秒以内即可反馈审核结果，对不

满足规则审核要求的单据，系统发出

预警，不允许继续流转。

以费用申请为例，根据广州地铁

集团费用管理办法，规则库对费用标

准进行强管控，对不同事业部、岗位

执行差异化标准，在填报单据时，系

统自动带出差旅标准、补贴标准、交

通费用标准、住宿标准等。自动审核

发现超标的情况，系统触发一事一议

流程。差旅费用审批以后，数据与携

程商旅系统对接，协助员工快速预定

飞机高铁票务、酒店住宿，实现差旅

费统一结算，减少人为干预。

2. 全流程触发审核，联通数据保

障业务一致性，减少偏差。使用统一

规则连接各业务系统数据，业务单据

端到端联通，全业务流程各环节数据

充分共享，避免数据流转过程中产生

的偏差，提升业务数据的可追溯性。

全流程全过程的业务监督，以调

用规则库自动触发审核加人工复核的

方式，在每个环节中对不符合规则的

信息发出预警，按授权体系分级流转。

支付环节，在全自动化环节中加入资

金专岗复核、大额资金支付控制等环

节，并设置防止重复、加密等功能，

规避资金支付风险。全流程过程审核

图 2 十大类报账业务 

图 3 全流程过程审核示意图 

见图 3。

三、数字化廉洁风险防控体

系成效

构建财务领域数字化廉洁风险防

控体系，形成完整的廉洁风险监督链

条，使监督更快、更准、更有力。

（一）规则与监督透明化实现风险

防控全链条跟踪

数字化规则库使得业务处理过

程中的防控规则与数据高度透明可视

化。审批过程采用哪一条规则全程可

追溯，进一步明确监督、管控等职责。

全过程的自动化审核，实现事前、事

中、事后风险防控的全链条跟踪。

（二）实现数字化规则与廉洁风险

防控制度联动

数字化规则库使得规则的变化与

调整更加灵活，与党纪条例、法律法

规和企业规章保持统一步调，联动调

整，调整以后立马生效，规避廉洁风

险发生的时间差。数字化廉洁风险防

控体系与管理体系无缝对接，能够满

足更广泛的业务单据审核要求，提升

财务管控的统一性、规范性，强化管

控质效，能够持续在廉洁风险防控领

域发挥作用，让监察审计工作变得更

加敏捷。

（三）风险数字化管理实现多维度

风险监控

利用大数据技术，建立多维指标、

设定预警阈值，利用交叉比对的方式，

预判风险多发的环节，对廉洁风险数

据进行全方位分析，既能满足财务分

析指标统计分析的要求，支持企业经

营决策，也能实时动态监督及对财务

风险进行预警，为权力监督和重点领

域治理提供精确指向，提升监督执纪

问责的数字化效能。

责任编辑 姜雪

中
国
财
政
杂
志
社


