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调研报告

全面推进四川财政电子票据管理改革工作
四川省财政厅课题调研组

财政电子票据管理改革是深化

“放管服”改革、落实“互联网 + 政务

服务”的重要举措。为了全面推进财

政电子票据管理改革，建立科学规范

的新型财政票据监管体系，四川省财

政厅组成专题调研组，通过约访座谈、

问卷调查、实地调研等方式，了解改

革部署落实情况，梳理成效做法、问

诊突出问题、探究对策措施。

2018 年以来，四川省财政电子票

据管理改革工作持续深入，成效逐渐

显现。目前，全省财政电子票据系统

上线单位占比达 71.5%。从全国推进

情况看，四川省为改革表现突出省份，

改革工作得到财政部的充分肯定。从

市级层面看，绵阳、广元、攀枝花、阿

坝 4 个市（州）的单位上线占比超过

90%。从县级层面看，有 23 个县（区）

已将系统推广至全部单位，全面实现

了财政票据电子化管理。电子票据管

理改革既规范了财政收费秩序，提高

了财政票据监管效率，又方便了群众

办事缴费，得到干部群众的普遍好评。

统一规划部署，各地扎实推进

按照财政部统一部署，2018 年 9

月，四川省财政厅依托省级政务云平

台搭建四川省财政电子票据管理系统

和公共服务平台，购置互联网身份认

证平台，健全了财政电子票据管理技

术支撑体系（合称“一系统、两平台”）。

2018 年以来，通过印发实施方案、组

织改革试点和举办视频会议、视频培

训等方式，及时传达改革有关要求，

明确目标任务、具体内容、方法步骤

和工作措施，持续加强统筹指导。各

地结合自身实际认真组织筹划，聚力

推进落实。

（一）统一组织筹划，细化责任分

工。财政电子票据管理改革涉及网上

报名考试、交通罚没、教育收费、医

疗收费等业务，涉及各级行政机关、

事业单位、社会团体和财政内部有关

工作机构。调研发现，各市县级财政

部门普遍以统一改革思想和行动为中

心，召开动员部署会议，制定实施方

案，明确工作任务、责任分工、完成时

限和具体措施。其中，绵阳市、宜宾

市、攀枝花市财政局还成立改革工作

领导小组，统筹协调改革工作，主要

领导、分管领导多次召开专题推进会，

明确阶段性目标任务和相关要求 ；下

设领导小组办公室，建立运行联席会

议制度和联动协作机制，纵向横向压

实工作责任，及时研究解决推进过程

中的矛盾和问题，确保改革工作顺利

推进。

（二）坚持县域一体，集中组织实

施。财政电子票据管理系统由财政部

统一开发、省级财政部门统一搭建，

各级单位通过系统对接和互联网访问

方式使用该系统办理业务。2020 年 5

月，四川省实行非税收入收缴电子化

管理和财政电子票据管理改革一体化

后，宜宾市叙州区、经开区和雅安市

石棉县、阿坝州松潘县，采取以县为

单位统筹组织项目评审和政府采购，

集中组织实施系统服务和操作培训，

有效降低了项目实施费用，进一步强

化了改革工作统筹。泸州市本级及泸

县、宜宾市南溪区、雅安市名山区、凉

山州本级等地区按照《单位端操作视

频演示》操作实施，实现了在线开票

单位自助上线，系统实施服务零费用。

（三）区分行业类型，选择接口模

式。财政电子票据管理系统与各单位

信息系统的接口模式主要分为在线

接口模式和前置服务器模式。调研发

现，绵阳市、攀枝花市、凉山州等地区

通过全面清理涉改单位基础信息，按

照财政收费业务将涉改单位划分为医

疗收费、教育收费、社团协会收费，以

及其他收费等行业类型，对用票实时

性要求较高的医院和用票量较大的高

职院校选择前置服务器模式，对用票

量小的单位统一选择在线接口模式，

并针对不同行业类型、不同接口模式，

分类明确服务内容，分批明确完成时

限，实现了改革工作科学有序、积极

稳步推进。其中，绵阳市以县为单位
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统一实施基层医疗系统与财政电子票

据管理系统数据接口，绵阳市、资阳

市启用“移动开票终端”实现执法部

门现场开票，走在全省前列。

（四）专人使用管理，加强安全保

障。为确保财政电子票据管理系统使

用安全，各级单位普遍根据岗位职责

明确使用权限，通过个人电子票据签

名证书（UKEY）实名制、用户访问权

限安全密码登录、票据数据信息采取

定期查验和备份等办法强化管理控

制。为防范网络攻击和病毒入侵，为

专用电脑安装防火墙和杀毒软件。其

中，省级大型医疗机构将电子票据前

置服务器部署在医院局域网机房内，

进出数据通过服务器区域防火墙执行

安全策略，定期对防火墙和杀毒软件

进行升级，实行安全隔离信息交换网

闸执行数据交换策略，构筑电子票据

数据运行的安全屏障。

对标目标定位，健全监管体系

围绕建立一套功能完善的管理信

息系统、科学规范的管理规章制度、

高效便捷的信息共享和运用机制，健

全新型财政票据监管体系，深入学习

贯彻新修改的《财政票据管理办法》，

全省上下总体形成了财政票据全面推

改革、创新抓管理的工作格局。

（一）全面拓展系统覆盖范围。立

足各地财政电子票据管理系统部署实

施进展现状，采取县域一体、分类实

施、重点督导的方式，加快推进系统

实施进度，推动实现全部用票单位和

票据种类“双覆盖”改革目标。省级

突出加强部门协调，推动法院、公安、

中小医院和非税收入征管等单位全面

上线运行，同时加强与系统供应商的

技术衔接，督促进一步优化系统功能，

全面提升智能化程度。

（二）修订出台管理规章制度。深

入开展财政票据管理专题调研，广泛

征求新发展阶段加强管理的对策措

施。全面贯彻《财政部关于修改 < 财政

票据管理办法 > 的决定》（财政部令第

104 号），依据国家有关法规和政策规

定，充分吸收专题调研成果，修订出

台《四川省财政票据管理实施办法》，

细化财政票据的种类、适用范围和内

容，明确财政票据的计划、监（印）制、

申领、发放、使用、保管、核销、销毁

及监督检查等管理工作要求，为全省

规范财政票据管理运行提供制度保

障。扎实开展政策解读宣传，确保新

修订的管理办法政策明晰、落地生效。

（三）建立信息共享和运用机制。

全面贯彻财政电子票据推广运用相

关要求，从系统运行保障、票据信息

填列与推送、票据报销与反馈、数据

信息保管、单位内部控制等层面建立

机制，明确相关部门（单位）工作职

责，确保电子票据生成、流转、运用

等环节顺畅运行。积极探索电子票据

财务入账报销、跨省报销的有效途径，

打通电子票据业务流程“最后一公

里”，推动实现群众办事缴费“一网通

办”“省内通办”“跨省通办”。依托财

政电子票据管理系统，试行电子票据

在线监督检查，为实现财政票据在线

动态监管探寻方法路子。

（四）完善安全保障技术措施。按

照国家信息系统安全等级保护基本要

求，定期开展管理信息系统等级保护

测评，杜绝安全隐患。协调信息技术

主管部门完善网络防火墙、云防护、

入侵检测等防护设备，实施独立的系

统安全加固，进一步强化网络安全。

总结完善疫情防控期间财政票据应急

保障的有效做法，健全应对突发事件

的票据保障应急机制，确保特殊情况

下的用票需求。

（课题组组长 ：李德伟 ；课题组成

员 ：傅高明  王辽邦  宋成晨 ；执笔人 ：

傅高明）
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