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经济纵横

经济与合作发展组织发布的《税

收管理可比信息》系列第七版（TAS 

2017）收集整理了包括中国在内的55

个国家中央税务部门的信息。由经合

组织35个成员国和20个非成员国组

成的这55个国家的税务管理机构在

2015年的税收总收入是8.5万亿欧元，

相当于GDP的20%。这些部门庞大而

复杂，雇用了将近200万名职员来处

理7.5亿多个个人或企业的税务事项，

总的经营预算金额为73亿欧元，不到

净收入的1%。

TAS 2017显示，在内部因素和外

部因素的共同作用下，税务部门正在

发生重大变化。税务部门不断加强对

征收环节管理和对重点领域的纳税遵

从性管理，同时改善纳税环境，力图

更有效地使用和管理涉税数据，越来

越重视纳税人信息安全。

税收管理改革持续变革

一是运用新技术、工具和数据提

高税收管理服务的有效性和支付便捷

性。报告列举了一系列例子来说明政

府应如何调整其工作流程，以便更及

时、更有针对性地支持纳税人履行其

义务、享受其权利。二是降低税收成

本，减轻纳税人负担。报告提出了一

系列创新方法用来帮助政府建立更高

效、更有效的税务体系，以降低纳税

人的负担。三是承担新责任。许多税

务机关“扮演”了新的角色，借助强大

的税收征管能力，提供了包括支持、

支付、注册、管理和使用数据以及纳

税遵从性监督在内的诸多服务。四是

顺应国际税收环境的变化。过去的5

年中，随着国际税收规则的发展，全

球税务机关都在实施深远而重大的变

化，这其中就包括经合组织及20国集

团（OECD/G20）推动的税基侵蚀和利

润转移（BEPS）项目。

加强征收管理

近两年来，本报告所涉及的55个

国家的税务部门普遍加强了在征收方

面的管理，具体体现在稳步增长的拨

款和提供多样化的数字服务中。税务

部门现已支持自助式纳税服务，使用

电子渠道进行申报和支付，并对目前

主要的服务渠道——电话通信方面做

出改进。然而，有两个方面仍需进一

步考虑：

一是按时申报和缴纳——自愿纳

税的两个重要指标是按时申报率和按

时缴纳率。按时缴纳率大概在90%左

右，按时申报率在85%左右。尽管这

两个指标看起来已经很高，但鉴于大

量纳税人需要定期提交和支付，因此

即使申报率和缴纳率小幅度提高，也

会导致征收数额大幅度的增长。

二是税收债务——税收债务体量

非常庞大，达到1.8兆亿欧元。据税务

部门数据，大约45％的税收债务（约

8000亿欧元）是可挽回的，所以仍有

很大的余地来进一步降低未偿税收债

务水平。

加强对重点领域的纳税遵从管理

先进技术手段的运用，使税务部

门可以更加主动地管控纳税遵从风

险，并在纳税遵从合法的范围内有效

地对纳税人采取干预措施。

大型企业纳税人——税收总收入

的35％至50％来自大型企业纳税人。

许多税收管理部门已经成立了专门

的管理部门，如大型纳税人管理机构

（LTUs），来管理这个重要的纳税群体

出现的特定的纳税遵从风险和复杂业

务问题。

高净值自然人人群（HNWI）——

在过去的20年间，HNWI人群估计增

长了4倍。管理这个群体的纳税遵从

问题仍然是税收管理的重中之重，特

别是在离岸交易方面。

中小企业——许多国家中小企业

雇用的人数最多，对现金经济的接触

也最多。它仍然是一个值得关注的重

点领域，许多税务部门也提出了针对

该领域所适用的、促进纳税遵从的新

方法。

影子经济——许多税务部门报

告，正在运用新技术和新分析方法

来努力缩小影子经济的规模和影响     

范围。

共享经济——全球范围内迅速扩

大的共享经济引发了新的税收风险。
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19 世纪，经济学家李斯特基于当

时德国的经济发展阶段提出了贸易保

护主义。他认为，面对英国物美价廉

商品的强大冲击，要将工业部门中有

发展潜力的幼稚工业作为贸易保护的

主要对象，即对一些英国工业产品采

取禁止输入或者征收高额保护关税政

策。当财富和力量达到一定高度后，

再逐步恢复自由贸易原则。从李斯特

贸易保护主义理论出发，研究当前主

要发达经济体，尤其是美国为什么要

施行贸易保护政策，进而得出我国应

对全球贸易保护主义的对策与建议。

当前发达经济体采取的

主要贸易保护政策

相对于李斯特时代，当前贸易保

护手段更加多样化。二战后，全球共

有三次产业转移浪潮，发达经济体把

相对落后的制造业大规模转移到欠发

达经济体后，出现了“产业空心化”现

象，在利益分配格局上形成了有利于

后发国家的趋势。主要发达经济体采

取相关措施吸引制造业回流，以改变

国内产业结构失衡与就业问题。

一是保护性关税由低端商品向中

高端商品扩展。从中美之间的贸易战

观察，贸易摩擦由上世纪九十年代的

纺织类、鞋类产品转向如今的机械设

备、电子产品。长期以来，以我国为代

当前贸易保护主义政策及应对
杨海波

税务部门越来越多地与其他政府机构

和部门进行联系，以确保交易信息的

安全。

改善纳税环境

自2015年《税收管理可比信息》

出版以来，整理分析了税收遵从的进

展情况。提高税收遵从水平运用的方

法主要包括简化纳税规定、扩大合作

范围和实施更多的纳税遵从管理，如

预先填写纳税申报表。

简化纳税规定——税务部门正在

寻求电子通讯化和数字化的税务服务

方式或客户策略，这种服务模式将成

为纳税人首选的缴税方式。

合作—— 一些税务部门开始将在

大型商业领域成功运用的合作方法扩

展到税收领域。这种方法主要是根据

大量的数据进行高级分析并使用风险

评估技术来增强纳税遵从风险管理。

此外，新业务和新服务的出现，使一

些税务部门不再是某些地区税务服

务的主要提供者。不断变化的国际格

局，包括BEPS项目成果的影响在内

的其他因素，使得国际间合作的愿望

愈加强烈，各国税务部门都在谋求开

展多边风险评估，扩大联合乃至进行

同步审计的机会。

纳税遵从管理——新的数据收集

方法允许税务部门将主要用于个人所

得税征收方面的不可退税或预先填报

的办法扩大到其他复杂领域。预先填

报的方法很好地提高了纳税遵从率并

降低了个人所得税管理成本，对许多

人来说，这部分成本占税基的很大一

部分。

更有效地管理、使用和保护数据

随着科学技术的不断发展，信息

的存储成本越来越低，分析技术也越

来越先进，这使得税务部门不仅可以

获得更多的数据来支持新征管办法的

实施，还有助于更好地管控税务风险。

基于此，税务部门解决了如何与上游

机构对接，如何更加严格地监管应税

事项和应税领域的问题。新的数据分

析方法也使得税务部门可以根据交

易、纳税人或事件的税收风险来提供

不同服务，施加不同程度的干预。 

各国税务部门进一步加强对纳税

人信息的保护，加大对内部程序的管

控力度，防止内部信息泄露，避免冒

充顶替纳税人等情况发生。税务部门

开始越来越多地利用纳税人特有的生

物信息来验证身份，实际操作中经常

采用的方法是多步骤身份验证。可以

说，信息技术的发展为政府更好地提

供服务开辟了新的路径。

 （作者单位 ：中国人民大学）
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