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协同订购方案

在A公司采购成本管理中的应用

叶常绿 张凡■

（一）公司生产缺乏稳定供应

A公司拉链业务呈现订单多元化、

品种多样化特点，使得原材料的采购需

求日益广泛化，单是化工类原材料便达

上万种，这也导致单一供应商的采购形

式难以满足公司需要。而多个供应商模

式虽然能给公司带来更多选择，获得更

优的质量、更低的价格、更多的款式和

更先进的技术，但同样加剧了采购流程

的复杂性和供应的波动性，使公司难以

建立稳定的供货质量和优惠的供货价

格，还可能会诱发采购人员产生错误

判断，严重影响企业经济效益（孙宇，

2014）。因而，对于A公司这类采用“大

批预定+临时加急”的二重销售订单形

式，同时生产又呈不确定性和波动性的

制造企业而言，稳定性低下的采购供应

链是公司发展必须跨越的一座“大山”。

（二）材料采购缺乏准确预测

原材料品种的多样性、价格的波

动性、订单的难预测性都为A公司精准

采购带来了困难。在传统模式下，订单

式生产的原料采购方案多数依赖于管

理层的人为预测，这就导致采购容易陷

入“低价囤货成呆滞”和“平稳购进损

利润”的两难境地（如图1所示）。并且，

多批次的原料采购会使得交易成本居

高不下，这也是困扰许多订单式企业的

一大难题。

（三）外包、自制缺乏科学决策

拉链行业的淡旺季周期特性使得

公司的人力安排和生产设备配置无法

实现“淡季无闲置，旺季全自制”的生

产目标，使得公司在旺季不得不采用外

包手段生产部分半成品以缓解公司内

部制造压力，确保及时提交订单。但在

传统模式下，外包和自制数量的分配往

往仅依靠A公司高管的经验和职业判

断，其决策缺乏科学性和准确性，对降

低生产成本和获得竞争优势不利。  

（四）供需双方缺乏合作思维

一般认为与供应商的议价能力越

高，公司越能实现成本领先。然而，对

节约成本的过分强调与协商方式的不

采购活动作为公司与上游进行产

品交互的首道防线，承担着“质量+价

格”双重把控的重要职责，其速度和效

率直接影响公司供应链获利和自身发

展，是与所有制造业整体发展休戚与共

的命脉环节（陶敏等，2003）。本文从采

购的渠道、方式、供应商供货的履约率

以及原材料的质量、充足性和稳定性等

多方面剖析A公司在大智移云背景下

的特色采购方案，综合分析方案对公司

产品成本、品质、供货及时性甚至公司

信誉的影响和具体成效，为其他企业提

供借鉴与思考。

一、传统模式下 A 公司采购成

本管理的困境

作为一家以拉链生产为主营业务

的公司，其原材料款式、颜色、材质的

多样化决定了其采购业务的复杂性。此

外，传统模式下公司内部和外部的分

割，行业上下游之间的独立，使得A公

司的采购成本面临诸多困境。
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摘  要： A 公司以“物料需求 + 协议预案”的定制化采购作为采购基准，降低采购成本，提高企业采购效率与效益 ；
以共同发展作为合作桥梁，以电子化平台作为依托的协同订购方案，为其他公司发展提供了有效借鉴。
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成熟都会给公司利益带来不利影响，

使得所采购货物质量低下，交货拖延

甚至难以完成协议（宋玉卿，2000）。

这就使得公司长久以来对于供应商的

看法停留在对立者关系，而非合作者

关系。从经济学角度来看，竞争仅存在

于同业之间，之所以供应商和公司逐

渐形成略带对立的博弈关系，是由于

供应商提供的价格和质量间接影响了

公司产出的价格与质量，低价和高质

成为一种稀缺资源。

另外，在传统模式下，即使许多公

司试图建立上下游的合作关系，也难免

由于不完善的信息传递系统致使沟通

不畅（王兵等，2002）。对A公司这类原

材料数量和种类庞大、生产工艺复杂、

采购链信息众多、事务处理与传递要求

高的公司而言，公司和各供应商原本就

具有隐私数据不互通、信息自有化的条

件阻碍，加之传统模式下信息过滤层次

多，业务交流进程慢，信息失真、滞后。

这一系列因素都使得公司难以与供应

商建立平等关系，无法实现合作的主观

意愿，抑制了公司发展势头。

二、大智移云下 A 公司采购定

制化与平台化

A公司在大智移云下实现的定制化

采购是管理层在通过移动互联网交互

信息、大数据整合信息、云计算分析信

息之后做出综合性采购决策，并利用智

能设备落实决策的过程。平台化采购则

是将产业链各企业视为降本共同体，通

过信息公开化促进决策有用化。 

（一）定制物料采购方案，保障规

划合理

1.原材料采购方案。A公司通过

“经验+大数据”的方式对下期采购需

求进行较为精准的预判，既较大程度地

保障了原料供应，又将采购期限扩展到

一个较长区间，以允许采购部门高价时

观望、低价时购入。另外，A公司设立

的成本监控系统为公司整体原料的成

本价划定可控范围，在给下属采购部门

一定自由权限的同时限定高点，达到激

励、控制两不误的效果。A公司还利用

智能设备武装工厂，借助丰富准确的数

据对采购端供应量与工厂需求量综合

考虑，权衡利弊，在得出某个时段的最

优选择后利用智能技术快速反应，做到

运营紧跟决策。

2.半成品外购方案。大智移云不

但为原料采购提供更优方案，更为 “外

购”和“自制”二力平衡的搭建夯实了

基础。A公司在确定外购和自制安排时

通常有两方面考虑：从监控产品质量

角度考虑，自制材料是优先方案；从

满足生产需要和保持技术先进角度考

虑，需要引入优秀的外包商来保障自身

在行业中的领先地位。A公司运用大数

据归纳整理了相关数据，制定了详细的

采购预算对比，具体对比决策如表 1所

示。在结合对半成品的要求和对供应商

的考量后，A公司设计了具体方案，解

决了“自制还是外购”“自制多少”等问

题，提高了公司的采购业务水平，提升

了物料采购的性价比和效率。

（二）定制合作协议方案，保障实

物流入

为了应对供应商原料供给的不确

定性，A公司借助大智移云技术尤其是

大数据带来的综合性优质数据，将采购

决策差异化分析，针对性地设计了三种

模式来一一解决外部供应问题，并签订

了详细的采购协议来确立保护和控制

机制的有效运行。

1.战略合作协议。战略合作协议的

出发点是基于成本考量，并更好地满足

日益提高的需求量。作为拉链行业的领

先公司，A公司有大量的原料需求，其

生产经营的顺利进行与原料的持续供

给密切相关。特别是为了应对原料供应

周期性波动，市场供给紧张的情况时，

A公司必须提前用较高的成本价签署稳

定供应协议以保障生产经营活动的正

常继续。例如具有高可塑性的原料聚甲

醛，A公司采用比市场每千克高1元的

价格与供应商签订战略合作协议，以较

图 1 采购低成本困境示意图

表1              自制、协议购买对比决策表                  单价 ：元 / 千克

采购项目 广东DG 深圳 浙江JX 江苏CS 内部

树脂 259.208 267.102 222.856 199.764 175.25

纤维中芯线 223.168 264.165 180.424 187.785 175.25

金属链牙 298.402 0 173.952 218.611 175.25

金属上止 /下止 51.466 43.124 0 0 0

胶带 70.536 0 0 0 0

备注
运输另加

150元
运输另加 250元 ,
最低收费 200元

运输另加
250元

运输另加
250元

2018 年调整为
175.25元

本期专题
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高储存成本

高缺货成本
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存货呆滞
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少的额外成本增加换取了商品的稳定

交货。

2.技术优先协议。当上游公司出现

新技术时，A公司抢先与相应供应商签

订技术优先协议，约定用资金支持换取

技术使用，提高技术水平，提升生产效

能。特殊情况下A公司还会选择性制定

技术排他性协议，避免竞争对手获得优

势资源以间接保证自身领先地位。

3.扶持协议。A公司与周边加工点

签订扶持协议，将部分技术性不高的原

料加工外包给制作熟练、供应稳定、配

合较好的加工点，以淡季额外支出一笔

保证资金为代价保证旺季时的顺利生

产，实现“淡季投资，旺季收获”的逆周

期增值方式。

以上三种协议分别体现了三种供

应商管理模式，帮助实现了对原材料价

格稳定性、技术先进性、供应稳定性的

三大要求。然而，三种模式的提出并不

是采购方案制定的终点，准确回答“和

谁签订”“签订多少业务量”“支付多少

对价”才是解决问题的重点。这三大采

购协议能帮助A公司与供应商之间建

立较为牢固的关系，为管理层落实决策

提供保障。

（三）构建电子化采购平台，保障

信息交互

1.打破供需的对立关系。公司通常

可以将上下游的运输成本构成分为三种

情况：购买方承担、销售方承担、双方

共同承担。片面地看，当由对方承担运

费时，A公司的运输成本最少。然而事

实上，交易双方承担的价格却不是表面

数据反映的那样简单，它是结合双方价

格弹性的综合表现。因此，降低成本不

是指从商业谈判中获一时之利，单方面

地将成本转嫁给供应商，而是指邀请供

应商一起进行协同降本（如图 2所示）。

2.建立电子化采购平台。A公司在

引入大数据增强决策有用性的同时专

注于打造一个完备的电子化采购平台，

通过互联网将上下游资源都整合到一

个开放平台，上游原料供应商通过网络

平台发布报价及招标信息，下游服装

加工企业利用平台寻找适合的辅料供

应商，最终通过在线交流促成交易。目

前，上游采购平台的搭建已初具规模，

A公司及其他服装辅料制造公司通过电

子化采购平台的对接，能够和上游供应

商达成生产要素的信息联动，实时精准

匹配供需关系，降低原料获取的交易成

本，将其与供应商间的关系从“竞争夺

利”逐步转向“合作降本”。

三、定制化与平台化成效与借鉴

（一）成效

1.定制化成效。合理的定制化采购

方案直接决定了企业原料供应的稳定

性、质量和成本，其对于采购成本的降

低至关重要，对于缺货成本的降低更是

功不可没。从采购成本来说，大智移云

技术帮助企业把握采购时机和数量，定

制化采购方案帮助企业将采购业务从

挑选供应商到入库每一环节的数据和

信息充分利用，做出更符合企业联合上

下游共同利益的决策，使其实际采购状

况更接近经济订货批量。从缺货成本来

说，大智移云技术带来的信息涉及范围

广、处理速度快等特征为保障企业物资

充足提供了更好的运作环境。

2.平台化成效。平台化是企业合作

渠道的建立，更是商家合作理念的体

现。通过采购平台的建立，公司减少了

信息处理时间，打破了上下游壁垒，提

升了运营效率，建立了开放合作关系。

而且通过精确采购计划的友好协商，使

得成本降低长效化，更有效地满足公司

原料采购需求，为未来发展获取实业支

撑和数据支持。

（二）借鉴

1.定制化采购减内部成本。定制化

的意义在于以更庞大的信息体系为支

撑，克服因信息不充分、不准确导致的

方案笼统化、成本模糊化，制定更为精

准的采购方案，在降低采购成本和仓储

成本的基础上达成“订单、生产、采购”

三角需求的切实匹配，降低决策制定成

本。另外，实时化的数据传输和预案计

划可以保障企业决策及时性，提升其管

理层的市场敏感性，避免无效的信息传

递，减少不必要的信息管理成本，降低

信息迟缓和决策滞后造成的时间成本

浪费，减轻计划与变化的错位现象，降

低决策失误成本。

2.上下游协同降综合成本。在会计

外包普遍、财务共享兴起的时代，企业

应以更长远的视角谋发展，将眼光从与

供应商的衔接放大到对整个产业链的

把握，通过平台模式与产业链内各厂商

联通，多维度、高角度、广量度地引导

产业发展。例如，在面对采购如何减少

运输费用，优化供需匹配以及把控品质

成本等问题时，企业可直接通过采购平

台获取信息，运用相关价值链理论，将

各个上下游企业的地理位置、运输工

具、产品质量等要素多维对比，选取最

优解并折合计算成本费用，计入对应产

品成本，实现产品成本的直观性与全面

性掌握，促进公司对产品创新、优化方

向以及战略全局的细致把控。
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图 2 不同模式下运输成本处理对比图
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