
理财广场

许昌卷烟厂

提高产品质量的做法

张国政

河南省许昌卷烟厂一贯把产品质量放在首

位，是河南省烟草行业质量管理的先进单位，
前不久，受到中央、省、市有关部门的表扬。
他们的做法是：

一、不断加强提高产品质量教育。该厂经

常在全厂职工中进行质量管理教育，并深入开

展“创先争信”活动，他们按照不同工种确定具

体条件和目标，使广大职工的质量观念不断增

强。同时，还多次举办不同类型的培训班，聘

请省内外质量管理专家和经济管理专门人才到

厂授课，参加学习的领导干部和技术骨干达170

多人次。通过各种方法的学习，既提高了认识，
又掌握了质量管理知识，树立了质量第一的观

念。
二、加强质量统计，做好综合分析。该厂

在推行全面质量管理中，运用统计数据，进行产

品质量综合分析。他们还专门配备了质量统计

员，建立了机台质量帐、成品检验帐、质量总帐、

质量档案、质量文字分析制度和月报表制度，
实现了质量管理科学化、制度化、规范化。

三、建立质量调度制度，严格控制质量事

故。为避免生产工艺流程中的质量事故，他们

建立了质量调配制度，选配了质量调度员和总

调度员，及时处理各工序、各环节、各车间、

各班组之间的质量纠纷问题，统管各工序的检

验员，检查、督促质量管理措施的落实，严防

质量事故的发生。
四、深化企业内部改革，实行综合考核制

度。这个厂以深化企业内部改革为中心，实行

了质量否决权，也就是把产量、消耗、设备完

好率 、安全文明生产、劳动出勤率五项经济技

术指标捆在一起，进行综合考核，他们把产品

质量同职工经济利益紧密挂钩，促进了产品质

量不断提高。
五、搞好信息反馈，提高管理水平。为了

搞好信息反馈，提高质量管理水平，厂里专门

设立信息中心，配备24名兼职质量信息员，及

时把市场信息，质量信息和消费者的意见、要

求和建议进行分析处理，并采取走出 去 的 办

法，召开用户座谈会，广泛征求消费者对产品

质量的意见。定期或不定期地研究解决。与此

同时，还在省内外建立了33处质量信息网点，
聘请了53名质量管理顾问，把涉及质量方面的

用户来信及时进行整理，使之经常与车间班组

见面，做到事事有答复，件件有着落，这对提

高产品质量大有益处。

书讯

《中华人民共和国财政法规汇编》续集即将出版

由财政部条法司编纂的《中华人民共和国财政法

规汇编》 续集 收录了1986年10月-1987年新发布的财

政法 规150个，内容包括综合、预算管理、税收、企

业财务、行政事业财务、基本建设财务和会计管理 等

7 类.为了使用户及时了解财政法规的变动情况，书

中对一些法规条文已由新的法 规内容代替的，都作了

注释。本书中还附录了前六册法规汇编中已经废止、

失效 的 财 政 法规目录。

该书由中国财政经济出版社出版发行，预计今年

6 月出书，每册定价3.5元，另按 书价的10% 收取邮

费。需要者，请直接向中国财政经济出版社发行部订

购。地址：北京大佛寺东街 8号，开户银行：中国工

商银行北京东四分理处，帐号：461198-41
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