
完成目标成本指标后，进一步发挥人、财、物

的潜力，合理组织生产，取得最佳 的 经 济 效

益。由于实行这些管理措施，尽管该厂自行车

生产的历史不长，但物质消耗已接近国内各名

牌自行车的水平。其中镍铁合金电镀成本已达

到国内最低水准。实行目标盈利指标管理后，

该厂每年可增加60-80万元的利润。
三、广开生产门路，大抓增产增收。该厂

充分运用经济责任制调动各车间增产增收的积

极性。各车间除完成厂部分配的任务外，还主

动承包外单位工程，进行外协业务加工等，1986

年 获 外 协 收入99万元，创利37万元。如工具

车间除完成全厂的工装任务外，还大力组织力

量进行外协加工20多项次，获利12万元。

四、抓企业精神培养。该厂把增产节约作

为培养企业精神的一项重要内容。他们坚持用

大庆精神、雷 锋精 神和开 拓创 新精神教育职

工，树 立“爱 工厂、争 效 益；爱岗位、做主

人”的新风尚，组织了以提高经济效益为中心

的55项 增产 节约 竞赛 活动，开展了“厂衰我

贫、厂兴我富”的巡回演讲，把增产节约、艰

苦奋斗、勤俭办厂的精神深深植根于职工之中，

使职工自觉地为振兴工厂尽职、尽责、尽力。
工人邓德安身患三种慢性病，常年带病坚持工

作，月月超额完成生产任务，两年干了三年的

活；201车间卷管班坚持开展增产节约对手赛，
1986年节约2.3万元。

财 会 改 革

内 部 承 包 经 营 责 任 制

给 企 业 增 添 了 活 力

天津市财政局

我市中原公司是解放后第一家实行公私合

营的大型零售商业企业，为天津市三大商场之

一。该公司自1983年实行企业内部承包经营责

任制以来，企业活力增强了。在人员、营业面

积基本不变的情况下，销 售 额 平 均每年递增

18.6%，利润额平均每年递增12.9%，全员劳

动生产率平均每年递增18.6% ，上交利税平均

每年递增17.5%。1986年人均创利税8 400元。

一、以放权为基础，变一级核算为三级核

算

过去，中原公司采取的是集权式的管理体

制，公司内的一切经营活动都统一安排，所属九

个商品经营部没有自主权。随着经济体制改革

的深入，客观上要求改变这种不适应的管理体

制。因此，该公司将所属的九个经营单位按商

品大类分别改为八个商场和一个分销部，每个

商场和分销部都在银行单独开设帐户，成为相

对独立的经营单位。公司还向商场和分销部下

放了“八权”，即进货权（有权 选 择 进 货渠

道，决定进货的品种、花色和数量），销货权

（在维护消费者利益的前提下，有权决定销售

方式），资金使用权（公司将自有流动资金和

长期临时贷款指标划给各商场和分销部，一切

帐项往来自行承付和结算），残损滞背商品处

理权（对残损商品每个品种一次削价处理损失

在100元以内，冷背呆滞商品每 个品种一次削

价处理损失在1 000元以内的，有权决定自行处

理），差错事故处理权（凡符合 差 错处 理规

定，金额在300元以内的有权自 行 处理），商
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品订价权（有权按规定对放开的小商品和浮动

价格商品订价），散仓使用管理权（公司将散

仓划分给各商场和分销部使用管理），奖金分

配使用权（各商场和分销部有权按公司的规定

提取和分配奖金）。
各商场和分销部在 下 放“八 权”的 基础

上，根据自己的实际情况，也相应地对所属商

品小组进行分权。一般来说，商品小组都拥有

进货、销货、差错事故处理、组内人员调配等

四个方面的权力。
逐级放权的结果，使该公司由原来的一级

核算制，演变为公司独立核算、商 场 单 独 核

算、小组简易核算的三级财务核算体制。但是

公司作为纳税人的法人地位不变。各级权力的

下放，为搞活企业提供了组织手段。

二、以利润为中心，层层定责承包

该公司认为，在承包经营责任制的“责、

权、利”三个方面，责是核心，它通过一系列

可以衡量与考核的具体经济指标反映出来。因

此，各项指标定额的合理性是 搞 好 承 包的关

键。在“跳一跳摸得着”的原则下，他们在对

前五年的销货、利润、毛利水平、费用水平、

平均库存、资金周转、差错率、劳动效率、进

货、品种等十项指标的完成情况的计算和统计

的基础上，通过分析当时的经营范围、进货渠

道、进销差率、消费需求、政策规定的变化、
以及库存结构状况、商品价格调整情况等七种

因素，制定出较为合理的承包指标。从而使其

形成了各商场和分销部对公司 的 承 包 条件是

“一包九保”，即：包利润，保销货、资金周

转、费用率、劳动效率、差错率、百元资金利

润率、经营品种、服务工作、安全保卫，其中

以利润为主体考核指标；商品小组对商场和分

销部的承包条 件 是“双 包 六保”，即：包利

润、销货，保服务态度和 服 务 质 量、资金周

转、百元资金利润率、差错率、劳动效率、经

营品种，其中以利润和销货为主体考核指标；

职工个人对商品小组的承包 条 件 是“双 包一

保”，即：包销货、服务态度和服务质量，保

差错不超过限额，其中以销货和服务态度、服

务质量为主体考核指标。承包合同一经签订，

公司对利润和销货主体考核指标按季分解，落

实到各商场和分销部，各商场和分销部进一步

分解出月份指标，落实到小组和个人。
此外，为配合第一线的承包经营责任制的

开展，中原公司还相应 地 进 行 了四项配套改

革。第一项是改革商品流转环节，缩减原来的

34道环节为18道；第二项是 公 司 所 属储运车

队，承运商品实行内部计价管理；第三项是公

司所属仓库（不包括已下放的散仓），储存商

品实行累进计价收费，进库商品以收到入库单

日期为准，按日平方米计收保管费。为了有利

于缩短商品在库时间，加速流转，公司规定，
三个月以内，日平方米收费0.07元，三至六个

月内为0.10元，储存超过二 年 不 动 的，日平

方米收费0.30元；第四项是对公司食堂实行承

包，以搞好后勤供应。这些配套改革措施使企

业内部各部门之间的平调协作关系，逐步被计

价交换关系所代替，使整个企业的运转保持协

调一致。

三、以利奖率计算分配奖金，激发职工积

极性

该公司根据不同层次的经营特点和承包内

容，在上级核定的奖励基金范围内，制定出了

三种不同形式的奖金挂钩办法：

（一）对商场和分销部按利奖率计算分配

奖金。公司在核定各商 场 和 分 销部的利奖率

时，充分考虑到不同商品大类和不同毛利水平

的差异，对业务成交次数频繁、金额小、售货

员劳动强度大、纯利额低的经营部门，核定较

高的利奖率；对劳动强度较小、纯利额较高的

经营部门，核定较低的利奖率。这样，尽可能

地拉平部门之间的起跑线，具 体 计 算 公式如

下：

各商场和分销部用每个月实际完成的利润额与

各自的利奖率相乘，即为本商场或部门应提取
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的月份奖金。同时，公司规定，采取利奖率的

分配形式后，当月实现利润不足计划指标80%
时，不予发放奖金；当月实现利润不足任务指

标60 %%时，除不发奖金外，另从当月工资额中

扣减10%；其它经济指标没有完成也要扣减一

定比例的奖金。其中，销货每差 5 %，扣减当

月奖金的 1 %，其它各项指 标 每 有 一项没完

成，均扣当月奖金的 5 %。对于月份考核指标

没完成，年度指标完成的，在年终结算时，可

返还扣减部分。但因“双 服”工 作、执 行 政

策、品种方面违反规定而扣减的部分，不予返

还。此外，公司还规定各部门年 人 均 实 发奖

金，超过规定的，其超过部分由本部门按国家

规定缴纳奖金税，规定以内的奖金税由公司负

担。利奖率每年核定一次，各部门定编人员增

减，利奖率不变。劳保人员和病事假职工扣发

的奖金，公司不上收，留在 所 在 部门 调剂使

用。
（二）商场和经销部对所属商品小组依据

千元销售含奖率计算分配奖金，千元销售含奖

率是由利奖率发展而来的，其公式为：

（三）商品小组对个人主要采取百分计奖

的分配形式，即：以各项规定任 务 指标为100

分，实现为100分，超额按比 例 加分，不足按

比例减分，每个人根据实际分数计领奖金。
四、以 “七试一退”为主要内容，搞好承

包后的服务工作

该公司对承包经营后的服务工作，重点采

取了两条措施：一是把服务态度和服务质量作

为承包经营责任制考核的一项重要内容；二是

从维护消费者的利益和对顾 客 负 责 的宗旨出

发，坚持实行出售商品的“七试一退”。七试

是：自行车可试骑 3 天；各种座钟、闹钟，可

试用 7 天；各种手表可试戴 7 天；各 种 半导

体、收音机可试听10天；各种非名牌电视机可

试看15天；各种灯管、灯泡、台 灯 及 部 分电

料、灯具可试用15天；各种 高 级 化妆品、鞋

油、备有样品，可试 涂、试 擦。在 试 骑、试

看、试听、试用期 间，一律 保 修、保 退、保

换。一退是：凡在本市其它商店购买的服装、

鞋帽、针织等类商品，只要本公司经营有货或

者过去经营过的，均可持发票在中原公司退换

货。退换的商品以不脏、不残、不影响第二个

顾客的利益为基本原则。目前该公司实行退换

的商品已增加到10 120个品种，占经营 品种总

数的一半以上。1985年以来，全公司共为顾客

退换商品121 800件次，金额达73万多元。这期

间销售额不但没有减少，反而有所增加。他们

还制定了“三公开”“四回复”制度。“三公

开”是对营业员的要求公开、便民措施公开、

“七试一退”内容公开。“四回复”是对顾客

的批评致信回复，表示歉意；对顾客的表扬意

见致信回复，表示感谢；对顾客的询问及时答

复；对顾客的建议及时复信。据统计，1985年

以来，该公司收到顾客表扬信件6 200多件，为

顾客解答和解决问题的 复 信920多件。
该公司实行内部承包经营责任制，一方面

冲破了企业以往高度集权的管理体制，另一方

面冲破了平均主义分配制度，职工发挥了经营

积极性，企业增强了活力。

财会动态

简讯  

上海市财政局

召开会计工作会议

上海市财政局最近召开了会计工作会 议。会议总

结了1986年的工作，讨论了如何进一步加强会计工作，

促进 “双增双节”运动的深入开展。对今年 的会计工

作，提出了以下要求：（ 1）要认真总结 经验，推动

和深化会计改革；（ 2）开展会计工作抓基 础、达标

准、 上等级活动；（ 3）加强会计制 度的建 设 和 管

理；（ 4 ）继续做好会计专业职务的评聘工作；（ 5）

总结、 完善《 会计证》 管理办法；（ 6）办好会 计中

专学习班。会议还传达了市职称改革工作会议精神，

要加快会计专业职务评聘工作的步伐。

（上海市财政局会计事务管理 处）
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