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牡丹信用卡是中国 工 商 银 行发行的人民币 信用

卡。牡丹卡分金卡和银卡两 种，金卡是单 位卡，银卡

为个人卡。凭牡丹卡可在中 国工 商银行指 定的特约商

场、饭店、 宾馆购货和消费，还可在 指 定 的储蓄所存

取现金。

一、牡丹信用卡的基本规定

牡丹卡属记帐性质的存款 卡，顾 客必 须 先存 款 ，

后持卡购货、消费或支取现 金。在中 国工 商银行开有

存款帐户的企事业单位申领牡丹卡不需另 交存 款，凭

卡消费支付的款项均在原开户行帐户 内 划转。这样可

以 简化手续，减少单位的资金占用。个人申领牡丹卡

须在发卡机构开立存款专户，一千元起 存，按 活期储

蓄存款利率计 息。

凭牡丹卡在特约商店 购货或消 费，金卡一次 消费

最高限额为3 000元，银卡一次 消 费最高限额 为1 000

元。凭牡丹卡支取现金，最高限额 为500元。支 取 现

金时要出示身份证。异地 支 取现 金 须 支 付 1 % 手续

费。

持卡人应在存款帐 户中保持足 够余额以 备支 用。

如有急需，允许善意透支，金卡透 支 限 额 3 000元，银

卡透支 限额1 000元。透支利息自 透支当 日起15天内按

日息万分之五计算；超过15天，自 第16日 起至一个月

内按 日息千分之一计算；超 过一个月，或透 支超过规

定限额的，除加倍罚息外，取消其使 用 资 格。

申领牡丹信 用卡的单位或个 人 应在当地发卡机构

办理填表申领手续。单位填写 《 牡丹信用 卡申 请表》

后，须由开户银行对其存款 支付 能 力、 财 务管理和结

算纪律执行情况进行审查，并在申请表上批 注意 见，

交发卡机构审批。单位申领牡丹 卡应在申请 表上指 定

特卡人，每个单位 可申请一张 主卡、 若干张副卡。

个人填写《 牡丹信用卡申请表》 后 交发卡机 构对

其职业、经济收入等情况进行审查。个人申 领 牡丹信用

卡应 交存起 点 为 1 000元的存款，并提 供一名 担保人，

当持卡人不能偿还持牡丹卡消费债务或发卡机 构与 持

卡人联 系中断时，担保人即 无 条件承担其未偿还的债

务。

牡丹信用卡仅限持卡人本人使用，不得转让或转

借。持卡人如工作调动或迁移住 址，须 书 面通知 发卡

机构。中途停止使 用信用卡的，应 将牡丹卡退回 发卡

机构。遗失牡丹卡的应立即书 面向发卡 机构 报失，发卡

机构受理报失后 及时通知 特 约商店、储蓄所防范止付。

二、特约单位如何办理牡丹卡结算

凡是与中国工 商银 行协 商，签订了特约消费协议

书的商店、饭店、 宾 馆、民航、铁路 等 单位均为牡丹

卡的特约单位。特约单位按照规 定的程序受理 牡丹卡

结算的交易款项，由中国 工 商银行负责支付划转。特

约单位的分步操作程序为：

（一）办理牡丹卡签单程序

当持卡人出具牡丹卡办 理 结算购货、消费帐款时，

柜面售货人员应审查：牡丹卡是否在有效 期 限内；是

否被列入注销名单；交易金额是否超 过规 定的限额。
如 有疑问 ，应向牡丹卡当地发卡机 构查询，消费超限

额的，应与发卡机构联 系，取得 授权再 进行交易。

经审查无误后，将牡 丹 卡的 卡 号压 印在签 购单

上。压印签 购单后，填 写日 期、单位名称，金额等内

容。如有授权，应将授权号码填入签 购 单。然后，由

持卡人在签 购单上签名，签购单上的签字应 写 牡丹卡

背 面的签字笔迹相符。如有疑问可索 阅持卡人身份证

件，或电话 与 发卡机构 联 系。

交易 完毕，将签 购单持卡人存 根联 连同发票一并

交给 顾客。

（二）帐 务处理程序

营业终 了，特约单位财会部门 作 如 下处理：检 查

签 购单是否 为牡丹卡的 签 购 单；将所有牡丹卡签 购单

汇 总，填制一式三联汇计单，并按规 定 的标 准计算手

续费，用 总计金额或手续费计 算 出净计金额；根据汇

计单净计金额，填制进帐单，连同汇计 单及 签 购单一

并送开户银行办理进帐手续。
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