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也谈购买通用软件的得与失

李 彤

贵刊 1 99 1 年第 6 期刊登了张庆国同志的《购买通

用软件的得与失》一文，笔者认为文中的一些提法不妥

当，在此谈一谈自己对购买与使用通用软件得与失的认

识，以就教于各位同行。

第一 ，任何单位都应开发或使用通用软件。我们知

道，软件的通用性有两层含义：一是纵向的通用，即软件

能适应一个单位会计工作不同时期变化的需要；二是横

向的通用，即满足不同单位会计工作的不同需要。显

然，在经济不断发展，改革不断深入的今天，任何单位都

应使用通用软件，即使是自行开发专用软件，也应尽量

实现纵向的通用。

第二，购买通用软件，实现会计电算化，省费用、省

时间。目前我国商品化会计软件的价格与自行开发的

费用相比，一般来说都 要低得多，例如，购买先锋公司

的整套通用会计软件需 5500 元，而自行开发这样的一

套会计软件，至少需要一万元以上。同时，通过购买，实

现会计电算化，省掉了软件开发这个环节，单位可以尽

快走上会计工作现代化的道路。

第三，购买通用软件可利用生产厂家的技术力量。

通用软件的多数生产厂家技术力量雄厚，对技术力量不

强的单位，利用之可尽快走上会计电算化的道路。即使

对技术力量较强的单位，这也是有必要的。例如，如果

单位需要一个象用友公司开发的 U FO 这样的通用报表

软件，自行开发与购买相比，必然要耗费大量的人力，增

加不必要的开支。

第四，单位的会计电算化工作是与单位内其他部门

的电算化工作密切相联的。环境在变化，单位的电算化

工作也在发展，使用通用软件往往不能满足单位所有的

需求，这就需要不断完善会计软件。但是，多数商品化

软件进行了加密，不允许用户自行更改。对此，一方面

我们应认识到，通用软件是软件厂家的成果，其对用户

保密是应该的，也是符合我国刚刚颁布实施的《计算机

软件保护条例》，我们应尊重他们的这个权力；另一方

面，我们也应认识到，软件加密并不等于不让用户的软

件得到改进，用户一可通过通用软件的灵活性来实现，

二可通过软件厂家的版本更新来实现，三可利用商品化

软件提供的接口，增加程序来实现。

第五，使用加密的通用软件，使得修改程序几乎不

可能，因此，能有效地防止通过修改程序进行舞弊的行

为，是一个有效的控制措施。

第六，发达国家会计电算化的经验与教训，也充分

证明了这一点。国外会计电算化的初期，也是自行开发

会计软件，但如今，不仅会计业务比较简单的企事业单

位广泛使用商品化会计软件，而且许多大中型企业（公

司）也不自行开发所有的会计软件。他们对于本单位比

较通用的会计业务一般都使用商品化会计软件。只对

本单位特殊的需求，才自行开发，然后通过商品化软件

提供的接口，将他们联接起来。使用商品化软件，是实

现会计电算化的有效途径，这是国外几十年会计电算化

的经验与教训证明了的，我们不能因为一个或几个单位

在使用商品化通用软件中的得与失，就全盘否定它。

当然，使用商品化软件也有其不足之处，主要包括

两方面：一是不能完全满足单位管理的所有需要；二是

加密后的软件，维护困难。所以，购买商品化软件应注

意以下几点：

第一，应注意考查通用软件的通用能力。包括：各

种自定义功能是否能满足使用单位的要求；各种编码是

否有由使用人员自定义的功能，即应有增删改等维护功

能；对一些无法直接实现通用的功能是否设有可选功

能；对一些变化较多的算法应可由使用人员进行自定

义，例如，由使用人员自定义成本核算中的产品费用的

归集公式。

第二，应考查其对本单位会计工作的适用程度，考

查其是否对外留有接口和接口是否满足本单位的需要，

以及提供的文档资料是否满足需要等。

第三，应注意考查软件厂家的维护保证能力。

第四，应考查商品化软件厂家版本更新的情况。

第五，应考查商品化软件运行的软硬环境的要求。
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