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近几年来，医疗成本大幅

度上升，而医疗收费偏低，国家

预算补助又少，产生了医疗消

耗大于补偿的矛盾。在这种

“负”价值补偿机制下，我们浙

江省上虞市人民医院积极挖掘

医院内部潜力，将着眼点放在

控制医疗成本上，在降低消耗、

节约开支方面做文章，具体做

法是：

（一）划分费用责任单位

医院费用管理工作复杂，

难度大。但关键在于科室和全

体职工是否关心、支持和参与。

为此，我们逐步建立了以行政

科室（班组）为基础，按照相对

独立，具有一定的工作职能，并

能承担经济责任的原则，将全

院划 分成 50 多个费用责任单

位，责任单位内部有条件的再

进一步 划分到“小组”和“岗

位”。费用责任单位由科室负责

人兼任责任人，全面负责本责

任单位全年费用的计划安排、

费用报销、物资领用、分配和节

奖超罚。责任人指定一名费用

核算员（兼职）具体记录本单位

消耗药品、卫生材料、公杂费、

差旅费、水电煤（气）费、电话

费、业务印刷费、职工培训费、

设备折旧和低值易耗品摊销、

修理安装费、劳务服务费等费

用的实耗数据，做到每月核对，

对大起大落的费用及时分析，

并提出“降”、“节”措施，使医院

费用管理工作落实到基层和职

工。

（二）建好费用台帐

由于医院会计核算只要求

反映全院统支的“目”、“节”级

费用科目，无法划分每一个费

用责任单位的费用消耗。为此，

我们在财务科设置了一名总核算员，并建立了分责任

单位 12 个费用项目的“消耗”、“费用 ”台帐，明细记录

各责任单位发生的各项费用的报销，医用药品、材料、

物资和水电煤（气）、电话费的耗用，占用的低值易耗品

和固定资产，以及按内部价格计算的洗涤、消毒和安装

维修费等等。台帐将现金（转帐、汇款）报销的费用逐笔

记录，其余数据按照管理部门每月月末上报数据入帐。

做到不错不漏，医院会计、责任单位及时核对、分析、检

查。

台帐反映的数据是医院经济技术责任制的组成部

分，每月考核，并作为院部对科室和职工进行奖惩的主

要依据之一。

（三）严格控制“六”费

（1）严格控制公杂费开支。我们多次修订了公杂费

定额管理办法，将办公用品、杂什用品、五金交电、清卫

工具等零星日常消耗性用品全部划入公杂费范围，按

工作量、人员编制、包干场所等因素核定定额，规定凭

公杂费领物本领用，节余直接奖励 45% ，超支扣罚

90% 。

（2）严格控制差旅费开支。实行全院统一管理，分

线负责，先审批、后出差，凭审批手续办理借支和报销。

对科主任、护士长以上干部出差，出差时间在一周以

上，出差总费用超过百元这三种情况，由院长亲自审

批。并规定超过标准的住宿、市内交通、车船费一律自

负。

（3）严格控制水、电、煤（气）费。对责任单位中的

水、电、气耗用大户分别安装水、电、气表，据实计入成

本，节奖超罚。严禁公水、电、气私用。职能部门的管理

人员和行政领导还经常巡查，发现浪费重扣重罚。

（4）严格控制电话费开支。将全院百余只分机安装

自动记录费用系统，外拨电话先登记再通话，以便核

对。电话费一律据实记入责任单位成本。门卫处设立私

人专用电话机，私用电话一律记帐收费。对宿舍装有医

院电话分机的中层以上干部，实行按级别确定电话费

每月最高限额，超支自负。

（5）严格控制业务印刷费开支。制定业务印刷费管

理办法，领用实行专人管理，按定额勤领少领，多余退

库，据实记入责任单位成本。对新增或变更等批量印

刷，实行事前附样报批制度，限最多不超过一年用量付

印，防止积压和浪费。对打印复印资料按尽量节约的精

神办理，可印可不印的一律不批不印。

（6）严格控制医用药品和卫生材料消耗。实行定人

（护士长）管理，以支定收，节奖超罚，每月兑现。对科室
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剩余药品定期组织回收，属于在院病人的一律冲回病

人帐款，无主和节约多余的作医院收入。废旧纱布等卫

生材料，由洗衣房等职能部门派人回收，消毒后充分利

用，多年来，我院年废品回收金额达 15 万元左右，废物

利用金额超过 10 万元。

（四）加强两项管理

（1）加强采购供应管理，降低采购成本。我院的仪

器设备、药品、各种材料和物资的采购供应工作有数量

大、质量要求高、品种规格多、渠道环节多、占用资金多

等特点。因此，必须按照经济规律办事，及时了解和掌

握市场信息。我们严格执行医院事业计划，采取主要领

导把关，委派懂行、遵纪守法和廉洁奉公的职工组成专

门班子负责采购供应工作，做到渠道正、供货及时、占

用资金少、质量优、价格廉、回利多。1993 年，由于我院

药品采购人员的努力，单是争取医药经营部门让利就

达 270 多万元。

（2）加强资产管理，严防资产流失。我们制定了一

系列资产管理制度和办法，一是对全院的固定资产、流

动资产，责任单位、管理部门、财务部门三方每月进行

一次交叉核对，每年还进行一次全面的资产大清查；二

是建立科室分类财产物资配置帐，用折旧、摊销形式计

提占用费，并将购置、使用、维修保养等管理责任落实

到科室和个人。三是规定个人借用医院的家具和物资，

每月按价款的 1% 支付租金直至归还，长期不还的从该

人工资中扣回价款；四是对债权债务逐月清理、及时催

收和结算，对门、急诊留观病人和住院病人采用押金

制，并及时催收补交押金；五是对记帐病人的医疗费用

从帐单抓起，预交、记帐、结转、结帐步步紧扣，交叉核

对；六是对住院日期超过一个月的病人实行分月结帐。

实行这些办法以来，我院的病人医疗欠费率基本保持

为零。

（五）做好职工的思想教育工作

医院党政和工会将“降耗”、“节支”工作列入议事

日程，齐抓共管。他们经常对科室和职工进行“艰苦奋

斗、勤俭办院”的教育，提倡过紧日子。每年开展节约一

滴水、一分钱、一度电、一张纸、一块纱布、一粒药等竞

赛活动，明确要求全院每个职工年人均节支 100 元，使

全院职工养成一种节约光荣、浪费可耻的良好风气。

通过多年的努力，我院的“消耗”、“费用”和工作

量、业务收入之比逐年下降。1992 年我院的“人均收支

结余”名列全省同类医院前茅。1993 年又上了一个新的

台阶，新增了 C T、彩超、800 毫安 X 光机、PA CE 中央

监护仪、血球计数仪等价值 1 000 多万元的资产，业务

范围扩大，应诊能力增强，医疗质量提高，职工收入增

加，初步形成了医院经济运行的良性循环。

财会之窗

国有工业企业扭亏

增盈的基本对策

（一）走向市场是国有工业亏损企业的根本出路

——以市场为导向，调整经营战略，开展多元化经

营。

——树立市场观念，按照市场需求组织生产经营。

——打破只有盈利企业才能对外开放的观念，大

胆利用自己的优势，招商引资，改造企业。

（二）转换企业经营机制是扭亏增盈的动力源泉

——改革产权制度，使企业成为法人财产的主体。

——把利润承包与人均占有国有资产挂钩，实行

联利联管经济责任制。

——划小核算单位，实行“一厂多制”。

——实行一业为主，多种经营。

——加强内部管理，向管理要效益。

——对长期亏损、扭亏无望、资不抵债的企业，实

行破产。

（三）大力开发制造适销对路产品是企业生存发展

的命脉。

——依靠科技进步，加速产品更新换代。

——调整产品结构，开发拳头系列产品，提高市场

适应能力。

——把心劲用在质量上，以质取胜，赢得市场。

（四）配好领导班子、选好厂长是扭亏增盈的决定

因素。

（丁芃摘自 1994 年 6 月 6 日《经济日报》）
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