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物流成本管理简介
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物流成本管理最早源于军事上的应用。第二次世
界大战中，美国海军基于巨额军用物资的调拨而首创物

流管理，而后又被美国陆军所推崇并具体运用。二次大

战后，西方发达国家由于市场的激烈竞争，企业成本的

大幅度上升，特别是物价上涨及人工成本的提高，致使

企业利润率降低。而此时靠提高产品售价已难以增加

企业利润，对降低生产成本的进一步挖掘也已是困难重

重。在这种情况下，物流成本管理便得到了运用。
所谓物流，是指批量物品借助于外力实现其空间上

的实体运动。其基本构成要素包括包装、装卸、运输、保

管。按物流所处领域可分为外部物流和内部物流，外部

物流包括供应物流、销售物流、废弃物流和退货物流，内

部物流是指生产物流。与此相应，分别形成相应领域的

物流成本。具体地说，物流成本是由物流组织费、材料

费、人工费、租赁费、税金、保险费、保管费、折旧费、管理

费以及意外损耗等构成的。在国外，企业物流成本一般

约占其销售额的 8—15% 。
将作为附属职能的各物流管理职能从其他职能中

分离出来并集中为一个独立职能，对于降低物流成本，

提高经济效益和效率有着显著的作用，主要表现在：第

一，便于确定最佳物流路径。这样做不仅缩短了物流平

均路径，扩大了物流直达比例，而且还可以减少物流库

存点。从而不仅降低途中费用，如运输费，而且还能降

低库存成本，如保管费。第二，实现了物流流动规模化。
因为作为独立职能的物流管理职能只有广泛招揽物流

业务，实现物流流动规模化，才能提高运载工具及仓储

保管的利用效率，从而降低成本费用，提高人均劳动生

产率。第三，实现了物流流动的现代化。现代物流流动

的重要特征在于其装卸运输的机械化、集装箱化及托盘

化，正是这种现代化提高了物流流动速度，降低了途中

费用，减少了意外损耗。第四，有利于建立物流信息管

理系统，为高层领导及时调整有关策略提供依据。
物流成本的各项目之间存在着互相联系、互相制约

的关系。物流成本中某一组成项目的波动将会引起其

他组成项目的变化，进而引起总成本的变化。比如招揽

物流业务费用（即物流组织费用）偏低，不能使物流规模

化和连续化，将会使有关的物流设施利用效率降低，相

对增加其他环节成本，从而使物流总成本升高；又如物

流的规模化和连续化已达最佳，而此时仍大幅度增加物

流组织费，则无疑会使费用总体效益低下，造成物流总

成本上升。因此，研究物流成本各项目间的比例关系，

使之总和达到最低显得尤为重要。
为了有效地控制物流成本，事先需对物流成本的发

生编制预算或计划，并在实施过程中进行控制，发现偏

差及时调整。同时，还应制定一系列考核指标，对预算

的执行情况及控制的结果进行考核，并作出总结，以获

得经验，找出不足，及时采取改进措施。
应该看到，对企业而言，物流管理的各个非独立子

职能从生产和销售活动中分离出来，是开展物流管理的

前提条件。物流管理为协调生产和销售之间的关系迈

出了关键性的一步，使生产、销售更趋于合理，同时也迎

来了物流专业化、科学化的管理时代。
目前我国一些企业正面临着物价与工资连动上涨

而造成的总成本不断上升的严峻局面。在一般成本降

低方法实施效果不理想的情况下，运用物流成本管理，

笔者认为值得一试。
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