
本，如设备检修停工期成本、停工待料成本、发货时的待运

成本、次品返工的成本。因此，基于活动的成本核算（也称作

业成本法）不仅能更好地帮助管理者进行成本控制，而且将

价值分析、过程分析、质量管理和成本核算有机地结合，有

助于进行过程的绩效控制。另外，由于传统成本会计不适合

对服务业和知识经济行业的成本进行核算，在信息社会中

这类企业所占的比例相当高，运用以活动为基础的成本核

算方法可以使这类企业的经营者迅速得到有关的成本信

息。

2、价值链成本核算

要想成功地立足于全球市场，仅仅了解企业自身的经

营成本是不够的。在市场上，真正有意义的是整个经济过程

的成本，即使最大的企业也不过是产品价值链上的一个环

节。因此，企业必须清楚与产品有关的整个价值链中发生的

所有成本。随着顾客讨价还价能力的增强，产品从过去的以

成本确定价格逐渐向以价格确定成本的趋势转换，迫使企

业必须使用价值键成本核算法。过去许多公司利用企业兼

并形成纵向一体化来管理产品价值链上的成本以取得竞争

优势。而今后由于信息技术的发展，企业内部和企业之间的

信息共享将成为现实，整个产品价值链上的企业形成战略

联盟的这种协作型竞争更可能节约成本。在新形势下，公司

需要从单纯核算自身的经营成本转向核算整个价值链的成

本，与处于价值链上的其他厂商合作共同控制成本，寻求最

大收益。

3、对竞争对手的分析

知己知彼方能百战百胜。企业只有对自己现有的 、潜在

的竞争对手的各方面能力有充分了解，才能制订出奇制胜

的战略。对竞争对手的分析是财务和非财务信息的整合。对

竞争对手的分析包括以下几个方面：（1）核心潜力的评估。

对方在各个职能部门内的竞争潜力如何？其最佳能力在哪

个职能部门？最差能力在哪个职能部门？（2）增长能力评估。

在财务方面竞争者能承受的增长极限是多少？能否增加市

场占有率？能否承受增长对筹集外部资金的需求等等。（3）

迅速反应能力及持久耐力的评估。竞争者对其他竞争者的

行动的迅速反应能力及持久耐力取决于未支配的现金储

备 、储备的借贷能力 、过剩的生产能力、未利用的成本潜力

等因素。当市场环境要求管理会计关注竞争对手时，其所具

有的专业知识应能够胜任对对方的长处和弱点的评估。

4、评价企业绩效的测评指标的改变

20世纪80年代中，有些企业本来有不错的财务指标，但

由于不注意产品质量，客户满意度逐渐恶化，使竞争者不断

蚕食自己的市场份额，以至于丧失竞争能力。因而在这一阶

段全面质量管理方法风靡全球。90年代以后，在经济全球化

的市场中，随着竞争的日益加剧，企业以质量为中心发展战

略自然演进为以客户为中心的发展战略。全球范围内的企

业都在改变自己以便适应以信息为基础的竞争。但大多数

企业的经营和管理控制系统都是在财务指标和目标的基础

上建立起来的。这些指标与企业在实现长期战略中取得的

进展毫无联系。只重视短期财务指标使战略开发与实施之

间产生了差距。因此以财务指标为主体的绩效测评体系制

约了企业发展战略的实现。由单纯财务数据作为测评公司

绩效的主要指标是不够的。产品质量 、顾客满意度、市场份

额、创新能力等能够反映企业经济状况和发展前景的指标

组合，比单纯财务报表中的收益指标更有用。
新的测评指标有平衡计分法、基准指标法等。平衡计分

法从顾客角度（顾客如何看待企业及产品）、内部业务流程

角度（企业必须具有的核心能力）、发展角度（能否继续提高

并创造价值）、财务角度测评企业绩效，克服了传统管理体

系的重大缺陷，把企业长期战略目标和短期财务指标联系

起来。基准指标法采用相对比较方法，这种方法需要识别堪

称最强的竞争对手或其他行业的佼佼者作为范例与自身进

行比较。这种与外界比较的方法比内部比较更能使企业产

生强烈的改进意识，拓宽企业的眼界，有利于克服骄傲自满

情绪。当然，不管是何种新业绩测评方法对于企业来说都将

是新的挑战，需要不断摸索寻求恰当的测评标准。
（作者单位 ：复旦 大学管理 学院 会计 系）

责任 编辑  袁蓉丽
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  对边角余料回收额会计处理的一点建议
胡美华

在制造业中，为制造产品 ，在形成半成品 的过程 中常

会产生边角余料。这些边角余料对继续生产不再有利 用

价值，但是它们却还有回 收价值，在企业出售 边角余料取

得回 收额时，应如 何进行会计处理呢？实际 工 作中存在两

种处理方法：一是作为其他 业务收入；一是作为 生产成本

的调整项 目。

笔者认为 ，边角余料的形成，是技术工 艺、设备先进程

度所能控制的，它们的先进程度高则材料的利用率就 高，

生产成本就会相对降低。因此，边角余料回 收 额应冲减生

产成本而 不应纳入其他业务收入，否则，会影响产品 成本

的正 确核算。 （作者单位：安徽飞彩黄山链传动公司）

责 任 编辑  温彦君
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