
财会信息化

信息化提升财务管理水平
——中石油的成功经验和做法

柴守平  谢海兵  杨晓红

中国石 油天然 气股份有限公 司（以 下简称中石 油）是一

家主要从事石 油天 然 气勘探、开采和加 工 、油 气和化 工 产品

的销售 等上下游业务一体化的 大型石 油公 司，包括大庆油

田 、辽河油田 、吉林石化 、大庆石化 、东北销售、管道公 司等

80 多个分（子）公 司。2000 年 4 月 6 日和 7 日 ，中国石 油分

别在纽约和香港证券交易所成功上市。按照国际会计准则

核算和确认，中石 油 2002 年总资产为 4 831.49 亿 元（人民

币，下同），合并营业额 为 2 444.24 亿 元，净利 润 为 469.10

亿元，是亚洲 第一盈利 大户 ，也是世界 500 强企业，在国际

资本市场上有着良好的形象。
作为一家海外上市的大型股份公 司，中石 油在财务信

息化建设中一直强调 “财务信息化 建设只 有逗号，没有句

号”。目前公 司 所建立的中石 油财务管理信息系统（以 下简

称 FM IS）思想先进，功能全面，规模庞大，覆盖面 广，成功应

对了公 司重组、上市的挑战，满足 了内部管理和决策支持的

需要，满足 了香港、美国证券管理机构的监管要求，是中石

油财务管理走向国际化 、现代化、科学化的重要技术保证。

采用国际思想，重塑业务流程和报告流程

采用规范、标准的业务流程是实现财务信息化 ，建设 财

务信息系统的前提。分析国内企业 实施信息化 失败的原因，

多数不是因 为采用的 系统 不先进、投入的资金不足 、硬件设

施不具备，而是因为缺乏先进的业务流程设计，因此 中石 油

非常重视对业务流程的改进和重组。
1999 年以 前，与 当 时的管理模式相适应，中石 油财 务

报告采用逐层汇总产生的模式。在海外上市后，客观上要求

提供更加 透明的财务信息及各种经营信息，要求财务报告

流程更加 规 范化、程序化。1999 年，中石 油与普华永道合

作，基于麦肯锡公 司设计的组织 架构和管理模式，设计 了全

新的财务报告流程和关键业绩指标（K PI）报告流程，将财务

报告层次 划分为 7 级 ，即总部、专 业公 司、业务板块、业务类

型、业务单元、作业单元、子作业单元。规 定了 业务单元、总

部产生合并报表以 及按国际会计准则调整的方法，明确 了

各个层次的任务、职责，形成了中石 油财务管理有史以 来的

第一本比较完备的财务报告手册。此后，根据国际信息化发

展趋势和中石 油业务战略要求，不断吸取国际先进思想融

入财务管理实际，继续变革财务报告流程 ，不断提高自动化

程度。
规 范的财务报告流程保证 了报告数据传递的准确性 ，

但要使数据更为有效，还要进一步保证数据本身的可靠性

和及时性，这就需要继续优化 业务流程，使每项 交易和事项

按照统一的规则进行处理，尽量减少冗余环 节，减少处理的

复杂度。2001 年，中石 油全面审视了 当 时的业务流程，设计

出了中石 油的财务业务流程重组方案，不再核算地区公 司

内部各单位之间的往来和内部产品 劳务结算收入，所有内

部交易只表现为企业内部资源的流动或再分配，表现为成

本的分配或资产在责任中心 之间的转移，取消了内部结算

存款以 及 内部资金的上交和下拨，将内部交易的核算大大

简化。该流程已经在中石 油所属油气田地区公 司、部分销售

地区公 司 实施，而且取得了良好的效果。大港油田 分公 司 实

施新的业务流程后 ，每月减少的 对账业务有 1 700 多笔，极

大提高了会计业务的处理效 率，减轻 了会计人员的 工 作负

担。

简化核算层次，推进扁平化管理

在过去逐层汇总合并产生财务报告的 方式下，报表生

成层次过多，处理周期长，影响 了数据的及时性和准确性。
优化 财务报告流程和业务流程的同时，中石 油一直把 简化

核算层次，推进财务集中管理，当作财务信息化的一项 重要

工 作。

2001 年，其所属地区公 司 大庆石化 和兰 州 石 化 首先实

现 了财务集中核 算的 目标，2002 年，炼化地区公 司全部 实
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现了一级 核算，会计 实体由 191 个减少到 30 个 油 气田 地

区公 司的集中核 算工 作在 2003 年全 面展开，目前已经有 6

家地区公 司 实现 了新旧 系统的切换，其他 地区公 司也将于

近期陆续更换新 系统 。 销售地区公 司的 集中核算工 作也在

有 序地展开。

财务集中核算彻底改 变 了 沿 袭多年的 财务核 算模式，

会计 实 体数 量大幅 度减 少，如 油 气田 企业的会计 实体从

527 个减少到 60 个，仅辽河油田 就从 22 个减少到 1 个。会

计核算更加 统 一规范，报表生成更为及时，报表生成时间提

前 2-3 天 ，财务管理效 率提 高显著，财务人员从繁重的算

账、记账、报表工 作中解放 出 来。财务集中核算也为财务人

员职能重新划分和财务机构的 集中奠定了基础，如 大庆石

化在集中核算的基础上，采用 1 个财务处、2 个中心、4 个服

务组的方式重新设 置了财务机构，撤销 了 12 个二级 单位 财

务科，建立 了“一套账、一个机构管理、分层控制、强化 服务

职能”的财务管理框 架，财务人员的职能从 日常业务处理逐

步向管理分析和决策支持转 变。
财务集中核算后，更深入地贯彻 了 中石 油“全面预 算管

理 ，资金、债务、会计集中核 算”的财务管理运行体制，带来

财务管理的新突破，如 重庆销售通过 实施 集中核算，将银行

账户从 240 个清理到 38 个，为资金集中管理创造了 条件，

也减 少了资金沉淀。通过与 当地税务部门的积极沟通，税务

部门 对中石 油的财务集中核 算工 作也给予 了 大力 支持，已

经有 8 家省销售公 司 获得按 省 集 中缴纳增值税的政 策，为

新业务流程的 实施提供了良好的环境。

中石 油将在地区公 司 集中核算的基础上，积极探讨总

部级 集中的 方案，继续扩大管理幅度，实现扁平化 管理。

坚持集中共享，提高财务信息价值

中石 油财务管理的主要职能 包括会计核算、筹融资管

理 、公 司经营管理决 策支持。一个好的信息系统 ，记 录和反

映财务信息只 是其基本目标。中石 油 实行财务集中核算前，

由于各种数据 、信息分散在 1 0 000多套独 立账套中，分析只

能基于报表数据，数据不能快速转化 为有价值的信息，信息

对决 策支持的程度不 够。集中核 算后 ，在一套账核算、会计

信息一次 录入、报表一次生成的基础上，整个地区公 司的会

计、资金、预 算等信息实现 了 充分共享，总部可以 更加 快捷

地对全部财务信息进行查询，加 强 了 事中控制和事前监督，

各级 财务人员也可随时基于共享的财务信息进行分析，决

策支持拥有了 强有力的手段。
中石 油在推进财务集中核算工 作中，注重提升 系统的

决策支持功能：增加 了预算管理子 系统 ，能够在各项 业务实

际发生时将 实际数据与预 算数据进行对比 ，及时发现各项

不符合预算要求的 交易和行为 ，有利 于细 化 管理、堵塞漏

洞；改进了 油建管理子 系统 ，将地区公 司所有的在建工程 纳

入统一管理，及时控制各项 工 程的进度和转资核销情况；增

强了资产分系统的查询统 计和综合分析功能，能实时查询

地区公 司所有资产的状 态，落实每项资产的管理责任，为深

化资产管理提供 了良好的途径。

数 据仓库是面向主题的、集成的 、稳 定的 、随时间 变化

的数据 集合，能有效地 支持经营管理中的决策制定过程。中

石 油采用数据仓库技术，正在总部建立一套财务模型分析

系统 ，目的是将公 司 多年来积 累的海量数据按统一、一致的

标准组织、存贮、分析，实现实际数据与 历 史数据、预算数据

的 多角度、多层次的 分析，进行灵活的数据挖掘，以 得出有

关经营好坏、客户需求、竞争对手情况 、未来发展趋势等有

价值的信息。

注重继承和集成，全面实现财务信息化

1994 年，中石 油确定 了 建设 集现代 财务管理思想、方

法和信息技 术为一体的特大型财务网络 信息系统的目 标，

投入开发后的 FM IS 一直在不停地改进和完善。在此过程

中，中石 油 注重历 史数据资源 、技术资源 、人力资源的继承，

使每一次改进都能 实现 系统的平稳升级 ，更好地满足 了 会

计核算和财务管理的需要。
中石 油的财务信息化建设 注重 系统 集成，从起点上就

是开放式的，采用开放的操作系统 和大型关 系数据库管理

系统 ，采用通用开发工具，采用 C /S 和 B/S 体 系结构，采用

国 家标准或行业标 准确 定科目 、区块、物资大类等代码，为

二次和后期开发保留了 空间，保证 了 系统的开放性和可移

植性。FM IS 目前已实现与 工 商银行 系统 、公 司结算系统 、

B ank O ne 银行系统的对接 ，运行效果较好。对于其他 业务

系统 ，FM IS 同样是开放的。集成工 作对实现数出一门、数据

共享，减少数据偏 差和重复劳动，对消除“信息孤 岛”，实现

经营数据、财务数据、生产数据的全 面集成，起到 了很好的

作用。
（作者单位：中国石油天然气

股份有限公司财务部）
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  中审会计师事务所热烈庆祝十五周年华诞

2003年 8 月 8 日，中审会计师事务所在翠微中里新

址举行建所十五周年系列庆祝活动。审计署历任领导于

明涛、吕培俭、郭振乾等莅临指导，对中审所取得的成绩

给 予肯定，并对今后的发展提出了希望；中注协、北注协

等单位领导也应邀参加 了庆祝活动。  （本刊通讯员）
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