
大的各项项 目，都容易出现错误与舞弊，因此 可以 从多个方

面实施 不同的审计程序进行取证，以 保证从多方面获取的

审计证据之间能够相互印证；而 对于那些不容易出现差错

的项 目 ，往往 实施一些低成本的审计程序就能获取充分的

审计证据。
（作者单位：郑州航空工业管理学院会计学系）
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实施财务总监制度

存在的问题及对策

孔雪妹

财务总监制度是现代企业法人治理结构和内部监督约

束机制的重要组成部分，随着我国国有企业改革特别是企

业管理体制改革的进一步深入，财务总监的地位 和作用 日

显突出。但是从实施的过程看，国有独资和国有控股企业财

务总监制度的建设还很 不 完善，还存在以 下问题亟待解决。
首先是认识 不到位。投资者还未把财务总监看作是“体

现所有者意志对企业的财务会计活动进行监督与管理的高

级 管理人员”，只把他 们看作是对企业大小事务都要参与的

“万金油”；或者是“呼之 则 来、挥之 则去”的摆设。这种对财

务总监的极端看法，直接影响财务总监作用的发挥。不 少企

业经营者也把财务总监当作“局外人”，在生产 经营过程 中

想方设法回 避、提防、藐视，其结果必 然会增加 财务总监的

工 作难度，削弱财务总监的监督力度。从财务总监自身来

看，对自己的职能和作用也认识 不足。在什 么应该管 、什 么

不应该管的认识 上还是比 较含糊的，而客观上存在的责权

利不对称更使财务总监工 作起 来缩手缩脚，理不 直气不壮。
其次是管理不到位。一是监督管理制度不到位。目前，

财务总监对企业的监督管理尚无具体的 、 可操作的制度规

定，对财务总监该做什 么、该怎 么做 、什 么时候做 等都没有

相应的规定。而且资产经营管理部门 派 出的财务总监，特别

是派往中小企业的财务总监，往往一身兼几 家企业，具体工

作中只 是看看报表、翻翻账证 、写写报告，这种走形式的监

督是不 可能实现有效 管理的。它与真正 意义上的财务总监

参与事前决策论证，事中咨询落实、跟踪调 查和纠正 偏 差，

事后评价建议的监督管理活动还相差甚远。二是机构管理

上不到位。资产所有者往往没有明确财务总监在企业中的

具体定位 ，是企业副总还是企业财务部门 负责人亦或是企

业监事会一员？定位 不明确，权责也就 无法对称。三是考核

奖惩制度落实 不到位。对财务总监在企业中是否尽职尽责、

是否越权违规 、是否滥 用职权等工 作状 况以 及 工 作业绩没

有相应的规章制度来考核衡量。四 是财务总监的综合素质

不到位。国有企业改制后 ，原来的企业财务主管或财务负责

人也大部分“改制”成财务总监，但他 们的思维方式、工 作方

式还是原有的一套，并未完成角度转换 ，知 识 更新也明显滞

后。
针对上述问题，笔者认 为 应采取以 下措施加 以 解决。

首先，应进一步完善财务总监制度建设 ，明确财务总监

职责。一是在权责方面应建立明确的规章制度，支持、保障

财务总监依 法进行监督；二是出台 类似 于《总会计师条例》

那样既 有普遍指导意义 又有特殊针对性的法规条例，规 范

和约束财务总监的行为；三是结合 实际制订完整的资产保

值增值考核指标体 系，使经营者和财务总监都有章可循；四

是建立和完善财务总监工 作业绩考评奖惩制度。根据财务

总监的述职报告、任职企业评价、年度审计报告等对其履职

情况进行综合考评，并依据考核结果给 予 实质性 奖励和惩

罚。

其次 ，应树立服务意识。服 务是为 了监管，监管要靠服

务开路，监管是第一，但服务更重要。只 有监管和服 务相结

合，才能更好地履行财务总监职责。财务总监应清醒地认识

到自己是资产所有者和企业经营者的公 仆、智囊，必须在所

有者与经营者追求目标不一致的现 实中，尽职尽责地履行

好 自己的职责。必 须对企业资产的状 况、存在的风险以 及如

何规避风险提出意义；必 须对不合法、不合理的经营行为予

以 制止和纠正 ，通过有效的监督为企业的经济活动服务，为

企业经营者筑起防腐拒 变的防 火墙，并最终达到加 强经济

管理、提高经济效益的目的。

第三，应提高服务水平。在企业内部做 财务工 作，“规

范”两字很 重要，这是一种职业意识。但是财务总监不应仅

仅局限 于定制度和标准，而应注意与企 业上下沟通交流，倾

听各方面的意见，这样才能建立一种积极健康的管理环境，

使 全体员 工 充分理解和认 同企业各项 财务制度和规 范，最

终将强制约束的 东西变成大家的自觉行动。在外部，应经常

与 同行进行横向工 作经验 交流，切磋技 艺 ，提 高监管水平；

与所属各企业财务人员进行纵向工 作联 系，通过联席会议

等形式了解情况，形成上下既 加 强联 系 又互相配合的全方

位监督网络。同时，财务总监还应加 强学习和培训。及 时接

受先进的财务管理理 念，努力求知 、创新，这样才能提 高服

务水平进而提高服务质量。
（作者单位：福建省龙岩市新罗区  

国有资产经营有限公司）
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