
的替罪羊。因此，政府应该加大对公司造假的惩治力度，以

净化审计的执业环境。同时，行业协会应通过媒体向社会宣

传审计的职能及其局限性，表明注册会计师的鉴证只是合

理证明而非绝对保证。通过宣传来缩小注册会计师与社会

公众之间的“期望差距”，以营造一个更公平、公正的执业环

境。

此外，目前我国审计市场上的过度竞争也在一定程度

上影响了注册会计师执业的独立性，严重影响着执业质量。
一些事务所为了争揽业务，盲目杀价，违规操作，或一味地

迎合客户，导致审计质量下降，诚信受损。因此，希望行业监

管部门对事务所严把“市场准入关”，提高进入会计审计市

场的门槛，以此形成注册会计师与客户力量之间的均衡，减

弱客户施加的不正常的压力，使会计审计市场由买方市场

向均衡市场转变。

三、以人为本，加强行业内的职业道德建设

一是利用各种培训和学习机会，将近几年来国内外连

续发生的一 系列会计欺诈案件和相关的审计失败事件作为

反面教材，在从业人员当中大力倡导“诚实守信”的职业风

尚，并将其演化为每一位执业人员的自觉行动。让每一位执

业人员树立正确的价值观，自觉抵制各种不良诱惑。
二是制定“以事业培养人，用感情挽留人，用体制激励

人”的发展战略。首先，在发起人当中要严格树立团队精神

和整体利益观念，强调个人利益服从团体利益，杜绝私自揽

业务、拿回扣，致使审计质量下降的现象发生。
三是强调并重视员工的利益。“只让员工讲奉献，不让

员工讲索取。加班！加班！还是加班！”这种现象在当今的会

计师事务所非常普遍。其结果是，注册会计师频繁转所，时

下CPA行业内流行一句口头语：“今天你转所了吗？”这也是

造成审计质量下降的一个重要原因。因此，事务所的领导应

该把员工的利益放在心上，关心他们的事业 、婚姻、身体状

况和学业。对业务能力 、责任心强的人员，采用职务、工资晋

升乃至股权激励等手段，加以褒奖，使他们觉得大有可为。

对业务能力差 、责任心不强的人员，则应坚决予以调整，甚

至辞退。同时，在事务所内大力倡导一种尊重知识、尊重人

才、诚实守信的良好风气。
四是以客户为中心，强化服务意识。事务所作为社会中

介机构，客户数量的多少与事务所的生存发展息息相关。因

此，应建立客户回访、联络制度，实行客户沟通目标责任制，

树立全心全意为客户服务的经营理念。对于偷工减料、违规

操作、对客户不负责任等有损客户利益的人和事，要从严查

处，绝不姑息。
（作者单位：云 南曲靖鑫诚有限责任 会计师事务所

云 南财贸学院财政金融 学院）
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CPA理论与实践

由“收费公约”

引发的启示

刘尔奎  崔 宏

一、案情始末

厦门市20多家会计师事务所曾于2003年就有关会计报

表审计、验资等业务收费标准达成一致意见：参照1993年福

建省财政厅和福建省物价委联合下发的133号文件收费标

准拟定了一个收费公约，小客户最低收费2 000元。在接到

一些企业投诉后，厦门市物价局价格监督检查分局介入调

查此事，并认为公约违规，要求撤消公约。
距注册会计师行业第一个收费公约被迫中止执行仅一

个月后，全市20多家会计师事务所再次集会，商定了一个行

业最低收费：出具一份审计报告最低收费2 275元，具体的

收费标准则是按小时收费，每小时根据注册会计师的不同

级别从100元到400元不等。这是一个并不具备法定约束力

的价格约定，由于法律依据不足，当地注协不久即召集事务

所讨论并中止了该收费公约的执行。

二、“收费公约”引出的思考

1、收费对我国注册会计师行业的发展至关重要

注册会计师收取费用的高低是影响注册会计师行业发

展的因素之一，收费过高，会影响客户的经济利益；收费过

低，不能反映注册会计师的劳动价值，从而挫伤其积极性。
会计师事务所为了获得客户，相互之间往往展开低价竞争，

不但会影响公平、效率的实现，而且会对竞争有序市场的形

成产生负面影响。因此，合理收费对我国注册会计师行业的

生存与发展至关重要。
2、我国注册会计师行业走出低价竞争的曙光已经出现

低价竞争一 直是行业主管部门和大部分会计师事务所

要求制止的现象，但苦于没有适当有效的办法而 “屡禁不

止”。随着我国会计市场的国际化，业内人士开始思索低价

竞争的危害，进而自发组织起来，就有关业务收费标准制定

“收费公约”。“收费公约”的出现说明我国注册会计师行业
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从心理上已经过了“幼稚期”，正走向理性发展的道路。它向

国人昭示了注册会计师行业为消除低价竞争这种 “自己害

自己”的做法所做的努力。

3、现行定价机制不甚合理

我国1999年12月22日发布的《中介服务收费管理办法》

曾规定，对检验、鉴定、公证、仲裁收费等少数具有行业和技

术垄断的中介服务收费实行政府定价，这就决定了我国会

计师事务所收费长期由政府定价。而事实上，政府行为过多

介入会妨碍市场经济正常运作，不利于注册会计师行业的

发展。主要原因在于政府并不了解“审计产品”的生产过程、

生产成本与行业利润。而政府行为与市场脱节或政府权力

的滥用，就会造成收费“既不反映价值，也不反映供求”的现

象，对注册会计师行业的发展造成不利影响。

4、内资所与外资所存在不平等竞争

业内人士普遍感到，整体而言我国内资会计师事务所

的收费标准是较低的，与外资事务所收费标准相比，更是相

差甚远。由此产生的不平等不仅制约内资会计师事务所发

展，而且阻碍内资会计师事务所参与国际竞争。在加入

W TO的承诺条款中，我国政府基本上未对外资所的准入加

以限制，内资所的低价收费实际上给外资所创造了更大的

利润机会，不利于内资所的长期发展。

5、现行收费标准不利于行业的发展

首先，按资产总额收费不符合成本效益原则。我国注册

会计师行业一直缺乏统一的收费标准，且各地区规定的收

费标准也存在差异，但收费依据基本上就是两种：根据被审

计单位的资产总额或者依据注册会计师的工作小时。由于

工作小时难以计量，故绝大多数会计师事务所均依据公司

的资产总额确定一个初步收费标准，然后再适当调整。通过

对上市公司2001年审计费用与其总资产进行相关性分析，

发现相关系数达到0.8左右。其实，资产总额与实际的工作

量并没有直接的相关性，这种做法不能反映审计人员的劳

动，不利于会计师事务所的成本核算，它没有考虑会计师事

务所收费的必要构成要素。
其次，现行收费在很大程度上成为政府的调控手段。目

前，为加快国有企业改制，有些地方政府规定：对亏损国有

企业或改制企业的审计，按照标准减半收费。这就人为地造

成风险与收入不成比例，可能引起审计质量的降低。现有会

计师事务所收费的决定机理不符合市场经济的客观要求，

会对整个行业的培育与发展产生不利影响。“收费公约”是

会计师事务所主动弥补政府行为缺憾的一种表现。

三、建议

1、政府放开审计收费的定价权，交由市场决定

政府放开审计收费的定价权，并不是说要取消政府对

会计师事务所收费的管理，而是政府只负责方向性的引导，

即由国家通过法律形式对审计收费做出原则性的规定，具

体定价标准交由市场决定。放开审计收费的定价权，是为了

避免政府在具体的审计活动中干预过多而导致有失公平的

现象发生。事实上，国外会计师事务所的定价一直交由市场

决定；现在我国境内的国际四大会计师事务所，都是自己决

定收费的高低，并不遵循我国政府的收费标准。

政府放开审计收费的定价权，将审计收费交由市场定

价，不仅是必要的，而且是可行的。市场会用“无形的手”来

创造公平，减少内资事务所因争相降低收费而带来的 “内

耗”；逐渐缩小内资所与外资所的收费差距，促使内资所与

外资所在平等的地位上展开竞争，这不仅有利于我国内资

会计师事务所的发展与成熟，而且有利于我国注册会计师

行业参与国际竞争。
2、事务所收费定价应考虑的价格构成因素

笔者认为对现行会计师事务所收费的构成要素应该进

行修改、调整、补充，至少应包括以下内容：一是执行费用，

即注册会计师执行必要的审计程序、出具审计报告所需要

的费用。这一部分费用能够通过计算工作量测算出来。二是

或有损失费用，包括诉讼损失和恢复名誉的潜在成本等。会

计师事务所存在由于出具报告而招致纠纷的可能。而为了

自己的合法权利不受非法侵害，就需采用法律手段保护自

己，起诉、应诉所发生的费用也应是成本的一部分，这部分

费用可以通过提取一定比例的基金解决，如将风险基金计

入成本。三是合理利润。会计师事务所是企业，营利性是企

业的基本特征之一，同时注册会计师还是一种高风险的行

业，高风险就必须有与之相适应的高利润，这是市场经济规

律的客观要求。对于会计师事务所来说，至少应该有5-10%

的利润率，否则，就难以发展和壮大。因此，会计师事务所收

取的费用起码应当包括上述三部分，才能保证审计质量和

会计师事务所的生存与发展。

3、加强禁止低价竞争的宣传

公平、合理、有序的竞争有助于提高经济效益、减少成

本；而不正当的竞争会对市场造成极大损害。避免会计师事

务所之间低价竞争，需要营造一个良好的竞争环境。因此有

必要由法律、法规对什么是注册会计师行业不正当价格竞

争行为、其表现形式以及应当承担何种法律责任等做出明

确规定。同时，必须营造一个良好的法律环境，加大法律宣

传力度，让低价竞争这一痼疾早些远离注册会计师行业。
由上可见，不管“收费公约”的结局如何，它都表明这是

注册会计师从“被动”走向“主动”的一种尝试，无论收费定

价权何时能放开，“收费公约”的出现，都是我国注册会计师

行业正走向理性发展的信号。
（作者单位：中实会计师事务所  中国人民大学会计 系）
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