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企业经营业绩评价指标

的确立及应注意的问题

李 雪

对企业经营业绩进行评价，其指标因评价主体的 不同

而 不同。如：企业的投资者关心其投资报酬；债权人则 关心

企业的偿债能力；经营者关注企业内部任务的目标；职工 则

关心 企业的获利能 力（工 资的 支付、奖金的发放等）；其他 相

关单位 则关注企业的信 用状 况 、资金 实 力、结算情况等。不

同的评价目标则应采取相应的评价标准，即按性质不同通

常采用定性标准和定量标准。前者主要指根据有关国 家法

规制度、财经政策等，用来评价企业财务经营活动的合法性

和合理性；后 者则采用具体的方法对企业财务活动及其结

果进行量化 分析和评价，主要是将企业历年的 实际财务成

果进行分析，并把 当期实际财务指标与 历 史指标进行对比 ，

也可将其与同行业先进水平相比，进而找 出差距，确定标

准。目前企业经营业绩评价常用指标一般有如 下两种：一是

财务指标。财务指标主要有利 润指标、净现值指标、资本成

本指标和股票收益最大化指标。利润指标是企业经营业绩

评价的核心 指标；净现值指标则是体现企业进行长期投资

的指标，其基本的要求就是投资项目的 方案应产 生的现金

流入总量，这样，企业 才能获得一定的净收 益；而 资本成本

指标则把企业的最优 资本结构看作是加 权平均资本成本最

小的资金来源结构，并把它视为 企业的财务目标。而股票收

益最大化是指在风险相同情况 下，资金会流向收 益率较 高

的企业，而 当收 益率相同时，资金则流向风险 程度较 小的企

业。另一种是非财务指标。所采用的指标主要有：产品 质量

指标、市场份 额指标、人力资源指标及产品 创新能力指标

等。但是应 用非财务指标进行经营业绩评价时，在现 实条件

下存在许多障碍，主要表现在非财务指标与 财务指标之 间

缺乏确切联 系；其次 ，非财务指标缺乏量化 标准，因 为许多

非财务指标的量化 尚无公 认的规 则，其主观随意性较 大，难

以 保证评价标准、评价过程和评价结果的真实性、准确性及

客观性。除此 之 外，许多非财务指标还缺乏 可比性 ，其实际

意义难以 确认 和发挥，更无法在相关的企业中进行比较。

在对企业经营业绩评价指标进行分析时，还要注意一

些问题。首先应正 确选择出所需评价的财务指标与非财务

指标，并使财务指标与非财务指标二 者能够协调。充分利 用

财务指标的短期性与非财务指标长期性互补的特点，在分

析企业可确认的短期经营业绩的同时，也可降低和减少在

使 用非财务指标对企业长期利益所带来的损害。财务指标

体现的是企业在整个生产经营过程 中所反映的经营成果，

而非财务指标则反映的是在整个复杂多变的经营中一系列

程序变化的过程。在反映有形资产产 生的业绩的同时，对无

形资产所产生的业绩评价，同样重要。尽管财务指标与非财

务指标所起的作用不同，但二 者是企业经营目标与手段的

统 一，所以 ，在企业的经营业绩评价中，应针对具体情况，尽

可能多地设置可以 量化的非财务指标。因为，非财务指标只

有在其可以 计量的条件下，才能保证评价标准、评价过程和

评价结果的客观性。在对财务指标分析时，对投资者来说 其

目的是使企业的经营业绩体现 为投入资本价值的增加 ，通

过利润和投资报酬率指标来体现利润最大化。在企业经营

成果中，若出现利润总额大于零的情况，则说明投资人资产

有所增加 ，但该指标在企业经营业绩评价中，没有考虑其存

在的风险 ，即在对利润的分析过程中，只 注重利润指标的绝

对数，而忽略 了其投入的资本数额。因此 ，在对利 润这一指

标分析过程 中，要同时分析投资报酬率指标，该指标不仅 对

利润进行了分析，也同时分析了投资额的利 用情况，使企业

经营业绩指标的分析更加 公 正 、合理。除此之外，在评价企

业盈利能力时，还应充分考虑企业 实现利 润总额中非经营

损益的影响程度，尤其是上市公 司通常利 用调整会计政策、

资产重组等手段虚增企业利润，粉饰会计报表。为剔除这种

因素的影响，应通过制定盈利能力修正指标加 以 调整，以 确

保企业经营业绩评价结果的真实准确。
（作者单位：长春税务学院会计学系）
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利润预算管理的做法

王爱国  吴大新

中国重汽公 司作为主要生产重型载重汽车的省属大型

企业，自2000年改制以 来，重视预 算管理，经营情况 大有改

观。其财务预算管理的主要内容有：财务成果预 算（包括利

润预 算、成本预 算及期间费用预算）、资金收 支预 算（包括资

中
国
财
政
杂
志
社


	来稿撷萃
	企业经营业绩评价指标的确立及应注意的问题




