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企 业集团信息一体化
和内部财务报告研究

张瑞君  孙绪才

一、问题的提出

信息技术的飞速发展给集团公司

带来了新的挑战，我国集团公司面临

着如何利用信息技术整合资源、协同

反应、提高企业竞争力等诸多问题。如

何从企业集团战略管理角度出发，提

供能够正确反映企业集团的实力 、正

确预测企业集团价值增长空间 、正确

评价企业集团竞争能力的财务报告的

呼声越来越高。然而，这方面的研究成

果却非常之少。笔者认为，其因有两

个：一是在非集成IT环境下企业集团的

信息是分散的 、不对称的 、不共享的，

要想从集团管理的视角提供实时财务

报告难度很大；二是对财务报告认识

的局限性，只重视作为反映企业财务

状况和经营成果的外部财务报告的研

究，而忽视了作为支持企业集团 、实现

企业集团战略的重要利器的内部财务

报告的研究。
因此，本文首先研究利用信息技

术构建企业集团信息一体化平台，使

整个集团成员之间的信息能够实时共

享，解决信息分散、信息不对称及不共

享的问题；然后提出在企业集团信息

一体化的条件下，建立支持企业战略

实现的内部财务报告模式，为不断丰

富和完善财务报告理论提供支持。

二、企业集团信息一体化平台

的构建

企业集团之间的竞争表现为信息

的竞争。企业集团只有消除 “信息孤

岛”，树立集中管理的思想，构建实现

企业集团信息集成、共享和实时传递

的一体化平台，才能保证企业集团内

部财务报告按照管理的需要，从广度

和深度上为实现集团的发展和战略提

供有价值的信息。
（一）树立集中管理思想

随着市场竞争的加剧，企业集团

为了提升其核心竞争能力，除了要求

企业集团财务从法人的视角为政府部

门、投资人、债权人等提供正确、真实、

有效的财务报告之外，更需要从企业

集团纵向管理的需要出发，提供支持

企业集团发展和战略实现的内部财务

报告。因此，企业集团财务应该打破法

人概念，从集团角度出发，树立集中管

理的思想：

1、当经济业务事项发生时，由事

项驱动各个相关部门（包括财务部门）

对经济业务进行实时处理和控制，并

将结果存放在中央数据库中，做到“数

出一门，信息集中”。

2、集团管理部门能够从集团成员

最底层或源头实时、垂直采集信息，解

决由于中间层的加工而导致的信息不

对称、不真实 、不全面而产生的管理和

控制力度弱化的问题。
3、集团统一制订分析和评价标准

体系，统一进行财务人员的管理；财务

人员既要为法人实体提供信息，更需

要打破法人概念，从集团管理的视角

选择相应的分析和评价模型，从产品、

项目 、业务小组 、事业部、集团等各个

维度提供有价值的信息。
（二）信息一体化平台设计

企业集团信息一体化平台是企业

集团内部财务报告改进和创新的基

础。要实现集中管理的思想，保证企业

集团管理部门能够从源头实时获取真

实、正确的信息，从而保证企业集团内

部财务报告的有效性，必须建立集团

信息一体化平台。然而，不同类型的企

业集团（如投资型 、产业型 、管理型）其

管理和控制的要求不同，内部财务报

告的深度和广度的要求也就不同，从

而就导致了信息一体化平台构建的需

求不同。笔者认为，企业集团信息一体

化平台设计可以概括为三种模式：

1、实时集中模式

实时集中模式（又称完全集中模

式）是指集团总部与各下属成员单位之

间建立实时的网络系统形成信息一体

化平台，集团统一 制定政策如会计制

度、预算制度 、人员权限规定等并下发

给集团成员；整个集团只使用一套财

务管理软件，所有分支机构全部在网

上实现业务在线处理，并将数据实时

传递到企业集团进行集中存储：各级

财务管理人员只要有相应的权限，就

可以跨越时空对经济业务进行实时控

制，实现整个集团的财务集中管理。该

种模式一般适用于企业集团对下属成

员进行统一管理、实时控制 、协同运作

的企业集团，并对内部报告时效性、深

度和广度都要求很高的企业集团。
2、定期集中模式

定期集中模式是指集团总部与下

属成员单位之间建立定期集中的信息

一体化平台，在日常业务处理过程中

下属成员将数据保存在当地，并定期

（如日 、周、月 、年）通过网络等将各单位
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的账簿数据或者会计报表数据上传到

集团进行集中管理。从企业集团管理

和控制角度看，将实时控制权和管理

权下放给下级成员，集团总部主要通

过定期数据汇总、查询、统计和分析，

对下属成员进行有效控制和评价。从

企业集团内部报告要求看，定期账集

中模式和定期表集中模式对集团内部

报告的支持度有较大的不同：前者在

内部报告的正确性、有效性 、广度和深

度上都优于后者。

3、混合集中模式

混合集中模式是指实时集中模式

和定期集中模式的混合， 它具有两者

共同的特征。如一些大型企业集团，涉

及多行业，因此成立二级行业管理部

门，并将三级相同行业的成员归属相

应的二级管理部门进行管理 。 在二级

对三级采用实时集中模式，一级对二

级采用定期集中模式，并要求在不同

的层级上提供不同的内部财务报告。

三、基于企业集团信息一体化

的内部财务报告模式

信息一体化条件下的企业集团内

部财务报告是从企业集团战略管理角

度出发为管理者提供的报告。企业集

团为了实现其战略管理、增强企业竞

争力，非常关注集团企业的资金状况、

预算的执行和控制、集团业务的经营

情况。因此，笔者认为，为了满足集团

战略管理的需要，企业集团内部财务

报告应提供资金管理报告 、预算控制

分析报告、企业集团战略发展报告 、管

理增值评价报告等情况，便于企业集

团管理者进行决策。
（一）资金管理报告

企业集团通过信息一体化资金系

统，可以实时把脉、报告资金状况，协

调企业集团资金在各下属企业占用不

均的状况，解决资金使用效率低，资金

成本高的问题，并集中资金用于优质

项目，获取最大收益。针对企业集团对

资金信息的不同需求，可以设计不同

模式满足资金管理报告的要求。

在计划层面，在信息一 体化平台

的支持下，通过事务处理系统采集企

业集团的销售计划 、生产计划 、采购计

划 、费用计划 、投资计划等信息，规划

出企业集团未来资金占用情况，生成

集团资金占用计划报告，从而对各分

公司资金进行调度，有计划地安排企

业集团资金的流入和流出，维持资金

链的正常运转；在日常经营层面，通过

事务处理系统实时获取现金流入 、流

出信息，生成现金流入流出分析报告，

为管理者实时了解企业集团日常经营

的现金流入流出情况，确定企业集团

最低现金保有量，从而降低资金成本，

最大限度地发挥资金的效益；在短期

预测层面，通过实时获取销售订单、应

收款、存款到期 、经常性收入等信息，

得到短期现金流入量，通过获取采购

订单 、应付款 、贷款到期 、经常性支出

等信息，得到短期现金流出量等，自动

生成短期资金预测报告，管理者可以

通过资金预测报告，利用管理信息系

统，动态了解近期的现金流情况，合理

安排节余资金，有效进行经营活动。

（二）预算控制分析报告

企业集团效益的好坏很大程度上

取决于集团内部支出的控制情况，集

团总公司对下属企业的控制主要是通

过预算进行的。预算控制分析报告是

企业集团执行全面预算、综合评价企

业集团经营业绩的有效手段。

在信息一体化平台预算管理系统

支持下 ，企业集团能够按照产品 、项

目、业务群组、事业部、区域、集团等进

行多维预算，通过事务处理系统采集

产品 、项目 、业务群组 、事业部 、区域、

集团等相关信息，生成企业集团所需

的预算分析报告，实时监控各相关部

门的预算执行情况：在业务发生前，企

业集团利用预算制定系统，根据预算

制定的程序，按照产品 、项目 、业务群

组 、事业部、区域、集团等制定预算计

划；当业务发生时，通过事务处理系

统，将实时或定期获取实际发生的业

务数据，与按照产品、项目、业务群组、

事业部、区域、集团等多维度预算计划

金额进行比对，分析预算执行情况，然

后通过信息反馈，对经济业务进行控

制；当业务完成时，生成业务预算分析

报告，找出差异，分析问题，从而真正

实现了企业集团预算的事前计划 、事

中控制、事后分析的功能。
（三）战略发展报告

在信息一 体化平台支持下，企业

集团可以通过战略发展指标体系、评

价决策模型，并利用数据挖掘工具挖

掘企业集团各成员的数据，动态提供

企业集团战略发展报告，根据决策支

持系统的分析，发现企业集团存在的

问题和潜在盈利机会，即包括哪些行

业盈利能力强、哪些行业具有竞争优

势以 及哪些产品具有核心竞争力，从

而为集团的产业选择、市场定位 、产品

定价、市场扩张 、战略发展等提供支

持，实现集中优势资源，做强做大产

业，提升企业集团的竞争力。
（四）管理增值评价报告

管理增值评价报告就是利用信息

技术的支持，正确评价企业集团的业

务活动，为实现企业集团价值最大化

服务。
在信息一体化平台支持下，企业

集团利用经理信息系统，采集业务活

动过程信息，生成管理增值评价报告，

即对企业集团内部供应链的采购到付

款循环、存货入库到出库循环、销售到

收款循环、账务处理到报表循环等业

务活动进行评价，确定哪些活动增值，

哪些活动不增值，从而为企业进行流

程重组，优化流出，删除不增值的活动

提供支持。

总之，加强信息一 体化条件下企

业集团内部财务报告的研究，对于适

应我国提出的“大集团”战略、提升企

业集团在国际国内的竞争力具有深远

的意义。企业集团应根据管理需求，搭

建信息一 体化平台，不断满足内部财

务报告的需要。
（作者单位 ：中国人民大学

商学院会计 系）责任编辑  王教育
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