
成功。

缺乏开创精神

这些人往 往 工 作态度好、兢兢 业

业，但 过于循规蹈 矩、单线思维，适合

在别人的指挥棒下干活，缺 少勇 于创

新的精神和举一反 三 的能 力，只 能挣

些辛苦的小钱，发不 了财、致不 了富。

还有些人 并不缺乏闯劲 和干劲，但是

总也找不对合适的领域和位 置充分发

挥自己的聪明才智，经营业绩平平。经

营者不仅要有开创精神，还要“开对门、

创对业”，就是说 要好 好分析自己的实

际 情况，从 而科学选择适合自己创业

的领域。

败在纸上谈兵

科技是第一生产力。当今社会，人

们对于知 识转化 为生产力、转化 为价

值 和效益的作用是越 来越重视 了。其

实，将科学文化 知 识 和社会 关系网络

资源转化 成价值，是每个经营者应该

仔 细考虑的课 题。因 为在经营这个领

域，没有什么“放之 四 海而皆准”的公

式可以信手拈来。但是有些人就是自诩

满腹经纶，未经任何社会实践和磨练，

却常常纸上谈兵、自鸣得意，理论著说

一大堆，但是一旦 真的用于实际，依葫

芦画瓢，却发现根本不是书本上学的那

么回 事。

（摘自新浪网财经）

财富文摘

企业管理有哪些
值得玩味的数学游戏

廖 晓

数学假设与企业管理

管理科学是一种数学假设。不同

的假设有不同的结论。比如 传 统 的公

司治理 定 义是以 产权 不变为假设前提

的，这是静 态治理研 究的前提假 设。

它还假设 所有权 和经营权 分离。这在

美国是一种常态，在中国却不是如 此，

如 果套用西方流行的公 司治理理论往

往将导致适用性问题。这是中国 大多

数公 司治理专家所忽视的问题。

经验派与理论派的对决逻辑

在 当今的中国企业管理界，经验

派与理论 派争论的背后是数学逻辑问

题，是归纳 法和演绎法的不同表现形

式。经验主义 是通过一个个企业管理

的实践经验 来提 炼理论的，很 多时候

往 往 是理论总结，甚至接近一般规律

性，这其实就是 归纳的运 用。演绎往

往 是从一般 规 律到个体，而前提是一

般规律的存在，这种存在是通过实践

反 复总结并不断得到验证的。学院派

和理论 派的工 作，只 有是否适用的问

题，不 存在对错问题。比如 西方强调

赢在执行，这是符合西方企业实际的，

因 为他 们对战略的把握相当娴熟。而

中国不然，中国企业管理问题往 往 是

战略问题 或公 司治理问题而不是执行

问题。同样的是，西方的公 司治理与中

国的公 司治理都强调制度，也就是游

戏规 则，但是中国的制度更多的是非正

式制度，也就是所谓的潜规 则起作用。

极限与企业基业长青的神话

战 略 管 理 是 一 系 列 战 略 活

动 的 管 理。假 设 企 业 运 营 管 理 和

制 度 环 境 不 变，那 么 企 业 的 绩 效

也 就 是 利 润 由 战 略 决 定： 那 么

Y =A 0 +X 1+X 2+ X 3 + …… +X I。X I

就 是 第 I次战略 业务活 动。企业 不是

一次 两 次战略决 定的，而是 N 次决 定

的。这是一个极 限值。理论 上讲只 要

Y > A 0 企业将继 续 生存，实际上几 乎

没有企业可以 做 到这点，所以 企业 基

业长青只 是理想状 态，是一个极限值，

永远都难以 达到。

概率与营销管理

最明显的数学概 率运用是保 险推

广，它假设推广业绩遵循 大数法则，也

就 是说 只 要你推广一百 次，总会一次

成功。同样，我们做 广告、网站和电话

推广，也是遵循 大数法则的。其前提 就

是市场存在某种需求。

边际概念与企业核心竞争力

核心 竞争力一直被理论界视 为企

业发展的秘诀，是长生 不老药。但是

边际理论却认 为这种观点是错误的。

企业的竞争力是客户感受价值与相对

价格之比。在相对价格相同情况下，客

户感受的价值或效 用是企业竞争力获

得的关键。但是根据 边际效 用递减规

律，即使 企业偶 尔能在满足 客户效 用

和价值 方面占优，但是 边际 效用递减

规律会导致你的企业竞争优 势变得不

重要，需要新的能 力来满足 客户新的

偏好，所以 核心竞争能力是阶段性的、

暂时性的而绝非永恒 不 变的。比如 戴

尔公 司现在就在改 变赖以 成名的直销

模式，采取直销和代理结合模式。

权重与企业评价

无论是对供应商评价、对赊销客

户的信用评估、对收 购 兼并目标企业

的评估，还是股市对企业投资价值的

评估，其原理都是假设企业是 定性 和

定量变量所决 定的。定性指标可以 用

企业 家水平、行业吸引力、企业竞争水

平，生产、质量、研发水平等指标，外

加 财务数据 等定量指标加 以 判断，给

与一定的权 重，然后在此 基础上对企

业进行打分，通过调研 和访谈等手段

对企业进行评估。

变量与企业环境

企业管理理论往往会将一部分变

量视 为外生 变量或常量，而将影响企

业 绩效的内部变量视 为内生变量。每
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个理论的变量假设 不同，将导致结论

差距 很 大甚至对立。更重要的是，现

实中很多人会“王婆卖瓜”，比如 搞人力

资源的会认 为人力资源管理是企业最

重要的，搞战略的会认 为战略是一切，

也有人说 细节决 定成败，公 司治理专

家认 为，企业公 司治理结构是企业发

展的关键。肯定 A 而否定 B，为什么否

定 B，那是因为把 它当作了常量或外生

变量。有人认 为，企业绩效是战略、运

营和公 司治理三 个变量决 定的。我们

研 究企业管理时候 将战略、运营或公

司治理作为外生变量或常量都会导致

研究的狂妄自大。

（摘自《 当代经理人》）

财富文摘

基金投资
五大不当捷径

兰 波

基金是一种专家理财产品，专家

理财的优势也在一定程度上限制了投

资者在基金投资自由度和灵活性 方面

的运用。因此，对于投资者来讲，掌握

基金投资的技巧，寻求投资中的捷径

本身并无 非 议 ，但 在运 用 不 当 时，却

会在一定程度上影响投资者的投资效

果。

第一，慎用基金净值差价。基金作

为一种长期投资工 具，主要获利方式

是基金分红，但也不排除投 资者利用

基金净值 差价获利。但后者明显违背

了基金的基本运作规 律。因为基金份

额 的不稳 定性 变动，直接 导致了基金

仓位的频繁变动，从 而造成基金业 绩

的不稳 定性，使其未来增长性受到一

定程度的影响。

第二，低 成本购买基金上的主次

颠倒。相对于购买基金的费率优 惠来

讲，基金投资时机的选择更为重要。因

为，基金 费率的优 惠只 是决 定基金投

资收益的辅助条件，选择恰 当的时机、

降低 基金投资的成本才是投资重点关

注的，为了省去购买的费用成本而忽略

时机的选择是得不偿失的。

第三，基金管理和运作基金的能

力大小才是基金投资的起点。可以说 ，

具有较强投资和管理能力的基金管理

人，其旗下的基金必 定会有出 色的表

现，投 资者在任 何 时点购买可能都是

好 的时点。相反，管理和运作一般的

基金管理人，由于选券和投资理念方

面的差异化 ，决 定了其对证 券市场环

境的客观依 赖性。关注证券市场涨跌

变化，可能成为投资者选择时点需要

重点关注的。

第四 ，现金分红和红 利再投资各

有利 弊，没有严 格 意 义 上的 优 劣势。

尽管红利再投资是一种较高的资本增

值方法，并提供了费率的减免优惠，但

并非任 何时点、任 何一种基金产品 采

取 红利再投 资都是合适的。因 为，不

同的基金产品 具有不同的风险 收 益特

征，更有不同的增长潜力，这就需要

投 资者在基金产品 的成长性 上进行详

细的评估后 才能作出决定。特别是在

震荡市场环 境下，投资者拥有较多的

现金，将有更多的机会进行低 成本购

买基金。

第五，基金业 绩排行榜不是选择

明星基金的法宝。任 何一种基金评级

方法都有一定的局限性，只 能作为投

资参考。而且基金投资主要投资未来，

历史业绩再优 秀，只能代表过去，其未

来的业 绩如 何，仍 然具有很大的不确

定性。因 此，依 照 基金业 绩排行榜 选

择明星基金的做 法是有失偏颇的。

（摘自《 上海证券报》）

财富文摘

投资者“打新”可参考
五大攻略

张汉青

其一，牢记申购 规 则。每一证

券账户对同一新股 只 能申购一次，同

一证券账户的多次申购委托，除第一次

申购外，均视 为无 效申购。沪市最小申

购单位 为 1 000 股，超过 1 000 股的必

须是 1 000 股的整数倍 ；深市申购 最

小单位 为 500 股，超过 500 股的必 须

是 500 股的整数倍。

其二，当出现两只 以 上新股同时上

网发行时，应优 先考虑冷门股（当然不

是基本面欠佳个股），以 获取较高的中

签率。同时应积 极参与超级 大盘股的

新股申购，虽 然 大盘股 上市后 涨幅一

般低 于小盘股，但 大 盘新股的中签率

明显要高于小盘股，保证中签率是首要

选择。而在新股接连发行时则选后者，

如 果今天、明天、后天各有一只新股发

行，应申购最后一只新股，因 为多数人

会集中前两只，而此时申购第三天的新

股，中签率会更高。

其三，全仓出击一只新股。如果同

时发行三 至五 只 新股，就 选准一只 全

仓进行申购，不 要 分散撒 网，以 提 高

中签率。

其四 ，选择合理下单时间。根据历

史经验，刚开盘或快收 盘时下单申购，

中签的概 率小，最好 选择中间时间段

来申购，如 选择上午 10∶ 00 ～ 11∶ 00

和下午 1∶ 30 ～ 2∶ 30 之间下单。

另外值得一提的是，中小投资者在

“打新”时还不能忽视“团结就是力量”

的真理仍 然存在，可以 考虑合 伙 集中

申购。因为资金越多，中签率越高。不

过，投 资者在合作打新股时，应签订相

关 方面的协议，以 免产生不 必 要的麻

烦。

（摘自《 经济参考报》）
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