
当 好参谋  

抓好典型  搞好服务

湖南省南县财政局  ★夏福 明★

机关办公 室的工作. 承上启下 ，联 系 面广 ，既 要

参 与具体业务， 又要搞好机关 服务。我 们南县财政局

办公室从当好 参谋、 抓好 典型、搞好 服务三个方面 积

极 发挥职能作用.取得了一 定的成效。

当好参谋

办公室是领 导的耳 目和助 手，具有 “参谋部” 的

职能。我们在工作中坚持在三个环 节上主动为局领 导

当 参谋：一 是在 领导进行决 策前. 收 集情况，提供信

息，使领 导掌握动态 ，有的放 矢地 研究 、 运筹考虑和

布置所要进 行的 工 作；二是 在领导进行 决 策的过程

中，发表意见，提出看法，供领导 参考 . 集思广 义，

形成较 为 全面的决 定，尽快 付诸执行；三 是在领导作

出决 策后，搞好信息反馈工作，调查、 收 集和 整 理执行

情况，使领导及时了解工作进度和取得 的成效 ，对尚

待解决 的问题及时采取措施 ，具体落到实 处。如 年初

在制订1985年工作规 划划时，我们提出要 端正 业务指导

思想，必须实行管理、监督、 服 务三者 并重的原 则 .
学会生财、聚财、 用财之 道，做到立 足生产抓收入，

坚持政策促 改革，狠抓管理求节约，提高业务 素质抓

培训，以 适应财政工 作向经营 管理型 转变的要求。在

这个基础上，局里确定了 “五 改”（改 革县 、 乡级财

政管理办 法，改革行政事业经费管理 办 法 . 改革公费

医疗管理制度，改 革农业 税征 收管理 办法，改革周转

金管理办法）“三服务”（坚持 为基层、 为 企业、 为

生产服务的方向）“二 促”（促进 经 济搞活，大力 支

持商品 生产；促进芦苇生产，增 加地 方财 力）“一结

合”（坚持宽严结 合的方针，加强财政监督，严 肃财

经纪律）的具体工作任 务，对 推动 全县财政工作，完

成财政 收 入 任 务，收到 了较好效 果。

抓好典型

典型引路 是无 声的 命 令 ，是 推动工作的有效 方

法。一年来，我们先后深入企业 ，深入基层进行调查

研究，掌握第一手材料，写出调查报告三份，专题材

料四 份，经验介绍三份，财 政执行情况分析二份。这

些典型材料，具有一定的先进性、 代表 性和 倾向性，

为研究问题制定工 作规 划、布 置 工作任 务、交流工作经

验提供 了可 靠的信息。如 今年三 月份，办公室针对当

时 全县 乡镇财政收入进度不 平衡的问 题，调查 了几个

财政所组织收 入 的情况，然 后加以 整理 . 写出专题调

查报告。通过介绍一个 乡镇财 政所在 组织收 入中由于

切 实加强征管工作，使一 季度经常 性收 入完成了年计

划的29.4% 的经验，促进原 来 征管有所偏 松的单位加

强 了征管工作. 保证 了 财 政收 入 的及 时足额入 库。

搞好服务

办公 室的工 作除 了当 参 谋、 抓典 型以 外，服务性

的工作也不少。上至领导.下 至 群众 . 都是我们的服

务对象。搞好服 务工 作，是 办公室工作 人员为人民服

务的具体 体 现，我 们在 工作中 主要 是尽力当好 “四

员”：一是当好联络 员，搞好 上传下达工作.对于上

级 或局领导的指示和布置 的工作，我们 总是用各种形

式迅速传达，使有关人员及时 了解有 关方针政策和重

要精神，同时把局里和所里的工作情况 定期或不定期

地向局领导和上级 汇报。沟通上 下之间 的工作联系。二

是当好勤务员，坚持做到 “三有”。这就 是，凡是上

级 机关和本局领导交办的任 务，要 做到 事事有着落，

件件有回 音，按 时完成，不拖 延贻误；凡是接、发电

话通知 都要登记，以 备查阅；凡 是来 信来访都有专人

负责，认真办理。三是当好管理 员。为 了搞好机关管

理，建设文明单位，我们建立 了12项 制度，即岗位制

度，学习制度、请假制度、财务 制度、财产实物保管

制度、 文印制度、值 班门卫制 度、安 全保密制度、 文

书档案制度、环境卫生制度、公车使 用制度、食堂管

理制度等。做到 了事务性 工作有 专人抓，具体分工有

专人管，按照制度各司其职 .加强管 理，搞好服务。
四 是当好报道员。今年来，我 们向省、地、县刊物及

广播站投稿45篇，被 采用40篇。我 局还 自 办 了《 财

政简讯 》 ，对促 进工作，交流 情 况 起 了 积 极 的 作

用。
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