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深化“四放开”改革  

促进商业企业经营
机制的转换

刘正秀  杨世凤  邓 军

经营、价格、用工、分配“四放开”改革，作为全国国

营商业企业深化改革的路子，其原则是“国家放权、企

业管严、放而有度、活而有序”，以放活经营为重点，放

活价格为手段，放活用工为突破口，放活分配为动力，

在国家宏观调控下，把企业推向市场。湖北省沙市市，

从 1992 年初开始在 7 家国营商业企业首批推行“四放

开”改革，一年过去了，改革取得的成效是显著的，“四

放开”改革的生命力已初步显现出来。

“四放开”改革的做法及成效

1.搞活了经营。试点企业根据“一业为主、综合经

营、体现特色、发挥优势”的经营战略，以市场为导向，

以效益为核心，调整经营结构，扩大经营范围，改进经

营方式，拓宽经营渠道，建立适应市场经济发展需要的

应变竞争机制。如沙市商场根据节令变化和消费趋向

的发展，灵活地扩大、收缩或改变柜组的经营品种，增

设名牌旅游鞋、牛仔系列、进口家电、燃气具等精品柜

和专柜，全场经营品种比上年增加了 1 万多个。在经营

结构上，零售商店分别朝“大而全”、“小而专”的方向调

整，大中型商场实行综合经营，提高商品档次，改善经

营设施，健全服务功能。市五金公司，新成立了电动工

具、装饰建筑材料和空调机专业商店，突出了经营特

色，形成了经营优势，全公司 1992 年上半年实现销售

6 064万元，比上年同期增长 20%。在经营方式上，试点

企业大力发展工商联营及商商联营，内外贸结合开展

代理业务，实行总经销、总代理等。由于经营放开，试点

企业 1992 年 1—6 月，销售比上年同期增长 5% ，其中

零售企业增长 18%，初步改变了国营商业经营萎缩的

状况。

2.搞活了价格。价格放开是经营放开的重要手段。

试点企业按照“放而不乱、活而有序”的原则，规定了作

价管理权限、作价办法和作价程序，将属于企业定价的

商品定价权全部下放到基层柜组，由各柜组兼职物价

员、商店专职物价员拟定价格后报部门经理审批即可

执行，物价局也放宽了价格报批范围和标准。在放开商

品作价办法上推行批量作价、花色差价、质量差价、季

节差价、结算差价、地段差价，对独家经营的名优新特

商品和进口商品实行优质优价，完全按价值规律定价。

市百货公司中联商场，以经营中高档服装、鞋帽、化妆

品为主，灵活经营，倍受顾客青睐。1992 年春节前该商

场从广州购进一批女式大衣，他们根据大衣款式、色

泽、质量分别作价，加价率高的达 40%，低的 5%，有的

只实行保本销售，但其综合毛利率仍保持在 25%左右。

几家大中型商场突破了传统的销售作价方式，相继实

行开架销售，并在星期天举办了跳蚤市场，社会反映很

好。

3.搞活了用工。按照劳动用工“双向选择”的原则，

试点企业全部实行了全员劳动合同制，职工与企业重

新签订了劳动合同，并积极稳妥地进行优化组合。沙市

百货公司，先后采用六种优化组合形式，一是分层次优

化组合，即按中层干部、柜组长、职工个人三个层次逐

层组合；二是双向选择，自愿组合，组合时干部选择职

工，职工推荐干部，不搞一厢情愿；三是正负激励，合理

流动，在反馈中调整组合；四是定岗定员，在竞争中优

化组合；五是风险抵押，强化职工队伍的优化组合；六

是为适应改革形势进行滚动式优化组合，使之不断深

化。截至去年 6 月底，原 80 名中层干部已有 5 名降职

使用，一名落聘，转劳保 20 人，离岗退养 13 人，12 名职

工被淘汰，培训待岗

4.搞活了分配。试点企业打破了分配上的“大锅

饭”。实行了多种内部分配形式。国家与企业的分配关

系以“工效挂钩”的方式加以确定，即工资总额与上交

利税挂钩浮动，并考核资金周转、费用水平、资金利税

率等经济指标。企业对各门店的分配形式主要有：效益

比较稳定的实行上缴利税与工资总额挂钩，起伏较大

的实行上交利润分档分成；效益较少，经营规模不大的

实行税后利润全留；微利和亏损的实行自求平衡，盈利

分成，亏损自补。同时实行效益目标考核。门店对柜、组
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的分配主要是实行百元销售含量工资和百元毛利含量

工资两种形式，即将职工工资的 40%或 50—70 元拿出

来与工资性补贴、奖励工资捆在一起随销售或毛利浮

动，并按服务质量、商品销售、库存适销率、资金利税

率、人均劳效、营业差错率等指标进行考核。柜组对个

人分配形式主要是：对营业员实行联销计酬的百元销

售含量工资制，对批发业务员、零售专职推销员实行

“五费合一”（即工资、旅差费、补贴费、业务费和奖金合

为一体）的经销承包办法。由于落实了企业内部分配自

主权，把职工的劳动成果与报酬挂钩，拉开了分配档

次，职工的精神面貌发生了深刻变化，由过去经理急变

为大家急，由原来被动的“要我做”变为“我要做”，由过

去等生意、推生意变为抢生意、争生意、走出去招揽生

意。市百货公司文化用品商店一职工，改革的压力促使

她去克服困难，主动找生意做，仅 1992年头 3 个月，个

人销售额就已达 2 万元 ，是上年个人全年销售额的

2.2倍。

去年上半年试点企业完成利润 616 万元（按可比

口径），比上年同期增长 5%，销售税金 415 万元，比上

年同期增长 12%。

把“四放开”改革推向深入的建议

在建立社会主义市场经济体制进程中，商业企业

必须抓住机遇，以转换企业经营机制为重点，实行多种

管理形式和经营方式的改革，加快改革步伐，振兴国营

商业。

（一）加大“四放开”改革的力度，在转换企业机制

上，要有较大突破。

首先，要重新认识国营商业的主渠道地位和作用，

更新观念，转换战略。要破除单一的计划经济的思想观

念和管理方式，确立社会主义市场经济的意识；破除死

守阵地、独占市场的观念，树立大市场、大流通思想，发

展大商业，摒弃“让利不让市场”的杀价竞销策略；破除

“防守型”经营观念，树立多角经营、灵活反应的“进攻

型”经营战略。要审时度势、果断决策、有进有退、有取

有舍、有兴有废，对于已完成历史使命起蓄水池作用的

大批发和不适应国家经营的小企业，要有退让，要向生

产领域渗透，向第三产业多角渗透，向国际市场渗透，

向新的领域大步前进。

第二，努力扩展经营领域，在调整经营结构上要有

较大的突破。一是要按照“以商为主，多角经营，工贸结

合，综合开发”的战略，走向市场，全方位开拓，发展边

贸外贸，引进外资外商进行贸易合作；二是组织大批发

商业，充分利用现有的经营设施，发展零售商业、仓储

运输业、房地产业、旅游业以及各种专业批发市场；三

是要组织一批事业心强、懂经营、会管理的经营管理人

员，打入大中城市、经济特区、开发区办分店、分厂以及

联营企业等等。

第三，大力发展企业集团和批发市场，在调整企业

组织结构上要有较大突破。针对目前商业组织化程度

低、同行业竞争盲目性大、经济效益差的问题，可按行

业组建若干商业企业集团，由有一定经济实力的企业

为核心层，通过组织联购、联销，提供咨询服务，充分利

用成员企业资产存量，形成联合优势，然后通过互相渗

透，交叉投股的办法，逐步提高集团实体构成，实行规

模经营。与此同时，要转换批发公司功能，彻底转换批

发公司陈旧的经营模式和落后的管理方式，建立小资

金、小库存、灵活应变的营销体系。还要大力发展各种

专业市场参与市场竞争。

（二）强化企业管理，在提高经济效益上要有大的

突破。财务管理上以提高资金利用率为重点，全面推行

责任会计制度、内部银行、量本利分析、价值工程管理

和微机应用等现代管理方法。要借鉴日本丰田的“及时

适量”管理法，从根本上解决商业库存大、“水份大”问

题。按照发展社会主义市场经济的客观要求，完善企业

的管理决策机制、动力分配机制和监督约束机制，使企

业真正成为自主经营、自负盈亏、自我发展、自我约束

的法人实体和市场竞争的主体。在工资分配方面，改进

和完善“工效挂钩”的分配办法，正确处理好“三兼顾”

原则。一是改“总挂总提”为“总挂分提”，改变目前挂钩

企业新增效益工资全部进入成本的 状况；二是逐步实

行以岗位技能工资制为主要形式的企业内部分配制

度，使分配向苦、脏、累岗位倾斜。

（三）为企业在市场这个大赛场中施展竞技创造良

好的外部环境。一是积极进行税利分流改革，理顺国家

与企业之间的分配关系，形成较规范的税收调节和资

产收益分配机制，使企业能够实现公平竞争。二是推行

政企职能分开，在转换商业行政管理职能上有较大突

破。要彻底改变商业主管部门直接作用于企业的经营

管理体制，实行行政调控间接化。主管部门的一切经济

职能要围绕市场而开展，并通过市场来实现，要着力研

究市场、培育市场、开拓市场、创新市场，促进国营商业

系统在市场竞争中发挥整体优势。要支持主管部门通

过精兵简政组织富余人员办经济实体，减轻财政和企

业负担。三是公平税负，强化对其他经济成份的税收管

理。国营商业企业和其他经济成份的税率要一致，不应

以企业形式、类别、规模区别税负，为国营商业创造一

个平等竞争的环境。要强化其他经济成份的税收监督，
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发展会计师事务所，督促私营和个体经营者建帐经营，

实行审计认证纳税申报制度，以堵塞税收漏洞。四是加

快财政法规、会计制度改革，使之适应当前改革发展的

需要。目前会计核算规定与“四放开”改革不配套，特别

是随着“四放开”改革的进一步深入，国营商业企业中

将逐渐出现“三资”企业、联营企业、股份制企业和集团

公司，这些企业的财务制度和会计核算办法要逐步按

国际贯例和通用准则执行。因此，认真实施《企业财务

通则》和《企业会计准则》，进一步改革会计制度、健全

财政法规势在必行。

艺苑“老外”游记

贾同新

黑龙江省北部边境的黑龙江南 岸，座落着一座美

丽的城市——黑河市。隔江相望，北岸便是俄罗斯阿穆

尔州首府布拉 戈维申斯克（以 下 简称布市）。

在黑河，出国只是小 菜一碟儿！干部出国、工人出

国、农民出国、“六 一”节儿 童出国、“三八”节妇女 出国，

姑娘小 伙结婚也 可旅游出国……黑河人神气得很哩！

随着这汹涌的出国潮流，我踏上 了俄罗斯的土地，

当 了一天“老外”。

我的 出国通行证的 出国 日期是 1993 年 2 月 5 日

至 2 月 5 日。上午 8 点多告别了黑河市，乘车在黑龙江

冰面行驶 750 米之 后，便到了隔绝 20 年之 久的江北布

市。黄头发、蓝眼珠、高鼻梁，以 及红白相间的俄罗斯古

典建筑，与江南黑头发、黑眼珠、现化建筑截然不同，好

一派异国风彩。

布市是俄罗斯远东地区 第三大城市，在远东地区，

每一万名居民中有大学生 160 名，分别比 日 本、英国、

西德高一倍、两倍、三倍。布市的 20 多所大学和中专学

生就占城市居民的五分之一，素有学生城之称……，导

游总想把这座有 130 多年历史近 30 万人口 的城市一

古脑 儿 介绍给我们。

在列宁广场合影之后，我们光顾了几 家商店。也许

是雪花飞舞的缘故，街上 行人不多，商店 里，除 了我们

这些“老外”之外，俄罗斯顾客屈指可数。窗明地净，整

洁卫生，就 是商品 太少了，远不如 我们渭北 乡镇集贸市

场的商品 丰富多彩。手表柜台，摆着十来只手表；西服

柜台，挂着三 五 种颜 色的西装；副食品 柜 台，糖果、糕

点、罐头零散的摆在货架上 ，显得有点孤单。每种商品

都标有价格，一些商品也 并不便宜，难碰到适合购买的

东西。在江南用 14 元人民币兑换的1 000卢布也 没花

完，看来，虽然前苏联的重工业和基础 工 业的发展一路

领先，轻工业和民用工业就 相形见绌 了。营业 员有坐

的，有站的，象我们以 前国营商店的营业 员一样，摆着

一幅爱买就 买，不买就 算的架式。在商店转了一个半钟

头，却没发现营业员之 间大声谈笑、打闹逗 乐的镜头；

卖冰淇淋的柜台前，只有十五 六名俄罗斯顾客，他们默

不作声，自觉排队 购买。这时，我的脑海里浮现出某些

城市乘车的场面：车来了，十数八人你拥我挤，唯恐挤

不上去，就 是三五个人，也要争着挤，唯恐占 不上 座位。

在始 发站乘火 车，座位随票早已安排好 了，但 还是要

挤，真不知 他们争着抢着为什么。自 觉排队 是一种文

明，这种文明和秩序标志着一定的文化层次。

民贸市场商品 也 不丰富，“老外”们与俄罗斯人以

物易物进行着原始 式的交换。大家都用随身携带的一

点中国商品，挑选着自己中意的东西，估 量着两者的价

值，讨价还价进行互换。也 有人并不需要什么 商品，而

是为 了享受一下与异国商人进行原始 式交换的 乐趣。

俄商大都能说 几 句简单汉语。我看中了一件呢子大衣，

指指身上 穿的皮夹克，再指指大衣，俄商用生硬的汉 语

回 答：“皮夹克，大衣，两件”。他 看我有点惊讶，便指指

大衣说：“旧的，旧的”。我到邻旁一个摊位前，摊主提起

他 的大衣展示 说：“同志，新的，新的，皮夹克，一件，一

件”。我仔细地看了一遍，觉得可以 互换。成交后，摊主

乐呵呵 地伸出一只手，我与他握手而别。在另一个摊位

前，一名“老外”比比 划划地 用旅游鞋交换俄商一件儿

童大衣，俄商要三双鞋，“老外”说 只剩两双了，俄商指

指 包，“老外”打开 包让俄商看，果真没有了，却见 包里

有两个桔子，便示意要，“老外”从包里 拿出桔子，俄商

高兴地接在手，生意也就作成了。

中
国
财
政
杂
志
社


	经济天地
	深化“四放开”改革  促进商业企业经营机制的转换




