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我有三个姐姐、 一个妹妹。提起姊妹，最让 我难以 忘怀 的是 她们的 出嫁。
1 979 年的正 月初八是我 大姐出嫁的 日 子。天刚朦朦 亮， 熟 睡 中的我被 “砰砰砰”

的敲门声 惊醒，我 “噌” 的一声从床上跃起，开 了门 ，只 见一身 “解放” 装的 大姐夫和

迎亲的八男八女推着八辆 “凤凰” 自行车伫立在料峭 的春寒中。大姐夫一进门就对忙活

了一宿的母亲说： “妈！我是来接绍英的！”“我的 大闺女从今 儿起就托付给你 了 ，生活 苦

点不要紧，只 要 你对她好！你们走吧！” 母亲将 大姐的手轻 轻地放在大姐夫的手中后 就跑

到房里 哭 了起来。我懵 懂地劝母亲： “妈！这 两天我们有鱼有肉吃 ，你别 哭！”“ 儿 子！你

还不懂 ，姑娘出阁就是要 哭，哭的声音越大，泪 水越多 ， 你 大姐们的 日子就会过得越红

火！” 母亲边哭边告 诉我，我似懂非懂地点 了点 头， 就 急赶急地骑着哥哥的 自行车也加

入到送亲的 队 伍。
1 986年的 “十一” 是我二 姐出嫁的 日 子。已从乡下 回 迁到 钟祥城区的一大 家人还

沉浸在兴奋之中的 时候，我们迎来 了二 姐出嫁这一天。这 天一大早，身着税服的二姐夫

只 身一人敲开 了我 家的 大门： “爸 爸！我是 来接绍风的！”“你们早点走吧！路上 注意安

全！” 由 于母亲在大姐出嫁之后 不久 就去逝 了 ，所以 只 有 了 爸爸 简单的叮 咛和嘱咐！我和

大哥 用三轮摩托车护 送二姐上路的一刹那，外婆流着 泪说： “要是你妈活 着 该 多好啊！”

我知道这是 外婆幸福 的 泪 水。
1 988 年的 “七一” 是我三姐出嫁的 日 子。夏 日 天 亮得早 ，迎亲的 队 伍也 来得早。

西装革履的三姐夫从租 借的 面 包车上下 来后 直奔我家，对早 已坐在厅 屋 的 父 亲和 外婆礼

貌地喊 了一声 ： “爸爸！婆婆！你们早！我们都盼 着 绍 菊早点过去！”“等吃 了 荷苞蛋 再走

吧！” 父 亲边说边吩咐嫂子们忙活去 了……。三姐临 上 车时，外婆 哭着说： “三 丫 头！别

忘 了！三 天后 回 来看我！”

弹指 一挥间 ，转 眼 又到 了 1 996年 的正 月初八， 十八年 前的这 天是我 大姐出嫁的 日

子，十八年后 的这天又是我幺妹出嫁的 日子。早 已建市的钟祥已是繁 华似锦，迎亲的妹

夫一行人分别开 着 “富康”、“桑塔纳”、“标致” 和 “捷达” 早 已整 齐地排在 了我家门

前，一身毛料西装的新郎官和一袭红套裙的 幺妹站在大门 口 格外扎眼。正 因 为就 剩下这

一个幺妹出嫁，所以 我们其他七个兄 弟姐妹全部到 齐 了 ，端 茶的 、 递烟 的 、放鞭炮的、

抱嫁妆的各 就各位、 各 司其责。外婆拉着 幺妹的手老 泪 纵横： “你 们赶上 了好日子！”

与三个姐姐出嫁时不同的是我的 父 亲——一个铁匠 出身的 男子汉也默默地掉 泪 了 … …

（作者单位 ：湖 北省 钟祥市财政局）
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  北京德宝饭店着手引进并建立国际管理体系

进行国际管理体系的认证是企业通过科学

管理，提高管理水平和服务品质的有效途

径。北京德宝饭店居安思危，着眼未来，从

2002 年开始同时引进 ISO 9001、 ISO 14001 和

O H SA S 18001标准，并着手三个体系的建立。
在有国际认证公司专业背景的咨询师的

辅导下，德宝饭店对认证工作进行了部署和

动员，从思想观念到规章制度，从管理理念

到行为规范，重新对自己进行了审视，经过

学习、编写、修订、 讨论的一系列过程，一套

符合体系标准的饭店管理体系已经形成。目前

在饭店全体人员的努力下，认证工作已进行到

了关键的时刻。

德宝饭店是一家四 星级涉外饭店，地处北

京市繁华的西外大街。通过引进并建立国际管

理体系，德宝饭店以新的管理理念为指导，以

科学的管理方法为工具 ，促进了饭店管理水平

的大幅提高，并带动了饭店经济效益的提升，

宾客的满意程度与饭店的竞争力也大为提高。
（温 馨）
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