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部分国 家和地区

政府采购管 理制度综述

徐 志

我国政府采购制度起步较晚 ， 机制还

不很健全，实践中不可避免地会出现这样

或那样的问题，因此，有必要学习国外政府

采购制度管理方面的经验，取其所长，为我

所用，以 确保我国政府采购制度的健康发

展。

政府采购的法律保障

政府采购若想做到制度规范，各项程

序落实到位，就必须有法可依。因此，各国

都十分重视政府采购的法律保障。美国是

政府采购法律体制建设最为完善的国家，

它的采购法规可分为三个层次：一是政府

采购基本法律。主要有《联邦财产与行政服

务法》、《联邦采办政策法》、《联邦采购合

理化法案》等。二是与政府采购相关（或配

套）的法律。主要有《合同纠纷法案》、《公

共工程法案 》、《小企业法》、《购买美国产

品法》等。三是政府部门制定的实施条例。

主要有联邦事务总局颁布的《联邦政府采

购条例》、 国防部制定的《武装部队采购条

例》、《国家航空航天采购条例》、《联邦采

购文件管理规定》、《联邦采购规定》中的

部门采购办法 、 联邦采购改革、计算机采购

等。欧盟对政府采购的法律规定是以 “指

令” 的形式出现的。它包括：货物采购指

令 、公共工程采购指令 、 公用事业采购指令

以 及公共服务采购指令等。英国没有一部

全国统一的政府采购法律 ，但政府

采购的法 律依据及规定都散 见于各

类法律法规之中，且英国作为欧盟

成员，也可以以欧盟的 “指令” 作为

法律依据。

政府采购的组织形式

目前通行的政府采购组织形式

大致有三种：集中采购形式、分散采

购形式 、 集中与分散相结合的采购

形式。美国政府当前所采用的是集

中与分散相结合的采购组织形式，

即联邦政府的一 个专职机构直接负

责对部分货物 、 服务 、工程的采购，

部分特殊货物 、项目或低价值货物

则由各政府部门自行采购。韩国和

香港地区也采用这 种组织形式。欧

盟各国的情况有所不同，如法国 、 意

大利等 6 个国家集中采购程度仍然

比较高。不过，从世界范围看，政府

采购组织形式的发展历 程为 ：分散

→高度集中→适度集中 ， 发展趋势

是逐步走向 分散 ， 这 主要是为了平

衡效益 与效率之间的关系。

政府采购的方式

目前国际上通行的政府采购方
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式主要是招标和谈判两种。欧盟通

用的 采 购 方式 有 四 种 ， 即公 开 招

标 、 邀请招标 、 竞争性谈判及单一来

源。其中后两者统称为谈判采购。美

国在 2500 美元以上的大额采购金额

中采用了公开招标和协商招标两种

方式。新加坡的招标方式有公开招

标 、 选 择性招 标 和有限性 招标 三

种。香港普遍采用公开招标采购方

式。

政府采购的程序

各 国的 政 府 采 购 程 序 大 体 相

同，略有差异。美国的采购程序包括

两个阶段 1 0 个程序，第一 阶段为合

同形成阶段，含 6 项程序：确定采购

需求 、 预测采购风险 、 选择采购方

式、对供应商进行资格审查 、 执行采

购方式 、 签订采购合同。第二阶段为

合同管理阶段，含 4 项程序：履行采

购合同 、 以 合同执行的阶段性结果

和最终结果进行验收 、结算 、 效益评

估。英国的采购程序为：制定采购计

划 、 确定采购需求 、 执行采购方式

（选择供应商）、 签订采购合同 、 合同

履行 、 采购评估。新加坡的政府采购

主要包含 7 个程序：制定采购要求 、

获取购买资格 、 估算购买经费 、 依照

协定 确定项目性 质 、 制定 采 购方

案 、实施采购计划 、 处理采购活动中

出现的其他问题。

政府采购的管理与技术保障

1 .制定采购计划。像英国，其预

算支出部门一般要制定一 个 3 年的

采购计划，使政府采购具有一定的

预期性 ， 避 免 盲目 采 购 现象的出

现。比利时 、 芬兰等国也有这种做

法。

2 .加强采购监督。意大利政府

规定 ，任何形式的采购合同都要报

国家审计院审查 、 注册。审计院隶属

经济财政部， 主要负责对政府采购

活动的监督。英国通过对采购的评

估来加强监督，一般是聘请独立的

财务分析公司和专家进行抽查，被

抽查的采购项目从采购计划制定到

合同履约的全过程都要进行严格和

仔细的审查。
3 .重视采购中的争议与诉讼的

处理。欧盟规定，凡在采购过程中出

现的异议或违法行为，有关人员（如

供应商等）可以向欧洲法院投诉。新

加坡也专门设立了政府采购裁决法

庭，对采购过程中出现的违法行 为

和争议诉讼进行裁决。

4 .运用电子手段来加强政府采

购的技术保障。意大利通过建立公

共信息技术服务公司在网上收集用

户需求，并组织网上招标，以提高采

购效率，降低成本，并使意大利成为

欧盟第一个实现政府采购电子化的

国家。韩国政府采购目前基本上是

在网上完成的。韩国政府每年都将

采购信息在因特网上公布，供应商

根据所获取的信息，在网上投标。投

标结 果由电 子计算 机 自 动排 位 确

定，并自动向社会公告，所有的物资

采购都在网上进行。目前通过因特

网进行的政府采购品目达 1 2000 多

个，金额 4 兆韩元。新加坡政府也在

互联网上专门设立了招标信息服务

网站，采购和供应双方可以非常方

便 、 迅速地获取自己所需的采购项

目 、 日程、报价及合同授予等信息。
政府还利用互联网建立了一 种双向

的、交互式的电子交易系统，大大提

高了政府采购工作的技术保障。

政府采购的管理机构

及人员的管理

美国的政府采购管理机构比较

完善，它由四个层次构成：联邦政府

采购机构——联邦事务服务总局；

美国州政府和地方政府采购机构；

政府采购专业协会；政府采购人员

资格认证机构。韩国在财政经济部

下设调达厅负责专职采购工作。调

达厅下设 2 室 、 3 局以及 1 0 个地方

厅、5 个海外购买办公室，主要负责

政府公务用商品的采购和管理。香

港的政府采购主管机构为财政司，

具体操作事务由其下属物料供应处

负责。

在人员管理方面，美国的经验

是：首先政府采购人员必须持证上

岗。也就是说，只有通过资格认证考

试的人员才能成 为政府采购人员。
目前美国政府采购人员资格认证称

号有：专业公共采购员、注册公共采

购官员、注册采购管理员 、 注册专业

合同官员、注册专业后勤师等。要获

得这些资格认证称号 ， 就必须掌握

政府采购的相关理论和知识。其次

要进行上岗培训和在职培训。负责

大宗商品或具有高风险商品和服务

的采购官员，要经联邦政府培训，受

过高等教育；负责小额商品采购的

官员也要通过部门培训方可上岗。
在职人员若想得到晋升还必须通过

在职培训。在香港，政府物料供应处

招募人员的最基本条件是高中毕业

生 ，实际上 主 要是招收 大学 毕 业

生。进 入 物料 供 应 主 任 系列的 人

员，要求持有公认机构发放的物料

采购与供应文凭，如英国特许采购

与物资协会学位或香港理工大学采

购与物料证书等。为了不断提高采

购人员的专业水平，政府物料供应

处 为他们提供持续的教育和培训，

主要形式有：资助物料供应 主任级

别人员进修专业课程；为职员提供

课堂培训，包括采购专业知识 、 审

计 、 会计、仓库管理等；安排高级职

员进修专门技能课程 ，如高级谈判

课程 、 采购技巧以 及采 购法律课程

等；派遣高级职员参加本地及国际

会议 ， 掌握国际上政府采购发展的

最新动态。

（作者单位：中南财经政法大学

财税学院）
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