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审计档案作为执业活动全过程的

“记录者”和执业质量控制的“见证者”，

对注册会计师防范审计风险、应对法律

诉讼、保障合法权益至关重要。2016 年

1 月 11 日下发的《会计师事务所审计档

案管理办法》明确指出，审计档案要适

应信息技术的革新和审计技术的发展。

然而目前，审计档案管理仍存在许多问

题，例如，搭建审计档案数据库平台的

成本昂贵，不适用于中小会计师事务

所，且软件的专业性和实用性仍欠缺 ；

传统审计档案数据追溯困难，利用效果

不佳 ；审计档案管理人员的专业水平

较低，难以适应新技术下的审计档案管

理转型工作。对此，笔者建议，可将云

计算技术引入审计档案管理，构建基于

云计算的审计云档案服务模型和管理

系统。

一、基于云计算的审计云档案的

优势

首先，较成熟的云计算技术条件和

基于云计算的审计云档案管理探究

较低廉的云计算经济成本成为了审计云

档案实现的重要依据。这使得审计数据

能够被保存到云端数据库，从而实现审

计档案资料的全面数字化。

其次，在云计算条件下，审计部门

和会计师事务所将不再需要置办专业的

档案管理服务器、网络交换设备、系统

软件、档案应用软件等以及相应的硬件

设备维护，节约了档案管理成本 ；通过

终端接入云平台的方式实现档案管理的

各种功能，也降低了档案管理人员的素

质要求。

第三，云档案平台统一了电子文书

和影像资料的格式，打破了“信息割据”

局面，实现了审计档案的统一归档和迁

移，对后期形成统一标准的审计档案大

数据有积极作用。

第四，在云计算的环境下，数据的

处理方式和储存介质发生了变化，原来

受到容量局限而无法保存的原始凭证、

记账凭证、会计账簿及会计报表等审计

线索均可保存到审计档案资料中，使得

审计档案内容更加完整、有效。此外，

通过审计云档案还可检索到审计业务的

全过程和审计依据，甚至进行原始数据

的重新计算。加云档案云终端可随时登

陆，实现了档案资料的实时、实地追溯。

第五，云计算下的审计档案管理，

可实现多点备份，帮助审计部门应对

人为误操作、软件错误、病毒入侵等

“软”性风险以及硬件故障、自然灾害

等“硬”性风险，从而提高档案的容灾

性能 ；备份登记还可保证审计档案的

原始性、真实性，有效降低人为篡改的

可能性，进而提高和保障电子文件和

数字档案的法律凭证价值，提高审计

档案的行政职能。

二、基于云计算的审计云档案服

务模型

审计云档案是以云计算技术为基

础，统筹所有审计档案管理部门，用云

计算平台模式取代私有网络中心和传

统、存储设备。云档案服务模式将取代

传统数字档案管理和纸质档案管理模

式，从技术手段上根本解决审计部门档

案管理所面临的问题（如图 1 所示）。

审计档案私有云主要针对以“四大”

为代表的国内外大型会计师事务所，这

些事务所已经形成了基于私有云的审计

档案管理系统，且应用效果较好，如普

华永道会计师事务所使用的“AURA 服

务系统”；审计档案政府云主要针对从

事政府审计的审计部门包括证监会等监

管部门，多采用政务专网进行审计档案

的数据访问，但由于部门之间数据壁垒

等问题，其应用效果尚无法达到最佳 ；

审计公有云作为审计档案管理服务外包

的对象，主要针对中小型会计师事务所，

应用模式以软件即服务（SAAS）为主，
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审计档案管理办法》提出的“要充分运用
现代信息技术手段强化审计档案管理”
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但在应用推广过程中受制于用户安全认

知的问题，应用受到一定的限制 ；云计

算常用混合云的模式，因安全原因在审

计云档案管理模式中并不多见，有些企

业的审计云档案管理则归属企业云存储

领域，并未成为独立系统。

笔者认为，这些模式中，尤以审计

公有云模式的商业价值最高，但目前需

要财政部和国家档案局联合出台相应的

标准化规范，并委托第三方服务机构，

开发一套通用的审计档案管理系统，将

全国分成若干个数据中心，通过互联网

对审计档案形成连接效应，形成审计云

档案，各级审计部门则可利用私有审计

档案管理终端接入云档案服务中心，以

实现审计档案的信息一体化。另外，审

计云档案还应包括一些集成在其他云存

储系统的审计档案管理模块，如 OA 办

公系统中的部分审计档案管理功能。

三、审计云档案管理系统的构建

审计云档案模式作为一种云端服务

模式离不开一套完善的审计云档案管理

系统，其中包括 ： 

1. 审计云档案管理系统物理架构

结合审计档案管理的实际需求，可

将审计云档案的的体系架构分为资源整

合层、系统管理层、服务层。资源整合

层包括物理资源层和资源池层。物理资

源层是将现有的管理服务器、存储设备、

网络设备进行统一整合利用 ；资源池层

包括资源池、存储资源池、软件资源池

等，可将异构的审计档案信息资源整合

成相同类型的资源池，以便实现协同利

用。系统管理层为资源整合层提供服务

支撑，主要负责对海量的审计档案信息

资源进行分类管理，对终端的任务进行

调配，由资源管理、任务管理、用户管理

和安全管理等模块组成，确保资源整合

层能够正常运转 ；服务层是云档案架构

的实现层，由用户接口、注册、登陆、查

询等功能模块组成，实现不同审计部门

终端接入云档案服务平台。

2. 同构审计云档案数据库

在构建基于云计算的审计云档案管

理系统过程中，要对数据库进行标准化

封装处理，从根本上规避溯源和共享障

碍。具体可通过以下途径来实现 ：

一是制定《审计档案数据库格式要

求》、《审计纸质档案数字化实施细则》

等相关制度，规范全国不同审计部门和

会计师事务所档案的存储格式，形成统

一的、可交换的档案数字化模式。

二是规范审计部门协同办公系统，

按照 XML 电子文件封装标准对办公系

统中形成的电子文件、电子数据进行封

装处理，上传至云端的电子文件应脱离

计算机软硬件的限制，为以后审计档案

的长期保存以及跨地区、跨时间查询打

好基础。同时，审计档案行政管理部门

应对不同审计档案管理部门的归档情况

进行监控。

三是要求审计业务与档案系统的一

体化，利用终端账套模式实现不同系统

的同步及跨平台导入，以实现档案的可

追溯性和规范性。同时，从审计业务出

发，对各类审计文书进行电子化，包括

采集、录入、调档、分类等，以实现档案

管理工作的前端控制。

四是对于图片、视频等非结构化信

息，应按照既定的编码规则进行编码，

使非结构化信息转为结构化信息，提高

档案的溯源性和信息的关联性。

五是在审计云档案管理系统中，由

审计档案行政管理部门统一给各审计部

门配发文书档案、电子档案、载体档案

等各门类档案的标准档案库，为审计档

案的跨部门、跨单位检索提供便利。

3. 审计云档案系统的保障措施

一是选择档案管理基础较好的审计

机构作为试点，加大人力、物力投入和

政府支持力度，建设规范化的云档案管

理部门，对原有的室藏档案进行数字化

加工，保障审计档案的对接工作，从而

引领以公有云为代表的中小型会计师事

务所的云档案建设。二是根据《会计师

事务所审计档案管理办法》要求，规范

整理历年来形成的档案数据公文，分批

对会计师事务所的档案管理工作人员和

审计业务人员进行信息化培训，提高档

案管理人员对电子文件和数字档案的管

理能力，确保审计档案的及时归档和安

全管理。三是规范审计档案利用制度，

划分审计档案的访问等级，对不同等级

的档案进行保密和加密处理，严防涉密

档案泄露。

（作者单位 ：中国海洋大学管理学院）
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图1  审计云档案服务模型
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