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由美国保罗 • 海恩、彼得 • 勃特

克和大卫 • 普雷契特科合著的《经济

学的思维方式》被称为“经济学非主

流教材”，面世 30 多年以来一直保持

着旺盛的生命力。该书之所以能够

发行到第 12 版，是因为其既没有深

奥的数学公式和模型 , 也没有枯燥的

概念和图表，其对经济学概念的诠

释是从生活中熟悉的事情出发，告

诉读者经济学家是如何思考的 ：哪

里有需求，哪里就有需求之间的取

舍，哪里就适用于经济规律，哪里就

存在经济学的思维方式。这为人们

理解和解决现实中的问题提供了另

一种途径。受此启发，笔者也尝试以

经济学的思维方式，对身边的现象

作一观察和思考。

一、APP 背后的经济学

在“ 互 联 网 +”时 代，各 种 手 机

的应用程序（APP）层出不穷，各种

各样的平台让人们充分感受到服务

的 快 捷 性 和 便 利 性。APP 之 所 以 能

够爆炸式地应用到生活中，说明了

消 费 者 有 巨 大 的 需 求，APP 背 后 蕴

藏着哪些经济学现象？

首先，APP 在一定程度上解决了

信息不对称的难题。信息本身是稀

缺品，会导致成本的增加，很多经济

活动都可以理解成对信息稀缺的一

种回应。例如目前的海淘平台，依靠

大数据技术挖掘到超过百万种的商

品，解决了海内外信息断层的问题，

使国内消费者也能第一时间获知海

外新品及折扣信息。原本无比诱人

却遥不可及的外国商品，现在可以

非 常 快 速 地 送 到 国 内 消 费 者 手 中。

再如，信息不对称一方面使出租车

司机随机接单，造成了空驶现象，运

营效率偏低 ；另一方面乘客常常抱

怨“打车难”。市场需要一个集中统

一的出租车资源调度平台来解决乘

客和出租车司机之间的信息不对称，

而打车软件通过信息撮合机制可以

让乘客更容易打到车，让出租车利

用率更高，对闲置资源进行更优的

生活中的经济学思维 
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配置。

其次，APP 能够减少中间人。中

间人在很大程度上是信息生产的专

家，他们向潜在消费者传达信息，例

如零售商的货架告诉我们有哪些商

品可供选择，职业介绍人收取介绍

费后介绍工作。在没有互联网的时

代，中间人通过提供信息协调跨地

区的市场交换，并把地方性市场整

合到更大的经济系统中。而 APP 的

出现，可以让生产者直接面对消费

者，省略掉常规多层次的经销体系，

大幅降低交易过程中的协商成本和

契约成本。生产者和消费者之间不

再有中间环节，供给方和需求方可

以迅速地匹配，交易成本和市场准

入的门槛大大降低。对于传统的经

济学来讲，这是飞跃式的进步。

再 次，APP 能 降 低 交 易 成 本。

APP 利用互联网以及移动互联网的

平台，将传统经济中局限于地域的

消费者直接引入到商户，而传统经

济中需要达到这个效果，往往需要

通过开分店等方式，成本显然要高

的多。此外，借助 APP，生产商和平

台服务商可以减少库存甚至消灭库

存，比如海淘用户接到客户的订单

后再向供货商采购，能够实现零库

存，从而大大降低库存的占用资金，

加快周转，有效降低交易成本。
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二、机会成本下的权衡取舍

这是一个需求无限但是资源有

限的世界。人们为了获得最大的满

足、最佳的体验，必然要在众多事物

中权衡取舍。选择自己更倾心的事

物而放弃其他事物，即为机会成本。

机会成本不同于实际成本，它不是

实际支出的费用或损失，而是一种

选择上的成本或损失。

企业经常面临如何将有限的资

源分配到不同的业务板块。集中资

源生产一种商品或投资一个项目时，

失去的利用这些资源生产其他最佳

替代品或项目的机会就是机会成本。

对于亏损企业的治理也存在机会成

本的问题，是继续加大投入，还是果

断关停？经济学的思维就是利用经

济亏损的惩罚机制 ：无法经受市场

检验的行为必须受到惩罚，释放稀

缺资源用于其他的、更有价值的用

途。对低效无效、长期亏损、不符合

产业发展方向的企业和资产，运用

市 场 化 手 段，化 解 产 能 过 剩 风 险 ；

而对于处于投入期，有潜在价值的

企业，要给予更多的支持和培育。

机会成本的概念为做出决策提

供了一种很好的指导，无论是企业

还是个人，在做出一项决策时不仅

要考虑得到了什么，而且还应该考

虑放弃了什么。如果所放弃的大于

所得到的，即使从会计报表来看是

获利的，从经济学的角度看也是亏

损的，只有考虑到机会成本的经济

利润最大化才是真正的最大化。

三、理性人考虑边际量

单纯比较收益和成本很难做出

最优决策，还需要考虑边际成本和

边际收益。边际量是指在一定的影

响因素下发生的变动量。现实生活

中，有很多决策都涉及对现有行动

计划进行微小的增量调整，经济学

家们把这些调整称为边际变动。理

性人考虑边际量从而做出最优决策

是经济学中重要的原理之一，日常

生活中有很多这样的例子。

例如某航班机票的原价是 1 000

元，但是由于各种因素该航班的票

没有卖完，经过分析边际效益与边

际成本后，机场决定将机票以五折

出售。因为新增加乘客的边际成本

大部分只是餐饮费用，而且不会超

过 500 元，但如果这些票不进行打折

出售，机场损失更大，所以比较之下

发现边际成本低于边际效益，机场

就会理性地将票低价处理。这就是

有时候临近出行日期购票所支付的

票价甚至会比提前几个月预定更便

宜的原因。这时候打折出售机票对

航空公司来说能够尽量降低损失。

边际量能够引发从量变到质变

的巨大转折。如果让骆驼背稻草，总

有一根稻草最后会把骆驼压垮，对

于钢铁行业也是如此。钢铁工业是

国民经济的基础产业，改革开放以

来，房地产、基建、制造业迅速发展，

对钢铁需求巨量增长。于是各地纷

纷上马钢铁项目，国有企业增加产

能，民营钢厂也如火如荼地建设起

来，中国的钢铁产能放量增长。但在

金融危机后，伴随国际和国内钢铁

需求的迅速下降，钢铁产能出现严

重过剩，行业整体处于亏损的边沿。

这种反经济规律的现象说明量变积

累到一定程度就会发生质变。

边际量还可以改变我们的思维

方式。只有当一种行动的边际收益大

于边际成本时 , 理性决策者才会采取

这项行动。例如热门电影没有折扣，

而畅销书却往往降价促销。对于电影

院来说，影片本身并不是最稀缺的资

源，座位才是稀缺资源。最受欢迎的

电影即使无折扣也一样会满座，考虑

到使收益到达最大化，商家没有理由

出售折扣票。但是畅销书却不是这

样，如果书籍卖得好，商家通常还会

准备更多的库存，采用价格优惠的手

段来提高销量，更有利可图。
（本文作者均系全国会计领军 < 后备 >

人才企业类七期学员）

（作者单位 ：中国诚通控股集团有

限公司  航天科技控股股份有限公司）
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