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心有灵犀一点通

“秋
，吴城邗，沟通江淮。”沟通是人与人之间、人与群体之间思想与感情传递与反馈的过程，

沟通能够消除隔阂、加深了解、解除误会。对于我们来说，沟通自然而然，而又无所不在。

“长风几万里，吹度玉门关。”以政策沟通、设施联通、贸易畅通、资金融通和民心相通为

主要合作内容的“一带一路”国家战略，正如火如荼地推进。5 月在北京举行的“一带一路”国际合作高

峰论坛上提出成立的“一带一路”财经发展研究中心于 6 月 16 日在厦门国家会计学院正式揭牌落户。会

计人员理应在这一伟大进程中彰显职能，积极作为。

“夹水苍山路向东，东南山豁大河通。”良好的沟通渠道应使沟通拥有更快的速度、更大的信息容

量、更宽的覆盖面积、更高的准确性和成功率。在明确了会计核算标准的基础上，京能集团利用 ERP 等

信息手段，将业务系统与财务系统（FMIS）、人力资源系统紧密集成，保证了与业务、财务相关的信息

流、物流与资金流的同步，实现了管理上的归口审批、统一计划和信息的横向互联互通，最终建立并形

成了以业务、财务和生产运营管理为核心的一体化管控平台，满足了集团公司及下属单位协同运转、

高效管理和科学决策的需要。

“水关新涨曲通沟，力疾邀人夜弄舟。”沟通是创造和传播新知识的重要途径。1494 年，卢卡·帕

乔利的《算术、几何、比及比例法通论》在“水城”威尼斯出版，该书详细记录了二百余年来流行于威尼

斯的复式分录记账法。复式记账法在某些城市的应用甚至要早于威尼斯，然而能够在欧洲传播开来并

通行于全球的却是威尼斯式簿记。威尼斯后来居上的原因在于它与地中海世界和外部世界的交往与互

动，它的海外远程贸易所催生的对实用知识（如数学、簿记）的需求、对更高级的东方文化的吸收，公

正的司法、发达的印刷业以及慕名而来的各地学者和商人更使得威尼斯成为文艺复兴的前沿阵地。

“家和万事兴”。企业也是如此，部门与部门之间的和睦相处对企业的健康、持续发展极为重要。然

而，部门之间的冲突在企业中很常见，尤其是业务部门与财务部门的矛盾更为普遍。严重的业财冲突

直接阻碍了业财融合，进而影响到以业财融合为原则的管理会计应用。因此，如何评估财务部门与业

务部门之间的沟通障碍，并有针对性地采取措施加强业务部门与财务部门之间的沟通，减少业财冲突

与摩擦，是实现业财融合的核心与关键。

“嘤其鸣矣，求其友声。”沟通不但分享欢乐和喜悦，获取支持和认同，放大诉求与主张，也创造财

富和机会，成为联结起和谐社会的重要渠道。但无论哪种形式的沟通，都要求我们打开心灵，用一颗真

诚的心去接触对方，感知世界。沟通，让生活更美好。
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