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四川石油财务综合信息平台的

搭建及应用实践

吕洪伟 黎明 王欣■

平台对基础数据的采集要设置对应的

采集频率。

（3）采集历史数据。财务综合信息

平台不仅需要采集当前公司经营活动中

发生的数据，还需要以前年度的重要数

据，以满足分析对比需求。平台可自动

提取各系统中的各项数据，对未纳入信

息系统的历史数据提供手工录入功能。

（4）生成标准指标数据。获得基础

数据后，运用信息技术将各业务数据有

机集成、相关数据自动归集，生成需要

的指标系统，通过设置财务综合信息平

台对照表的形式自动取数计算并标准

化存储。

2. 数据集中存储。

（1）四川石油建立数据库，将原有

各业务系统的数据通过数据整合器标

准化后集中导入到统一的数据库中，提

高可用性、安全性并支持大数据分析。

（2）综合信息平台存储标准及数据

结构。四川石油搭建财务综合信息平台

的主要原因之一是为了实现数据共享，

各业务系统的数据有各自的数据结构

和标准，不可避免存在口径不一致的问

题。综合信息平台数据存储建立了 450

张后台数据表用于归集相关数据，表与

表之间建立了关系并对应了触发器，做

到“牵一发而动全身”，确保了数据之

间的标准和准确。

二、财务综合信息平台的应用

1. 财务日常工作管理。财务的日常

工作管理包括工作流程管理和其他信

息系统接口管理两部分。

（1）工作流管理。一是工作计划性

管理，系统将财务工作大表（年度重要

工作）细化到科、明确到人、准确到点，

同时跟踪监督每一阶段具体人员对具

体工作的完成情况，并实时评价 ；二是

工作流程化管理，系统对日常工作进

行流程化安排 , 对工作完成的时效性及

工作完成质量的差异性进行评价和记

录，根据每项工作各步骤完成情况实现

对相关人员工作情况的评价与监督。公

司将综合平台该功能模块推广到二级

公司财务部门和片区、加油站综合管理

员，实现了全口径财务人员的工作监控

与自动考核。

（2）其他信息系统接口管理及应

用。一是开发并统一四川石油自建系统

业务待办提示管理功能。将四川石油自

建系统待办事项提取到综合平台首页

中，统一查看、统一管理，省去每个系

统逐一登陆查看待办事项的重复操作。

二是整合统一现有总部财务系统及四

川石油自建系统的登录界面与运行环

境。将目前总部财务信息系统及四川石

油自建信息系统进行整合分类，方便员

随着信息化建设力度不断增强，中

国石油四川销售分公司（以下简称四川

石油）信息系统已经全面覆盖公司业

务，并提供了大量基础数据。但现有信

息系统之间仍存在共享程度较低、数据

实时性较差的问题。为此，四川石油依

照全面性、实时性、财务与非财务并重

及可操作性的原则，建立了财务综合信

息平台，整合大量基础数据，提供各项

分析指标模块，实现了核算信息流、资

金流、商品流的统一。

一、财务综合信息平台的搭建

四川石油财务综合信息平台结构如

图 1 所示。

1. 数据集中采集。

（1）基础数据获取。财务综合信息

平台通过加油站管理站级系统采集成

品油销量、刷卡、支付、代储、损耗、液

位等加油站基础数据，通过油库管理信

息系统采集油库出入库、车号、到货单

位、体差、液位、损耗等数据。通过财

务信息管理系统（FMIS）采集所有权库

存、销售收入、成本、费用、税金、资金

入行等财务数据。分步采集集中共享，

建立各业务系统数据间的关联性。

（2）设置数据采集频率。为满足经

营管理和风险防控的需要，四川石油

对各指标设置了不同获取频率，综合
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工登录不同系统，并实现四川石油自建

信息系统一键登录和总部级信息系统

统一登录界面。

2. 财务考核、预警及分析。财务信

息综合平台设置了自动考核、指标预警

和财务分析三个模块，分别对财务指标

进行考核、预警和分析。

（1）自动考核。通过财务综合信息

平台下达量、费、利等预算指标，期末

平台将实际数据与预算数、历史数进行

比较分析，实现多层级系统和个性化指

标考核。一是预算编制和下达。依据历

史数据和当年投运加油站等情况，设置

参数或模型，平台自动计算生成预算数

作为编制预算的依据。二是预算考核。

平台自动从相关系统提取各项预算指

标完成情况、考核剔除因素及金额，生

成计算考核完成值并与预算对比，实现

对各层级的系统自动考核。三是指标设

置。预算指标、考核剔除因素等指标及

考核权重可根据各单位、各层级管理需

求自行从综合平台数据库中选择设置。

四是指标通报表。自动生成指标通报

表、预算指标执行情况完成表，各单位

可根据管理需要自行设置报表格式，平

台自动取数形成报表数据。五是综合评

价。对利润总额、吨油现金贡献、吨油

利润、吨油 EVA（经济增加值）、吨油营

销成本、单站日销量、价格到位率、成

品油销售增长率、人均利润等 14 项打

分排名，进行综合评价。

（2）指标预警。设置预警值，当指

标数达到预警值时，财务综合信息平台

自动预警，并可针对预警指标进行下一

步分析。一是单一指标预警。在综合平

台中预先设置重点监控据指标预警临

界点，当指标的实际值突破警戒线时根

据偏差情况向不同层级发出预警提示。

高层级发现指标预警后，可点击预警指

标进行穿透查询，查找指标预警单位，

及时提醒其引起重视。二是毛利联动指

标预警。按日、周、月形成效益走势比

对图，对当期效益波动超过一定幅度的

异常数据发出预警，提醒及时进行效益

分析，查找波动原因。

（3）财务分析。

一是效益分析。财务综合业务平台

分批发、小配、参股、纯枪环节，搭建

量、价、效预算比、同比、环比模型，从

效益出发，纵向延伸分析利润驱动因

素，发现影响效益变化的薄弱点，以利

润为主线，分析销量预算完成率、库存

因素影响成本变化、固定费用和变动费

用影响总费用变化等因素的变动规律

及其对当期损益的影响，从而加强量、

价、费、效互动管理，通过设定目标利

润值，层层分解测算销量、结构、到位

率、成本、费用最优区间值，指导业务

部门围绕既定效益目标有序、高效开展

提效工作。

二是对标分析。在各指标数据的基

础上，运用多维分析技术，分时间段、

单位、地域、指标类别等开展同类别单

位对标、同效益级别单位对标、同规模

单位对标和费用标准化对标，比对销

量、销售结构、毛利、各项费用之间的

差距，计算每项差距对利润的影响，形

成对标变化走势图。加油站采用纯枪

吨油利润、单站日销量、单站人均日纯

枪量、当年投资回报率、累计投资回报

率、吨油商流费、吨油人工费、吨油折

旧摊销及租赁费等八项评价指标进行

对标，合理分析加油站的盈利能力、劳

动效率、成本费用控制等因素，形成加

油站指标评价体系。对加油站定额费用

图 1 四川石油财务综合信息平台结构图
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与费用成本标准化指标进行对标，搭建

标准化数据模型，优化加油站费用成本

指标。

三是专题分析。对经营过程中的热

点、难点问题进行专题分析。加油卡效

益分析，即通过卡折扣变动对销量、效

益影响变化分析，卡充值分级别优惠幅

度对沉淀资金变化分析，为业务部门有

针对性地开展不同的优惠活动提供数

据支撑 ；双低站治理分析，即平台根

据双低站划分标准自动筛选出低销站、

低效站、负效站，对双低站逐站进行效

益分析，搭建双低站量本利模型，形成

单站量本利走势图，展示加油站“亏损

区”、“盈利区”模型，测算盈亏平衡点

销量和多销售 1 吨油品的增利空间，提

出增效措施 ；加油站投资回报评价，即

在对当期量、价、效指标进行分析的基

础上，针对加油站投资回报率指标进行

线性分析，将加油站营运期效益净现值

与期初投资进行比对，真实评价加油站

效益回收情况 ；非油品业务分析，对公

司、片区、加油站非油销售情况进行专

题分析，从非油效益与非油销售品种结

构、非油库存量、库存周转率、油非互

动情况进行分析，查找非油工作短板，

指导非油业务 ；自定义专题分析，可以

结合实际情况挑选需要的数据，对经

营过程中的热点、难点问题进行专题分

析，辅助管理决策。

3. 资金、商品稽查。

（1）资金管控。现有系统可运用资

金平台每日对货款入行数据进行勾兑，

监控加油站资金回笼情况，但对加油站

货款入行的及时性监控仍有不足。财务

综合信息平台商品资金稽查模块增加

了对资金缴存的及时性稽查，自动对资

金缴存时间与加油站封包时间进行比

对，对封包资金与加管系统现金销售金

额出现的差异进行分析。

（2）商品稽查。一是财务综合信息

平台通过不同系统自动集成的财务、业

务及加油站数据进行核对，生成各站及

零售环节的《加油站进销存核对表》，实

现商品账账自动稽查 ；二是运用财务

综合信息平台，调用加管系统中液位仪

罐存数，实现远程盘点，生成各站盘点

数，同 FMIS 系统中的账务数进行比对，

实现商品账实稽查。

（3）资金、商品比对。加油站资金

商品风险由两部分组成，一是加油站商

品减少数与应收资金的差异，二是应收

资金与银行回笼资金的差异。目前资金

平台只实现了加油站销售出机与银行

回笼资金的监控，缺少加油站油罐商品

减少数与应收货款的监控。因此，在构

建加油站资金商品稽查模块时，按加油

站资金和商品两部分进行稽查。加油站

资金主要关注当日加油枪出机应收资

金与实收资金的差异 ；加油站商品主

要关注油罐商品减少数与加油机出机

数之间的差异。对存在的数量金额差

异，必须进行人工分析，查找原因落实

整改。

4. 升损分析。财务综合信息平台可

根据采集到的数据自动对损耗进行分

析计算，根据管理需求生成定损率，甚

至可以达到“一站一天一率”，据此对

加油站或油库进行损耗率分析，从单站

或单库油品损溢情况着手，获取加油站

或油库的综合损耗率、运输损耗率、保

管损耗率，形成全省、二级公司、片区、

加油站四个层级的油品损溢现状，找出

损耗点出现的地点和原因，指导油品损

溢管理工作。

5. 清 分 清 算。商 品 集 中 管 理 实 施

后，需要对二级公司进行商品升损的分

摊、体积交接差异的清算等业务操作。

财务综合信息平台通过油库商品辅助

系统数据可实现系统自动清分清算。

三、财务综合信息平台取得的

成效

一是搭建系统整合平台，提高信息

化应用整体水平。财务综合信息平台整

合了公司自行开发的系统和财务生产

系统，统一了数据标准，实现了数据共

享，效提高了数据的时效性和共享性。

二是加强管理信息化，实现考评自

动化。对财务工作计划及流程的管理，

能够通过平台下达工作安排，将全局近

远期的工作规划及近期目标融入到绩

效考核之中，实现全口径财务人员的工

作监控与自动考核。

三是强化业务活动前端控制，防

范经营风险。在现有信息系统的基础

上，搭建平台预警模块，确定预警指标

值，对经营活动中的关键环节和关键

活动进行监控，及时有效识别经营活

动中的风险，实现快速、高效、低耗的

管理目标。

四是提供决策依据，精细企业管

理。准确把握企业生产经营过程，对企

业经营及财务活动进行分析。通过深度

挖掘各项业务数据，进行综合性较强的

技术分析，辅助管理者采取有效措施加

以控制，调整改善目前的经营状况，未

雨绸缪。

五是完善稽查手段，防范资金商品

风险。财务综合信息平台资金商品稽查

模块，实现了加油站商品、资金远程稽

查。运用信息化手段完善稽查手段，通

过数据共享实现系统间数据勾稽，尽早

发现资金商品管理中的问题，实现稽查

工作向业务前端延伸，保证加油站资金

商品安全受控。

六是提供个性化信息，满足多样化

管理、分析需要。财务综合信息平台以

大数据为基础，构建了众多指标。公司

各层级可结合实际情况，进行指标的预

算下达、考核、预警与分析，提高财务

工作效率，满足各单位各部门不同的管

理、分析需求。 

（作者单位 ：中国石油四川销售分公

司财务处）
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