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《心经》上说 ：“不生不灭、不垢

不净、不增不减”，那是一个没有分别

的超脱世界。在我们的世界里，则是

反过来，有生亦有灭，有垢亦有净，有

增亦有减。人如是，企业亦如是，正如

机会常常伴随着风险，这种不确定性

本身就是经营企业的应有之义。我们

无法选择，也无法回避。非但如此，风

险管理和企业管理结合得如此紧密，

它们同根同源、同生共存 , 恰如一枚硬

币的两面。

一、缘起战略

风险管理来自何方，情归何处？

这是个误解很多的问题。很多人把

风险管理看作负担、阻碍、浪费、负

能量……实际上，风险管理恰恰来自

于企业战略，其目标也是为战略保驾

护航。

不确定性既存在于企业经营过程

中，也存在于企业和外部环境的交互

过程中，不管是前者能够合理掌控的

不确定性，还是后者难以掌控的不确

定性，是不是风险，都得战略这根“标

尺”说了算。也就是说，对战略实现不

构成影响的不确定性，只是简单的不

确定性，并不是风险管理中所谓的风

险。所以，风险管理的合理逻辑是 ：

企业根据愿景、使命、价值观制定战

略目标，针对影响战略目标实现的不

确定性，确定风险管理的重点领域和

策略，并固化在其流程、制度和文化

中，辅之以绩效考核，激励纠偏，最大

限度地减少这些不利的不确定性对战

略实现的影响。由此可见，风险管理

和战略实现具有内在的同一性，既来

源于战略目标，又是实现战略目标必

不可少的手段，战略既是风险管理的

起点，也是其终点。  

从战略高度理解风险管理是至关

重要的。风险管理之所以不被重视，

甚至被歧视，正是因为没有认识到风

险管理和公司战略之间天然的内在联

系，低估了其价值和作用。  

二、架构流程   

所谓流程，要关注的一是如何尽

可能多地累积促进战略实现的因素，

二是如何尽可能多地避免阻碍战略实

现的因素。两者的比例如何分配既和

公司领导者的风险偏好有关，也和公

司所处的发展阶段有关。但无论如何

分配，流程中对风险的关注都是必不

可少的，毕竟流程就是环节，环节就

是控制，控制就是不相容职务分离、

授权审批、财产保护、会计系统、预算

控制、运营分析、绩效考核等手段着

眼于风险的具体运用。所以说无论是

资金管理、采购管理、资产管理、销售

管理，还是业务外包、研究与开发、工

风险管理的六个维度
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程项目、财务担保，等等，无论对于哪

个具体流程，风险管理都是决定其架

构的关键因素。以风险识别和风险评

估为前提，将风险管理策略“嵌入”其

中，合理分配各种控制活动，是贯穿

流程架构过程的逻辑主线。  

如果再考虑到风险源于战略，立

足于风险管理的流程实际上也是战略

的具体落实，“战略—— 风险 —— 流

程 ”的框架就呼之欲出了。如果再

加入对流程和结果的评估，很容易

就得到一个具有高度普适性的企业

管理循环。

三、沉淀文化

风险管理可以“物质”化架构为流

程，也可以“精神”化沉淀为文化。流

程和文化共同构成企业软实力的重要

组成部分。这种沉淀可以来自很多方

面，风险偏好、组织结构、管理流程、

风险因素、风险事件，等等，或被动

地，久病成医，或主动地，总结、反思、

提升。

文化在风险管理中有着非常重要

的位置，美国 COSO 发布的全面风险

管理框架定义的五个要素中，首当其

冲的就是控制环境，控制环境中，企

业文化又占据了相当重要的位置。文

化之所以重要，在于流程的执行总是

要依靠人，依靠人就意味着执行效果
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因人而异。而且无论如何严密科学，

总是有边界、有交叉，有边界、交叉就

意味着不可能尽善尽美。文化则不同，

无人不受其影响，无人不被其制约。

这种集体共同的价值观一经形成，就

成为集体中每个人的思想指南，影响

着每个人的决策、行为。着眼于事的

流程和着眼于人的文化相结合，产生

的效果足以将单独流程或者单独文化

远远甩在身后。     

四、提升能力

风险管理，简而言之，就是风险

识别、分析和应对。能不能识别出风

险可能是企业经营面临的最大风险。

无法有效地识别出重大风险，自然难

有应对之策 ；风险分析是否有效？在

可能性和后果之间如何权衡，能否有

效锁定重大风险？对于重大风险选择

承受、分担还是降低、回避，具体如何

操作？识别、分析、应对看似平淡无

奇，能否做到有效却需要良好的职业

判断、丰厚的专业积累、深刻的分析

求源、敏锐的学习洞察，等等。所有这

些，都非朝夕之功，没有刻意求索和

不断磨砺打造出来的能力，都只能是

空谈。  

五、引领创新

风险的压力就是创新的动力。创

新大至机制、体系设置，例如不对称

股权架构下的相关风险安排，信托产

品中的信用增级体系，小到日常工作，

例如将流程拍摄成视频、在投资决策

中引入不确定性分析，其着眼点和假

想敌很大程度上就是风险。创新并不

神秘，创新就是清醒认识和有效应对

做事过程中不确定的不利因素。

六、助力发展

在业务中植入风险管理技术，很

多看似不可能的业务有时会重现生

机。例如金风科技通过为客户提供担

保，成倍地扩大了销售，并形成了独

创性的商业模式。其中小比例参股、

具体事项的主导表决权、股份质押、

强制收购条款等风险管理技术居功至

伟，没有这些风险管理技术对项目风

险的有效控制和担保能力的成倍放

大，这些业务就难以开展，更不会形

成模式。所以风险管理不只是意味着

控制，很多情况下也意味着促进，非

但不是阻力，很多情况下还是助力、

动力。

风 险 难 以 避 免，但 不 能 因 噎 废

食，不能因为风险就简单地选择放

弃。通过创新风险管理手段打通业务

断点，甚至形成竞争优势的案例屡见

不鲜，其中很多情况下都闪现有金融

机构的影子。金融机构由于业务特

点，在风险管理上普遍具有丰富的经

验和高超的技巧。研究金融机构的风

险管理技术，在产业经营中善加使

用，金融级的风险管理加上产业级的

投资运作，必将有力地促进经营，助

力发展。
（本文第一作者是全国会计领军 < 后备

> 人才企业类九期学员，第二作者是全国会

计领军 < 后备 > 人才企业类六期学员）

（作者单位 ：新希望集团有限公司 

中国大唐集团煤业有限责任公司）
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水乡正如一本意味深长的书

水乡的人，应该是从不知干涸为何物，他们枕畔有水声，梦里有欸乃，春的夏

的风一过，也是送着水气，滋润一切肌肤和眼神。

更有时远时近的卖花声，从对岸，过小桥，来巷子里，将所有的春困，都唤个

半醒。可是呢，纵然有无敌的丹青妙笔，带着浅浅笑意和最深柔情，在一页纸上，

也只能涂绘一时一刻，一颦一笑，一枯一荣。更深体味，是要安心住下来，经历四

季，游玩街市，看着流水载着不同的船来了去了，看着桃花盛开和桃子成熟，撑起

伞，行走在细雨里和霰雪中。

更有深秋的暮后，天气微凉，与春晨的略冷，那也是非常不同的滋味。可是人

们总是匆忙于各种旅行，并无多少时间，留给水乡的四季。未在水乡经历四季，犹

如未读完一本意味深长的书，一页有一页的精彩，一章有一章的不同，一瞥之下也

能看见佳句睿思，却真的不是全须全尾的完满。

只拈一瓣之香，也可致谢春风，只流连几日，也可长久想念，这是有所得，有

不得，有积淀，也有期望，多么好。

王枰  

封面图片：宏村古镇
（图片来源 ：汇图网）
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