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大华公司财务私有云服务平台

模式创新与解决方案

王泽霞 江乾坤 魏美钟 周国栋■

企 业 财 务 信 息 化 先 后 经 历 了 财

务集中、财务协同和财务共享三个阶

段，目 前 正 向 财 务 云 服 务 阶 段 迈 进

（何瑛，2013）。浙江大华技术股份有

限 公 司（ 简 称 大 华 ）成 立 于 2001 年，

是全球先进的监控产品供应商和解决

方案服务商。从管理会计体系建设来

看，大 华 在 预 算 管 理、成 本 管 理、绩

效 评 价 等 方 面 已 有 了 较 好 的 实 践 基

础，同时基本实现了集团各部门及子

公司之间的财务共享服务，部分子系

统开始提供财务云服务功能，尤其引

入了 Oracle 企业级解决方案，整体财

务信息化水平相对先进。但目前大华

内部信息系统的应用与其他外部系统

信息要真正实现无缝对接，还存在较

多亟待提升的关键点。具体包括 ：一

是全球多组织支持 ；二是信息孤岛及

统一管控 ；三是业务模式支持及系统

性能有待优化。因此，提升大华财务

信息化存在以下内在需求 ：如何设计

财务私有云服务平台，完善它的各个

子系统？如何奠定财务私有云服务的

运 行 基 础，如 何 加 大 它 的 技 术 支 撑，

推进它的会计凭证电子化进程？  

一、设计大华财务私有云服务

平台的整体框架

企业财务云服务平台可分为财务

私有云服务和财务公有云服务，前者

是指企业内部财务共享服务系统在云

服务平台的升级，后者是指其他中小

企业财务外包到云服务平台。大华财

务 私 有 云 服 务 包 括 资 金 集 中 管 理 系

统、智能网上费用报销系统、银企互

联系统、供应链融资系统等。

大华根据自身实际情况、战略规

划以及共享服务目标的需要，将 22 家

分子公司、50 多家办事处的财务业务

全部集中在杭州总部进行核算，总部

以外的地区一律由集团共享中心通过

信息系统、邮件、电话、可视会议系统

等方式提供远程服务。随着财务云服

务平台的推广，大华财务团队由传统

的钱账税功能转化为拥有应付管理、

应收管理、费用管理、资金管理、薪资

管 理、资 产 管 理、财 务 核 算、财 务 报

告等主要功能模块。大华财务云服务

平台计划分三步走 ：集团总部共享→

集团异地共享→共享服务外包。目前，

大华财务云服务中心处于第二步向第

三步演进的过渡阶段 ：财务私有云与

财务公有云共存，所有分子公司的财

务核算业务，在集团统一的会计政策、

会计科目、会计日历、作业规范的基

础上，在财务云服务中心各功能模块

内进行流水式处理。

二、完善大华财务私有云服务

平台的子系统

（一）建立资金集中管理系统，实

现集团资金实时监控

企 业 集 团 在 信 息 共 享 的 平 台 上，

借助“银企互联系统”进行资金集中管

理，对分子公司的资金状况进行实时

监控，保证资金运用的安全性。大华一

直采用“收支两条线”的资金集中管理

系统，即企业对于收款业务和付款业

务分别管理，支出户的资金由总公司

根据需要统一下拨，收入户的资金不

能作为日常经营性支出使用，以严格

控制收入户，防止出现现金坐支现象。

（ 二 ）研 发 智 能 网 上 费 用 报 销 系

统，无缝集成费用报销子系统

大华自主开发与实施的智能网上

费用报销系统很好地嵌入了内控、诚

信、自助、自动化原理，全面实现费用

报销系统与银行信用卡系统、携程差

旅管理系统、滴滴出行系统、京东采

购 系 统、银 行 网 银 系 统、ERP 财 务 系

统、HR 人事系统、CRM 日志系统等的

无缝集成，支撑公司整个费用报销流

程，缩短了费用报销周期，控制了报

销真实性并减轻报销人填单、费用会

计审核和出纳打款工作量。该系统最

大的特点是采用“流水式网上报销模

式”，严格按支出发生时间排列填制报

销单据（魏美钟，2012）。从内部控制

角度来看，该模式不仅增强了报销事

项间的关联性，而且有利于实现费用
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的实报实销。

（三）打造银企互联系统，保障资

金统一自动支付

大华财务云服务中心运用信息化

手段，在各单位业务执行层上建立统

一的银企互联系统，将分散的资金业

务流程统一到银企互联系统（见图 1），

对资金实现统一支付、统一收款、统

一计划以及事后分析等功能。其中最

重要的是实现了业务实体与资金部之

间的自动支付，提高了到期款项支付

的计划编制功能。

（四）构建供应链融资系统，缓解

中小供应商融资难

大华认为供应链各环节的核心企

业应充分利用其信用为上游供应商提

供融资服务，充分运用银行提供的供

应链融资产品用于远期应付款结算，

由此不但可以解决该链条中中小企业

融资难和核心企业“三角债”问题，而

且 可 以 向 供 应 商 争 取 一 个 更 好 的 账

期，银行也能从中获得相应的创新业

务份额。大华供应链融资系统的具体

运作模式如图 2。

三、探索大华财务私有云服务

平台运行的保障机制

（一）加大核心平台技术支撑，强

化系统间数据集成

1. 引进企业级 Oracle 新系统，实

现 业 财 一 体 化 流 程 管 控。Oracle 系 统

凭借其专业化的解决方案，将助力大

华的 ERP 系统实现全面转型升级，为

大华财务私有云服务平台打下坚实的

技术基础。目前大华 Oracle 系统已逐

渐满足了公司全球多组织、跨系统的

业务发展需求，并构建了全新的财务

信息化核心平台，实现了业务财务一

体化的流程管控。

2. 加 强 ERP 与 SRM、CRM 的 系 统

数据集成，实现跨系统信息共享。减少 

ERP、CRM 和 SRM 各个系统单独运行

时的“信息孤岛”现象，关键在于全面

整合这三大系统。大华在其发展过程

中逐渐形成了围绕全业务流程（从销

售到回款）、ERP 财务系统为核心，辅

以一系列外围系统的管理信息平台，

包括 SRM 系统、采购系统、CRM 系统、

智 能 网 上 费 用 报 销 系 统、PLM 系 统、

ERP 财务系统等，涵盖了基础核算、采

购、合同、报销和资金支付等各业务，

通过一体化的业务流程设计和自动的

会计规则，从业务发生开始，将业务

处理各环节全部纳入 IT 系统管理，提

图1  大华的银企互联系统

图2  大华的供应链融资系统
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