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分享空间

T集团资金调度中心职能发展与完善

增加相关报表需求。

一、具体实施方案

（一）功能定位

根据三级责任主体的管理界面，

集团公司财务信息化建设整体业务架

构设计为决策支持层、管理控制层、

业务处理层三个层级。结合集团公司

财务信息化现状，将信息系统划分为

新建、优化和保留三种类型。资金调

度系统主要是集中控制各级单位年度

资金收支总量，集团授权下的投融资

管理；在年度资金预算范围内按照月、

周控制资金收支。主要功能包括资金

账户管理、资金计划、资金调度、资

金结算、资金预测、支付监控等。

（二）业务架构

借助商务智能（BI）技术处理和

分析数据，以图形的方式直观展现集

团公司银行账户监控情况、现金流预

算控制、资金池配置计划、现金流实

时监控、调度关键指标和资金网络安

全的全貌和分级查询，全面满足“三

级联动两级调度”的管理要求，以及

系统不同级次的用户资金决策支持需

求。分模块对集团资金总量、分布、流

量、流向、流速、结构、平衡、缺口、

交易等资金信息进行汇总统计、排序

和预警，全面反映集团公司账户分布、

现金收付、预算执行、资金平衡、备付

头寸、配置效率和调度动态。

（三）流程再造

1.银行账户管理流程。集团公司

作为一家以发电、煤炭为主业的

国有特大型能源企业集团，T集团实

施以集团公司、分（子）公司、基层企

业三级责任主体的管理体制和运行模

式，共有包括5家上市公司在内的下

属企业800多家，分布于国内31个省

区市以及境外多个国家和地区，员工

总数近10万人。规模大、层级多、分

布广、管理难度高等因素，加上历史

及体制等方面原因，造成其在经营上

一定程度和一定范围内存在着随意性

和粗放性问题，突出表现在预算管理

没有实现刚性控制，投资超计划、超

概算时有发生，资产负债率居高不下

等方面。

为解决集团管控问题，T集团以

渗透到企业运作方方面面的资金调度

为抓手，从流程再造出发、应用互联

网技术建设集团资金调度中心，通过

管控企业资金流程，进而影响、控制

企业规划、基建、生产、经营、采购等

全方位业务，不断提高核心竞争力。

经过一年多的运行，T集团700多家

单位在使用资金调度管理系统中，在

结算费用上节约成本900万元。同时，

也向集团调度中心提出了很多提高系

统易用性和效率等方面的需求。特别

是系统承载了全集团90%以上的资金

结算、资金划拨等多项功能业务，系

统现有结算功能模块已经不能满足要

求。为此，集团对原有结算系统的资

金监控模块、结算和网银模块进行了

全面的优化升级，并在统计分析模块
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实行银行账户审批管理制度，审批通

过网银系统进行操作，严禁未经审批

开立银行账户。各分、子公司本部申

请开立、撤销、变更银行账户，须通

过网银系统报财务公司审批。各分、

子公司所属及所管理企业申请开立

银行账户，须通过网银系统逐级提交

开户申请，由财务公司进行审批。财

务公司配合各企业做好在网银系统

内的账户管理相关工作。集团公司实

行银行账户年度检查制度。财务公司

应于每年通过网银系统完成对各企

业银行账户管理情况的年度检查。

2.资金预算管理流程。资金预算

的编制包括年度、月度和周预算：年

度预算是根据集团公司下达的年度财

务预算和资本预算转换编制而成，由

二级企业分解下达、基层企业逐级上

报，二级企业审批基层企业预算，资

金调度中心审批二级企业汇总预算，

逐级批复后年度资金预算方可生效。

月度预算是以年度资金预算为依据，

综合平衡每月资金收支情况，编制形

成每月资金流入流出预算，月度资金

实际收支全年累计数以年度资金收支

预算为上限。周预算是以月度资金预

算为依据，按周编制、分解到日的资

金流入流出预算，周预算分为财务公

司内部账户资金预算、直联账户资金

预算、非直联账户资金预算三部分，

周预算分科目进行控制，不得串项列

支，周资金累计支出数以月度资金预

算为上限。
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3.统一结算流程。集团公司各成

员企业将银行账户与财务公司结算账

户绑定，通过网银实现银行账户资金

在财务公司的集中和统一结算。财务

公司根据分、子公司审定的周资金流

预算和各企业提交的支付指令，按日

统一安排对外支付。

4.定向支付流程。实行定向支付

管理，各企业应在资金调度系统内建

立自己所有业务关联企业银行账户管

理数据库，对外结算时由财务公司定

向支付。未纳入业务关联银行账户数

据库的对外支付事项，支付前应按规

定程序先录入相关账户资料。

5.预警管理流程。各企业应在资

金调度系统中设置预警条件，预警条

件一经出现，对外支付应落地待处理，

资金调度中心应及时向该企业及其上

级企业了解情况，对于无风险的事项

继续支付，对于有风险及无风险的重

大预警事项应按规定程序上报。

6.融资管理流程。一是通过系统

将预算、新增融资业务和集团公司资

金管理系统数据进行共享监控，控制

并通过系统保证新增融资不超预算，

对于融资置换和还款则不做硬性控

制。二是二级企业通过系统确保基层

企业须在有融资计划、融资预算和合

同审查的情况下才能发生融资业务，

并将全部带息负债合同关键性条款数

据化，结合查询分析管理模块的使用，

确保融资合同的全过程管控。三是通

过系统可以实时查询测算融资成本情

况；通过查询管理模块，可以对非正

常带息负债进行分析预警，防范资金

风险；通过利率变化的模拟，可以根

据不同边际条件分析未来融资成本的

变化情况。

二、总结与启示

（一）提升核心系统数据库、存储

服务器性能

网银系统是资金调度中心各系统

中的基础系统，现有网银数据库采用

RAC形式运行，虽然在一定程度上保

证了数据库运行的可靠性，但是随着

资金调度中心业务量和用户量的不断

增加，现有服务器性能难以满足功能

需求，负载能力、数据库处理能力都

遇到了瓶颈。同时，如果一旦数据库

出现问题，短时间内很难恢复业务运

行。因此，针对现有核心系统的数据

库、存储现状，需全面提升数据库层

面、存储层面、底层处理能力的问题，

同时一旦当生产数据库、存储出现故

障时，两台设备互为备用，即可立即

恢复业务运行。

（二）打造资金调度系统负载均衡

能力

现有资金调度系统的应用部署形

式为一主一备模式，平时，只有主机

启动应用程序，而备机处于闲置状态。

随着集团公司业务量的增加，建议可

以充分利用备机的性能，把主机与备

机同时利用起来，组成负载均衡模式。

在负载均衡模式下，两台服务器的应

用程序同时启用，可以并发对前台业

务连接进行处理，增强公司系统的业

务处理能力，提高系统处理能力的并

发性。同时应修改配置连接数据库为

数据库的浮动VIP地址，在此模式下，

当数据库实例1出现故障，应用连接

会自动切换到数据库实例2，从而保

证系统的高可用性。

（三）构建商用存储备份系统

为防范各种灾难导致的系统宕

机带来的业务中断，必须提高数据备

份/恢复系统的有效性和高效性。目

前系统数据库备份模式依然存在一

些缺陷，只能恢复到昨天备份的时间

点，而不能恢复到昨天备份和当前时

间之间的时间点。当磁盘阵列损坏

时，数据库数据和备份一同消失。在

已有备份模式的基础上，构建备用存

储系统，将所有系统数据备份到外接

的备份系统，如磁带库、磁盘阵列等，

使用现有的商业备份系统，搭建高效

高速的跨平台自动备份/恢复系统。

（四）优化功能

银行账户管理 ：对集团账户总量

及分布情况进行实时展现及统计分

析；通过对账户监控率、资金集中度

实时监控等关键指标实时监控，确保

资金调度中心能够及时发现各成员

单位银行账户管理方面存在问题。

资金管理：对集团现金流收支情

况进行实时展现及统计分析，并分析

现金流收付对财务公司资金池的影

响；确保问题能够通过决策支持系统

进行线上处理及后续跟踪，为集团资

金调度工作开展提供有效支持。

资金配置：集成系统单位的融资、

预算、调度、资金信息，实时显示集团

系统银行账户余额、财务公司头寸、

财务公司资金运用（存贷比、资产结

构等）；显示集团资金池平衡状况、集

团资金调度的成本收益和影响归属母

公司利润情况。

预警管理：显示集团现金流实时

监控预警信息：决策支持系统中集团

现金流实时监控模块生成信息，包括

大额收支预警、暂停上收账户收支预

警、不合规收支预警三部分预警信息；

预警信息处理状态：决策支持系统中

集团现金流实时监控模块生成信息，

包括未处理、已关闭、已下发指令、处

理中、已处理。

融资管理：提供利息匡算、还款

提醒等融资辅助功能，增加统计分析、

融资额度管理、利率控制，成本管理等

功能，为财务管控提供支持；能够在

大屏幕上实时展示融资业务信息，并

实施监控各企业融资业务的变动。
（作者单位： 中国财政学会 中国大唐

集团财务有限公司 东北大学）
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