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知识经纬

 张 庆  王 越

互联网理财产品探微

一、中国互联网理财产品的兴

起

2013 年，中国互联网行业同金融业

的结合更加深入，一些互联网公司开始

同金融机构合作，设计并发行线上理财

产品。2013 年 6月13日阿里巴巴正式推

出余额宝，并在半年的时间内，规 模超

过 2 500 亿元。随 后，百度金融中心推

出了预期年化收益率高达 8% 的“百发”，

首发仅 4 个多小时销售额即突 破 10 亿

元。而腾讯也在微信 5.0 中正式上线理

财通。除此之外，苏宁推出了零钱宝，东

方财富推出了活期宝……整个互联网理

财产品市场一片火热。

互联网理财产品的流行并非是偶然

现象，而是时代背景下的产物。第一，随

着我国金融体制改革的深入和金融市场

的发展壮大，我国金融市场已经开始从

最初的产品结构单一、效率低的阶段向

产品结构多元化、效率高的新阶段过渡。

货币基金这类操作简便、风险较小的投

资产品的出现和发展，给互联网理财产

品提供了现实的投资渠道。第二，在经历

了2000 年的互联网泡沫破裂之后，我国

互联网行业从 2003 年起又重新走上了

飞速 发 展的道路，截至 2013 年 6月底，

我国网民规模已达 5.91 亿人，互联网普

及率为 44.1%，较 2012 年底 提升了 2 个

百分点。网络经济整体规模达到 6 004.1

亿元，同比增长 50.9%，并预计在未来

几年中仍将呈现出高速发展的态势。互

联网的发展不仅为传统投资产品的销售

提供了新的渠道，还大大扩宽了其购买群

体。第三，改革开放以来，伴随着我国经

济的发展，居民的收入水平也有所提高，

根据《2013 年中国统计年鉴》显示，截止

到 2012 年底，我国城镇居民家庭人均可

支配收入已达到 24 564.7元。与此同时，

在居民资产贬值压力增大的情况下，如何

通过理财来实现个人财富的保值增值也

成为我国居民急盼解决的一大问题。传

统的理财产品由于资金门槛较高等问题，

使一部分居民望而却步，理财需求得不

到满足，而这部分人群在我国人口中又占

有相当大的比重。互联网理财产品低门

槛、操作简便的优点，恰恰满足了这部分

人群的需求。

二、互联网理财产品与银行理

财产品对比

目前我国居民的投资理财渠道主要

有银行存款、债券、股票、外汇、房地产、

贵金属、艺术品、银行理财产品以及近

来流行的互联网理财产品。前面几种投

资产品有的收益率太低，难以抵抗通胀

压力，如银行存款 ；有的对投资者专业

知识技能的掌握要求较高，如股票、艺

术品、贵金属 ；有的投资资金门槛过高，

如房地产、债券 ；有的又风险过高，如

股票、外汇。因此对大部分居民来说，出

于资产保值增值目的而进行的理财活动

主要集中在银行理财产品和互联网理财

产品上。而近来互联网理财产品的火爆

给目前传统的银行理财产品带来了巨大

的冲击。那么，互联网理财产品相对于

大家熟知的银行理财产品而言有哪些优

势和劣势呢？笔者从如下 4 个方面将两

者进行对比。

1. 投资收益率

目前，我国银行理财产品的年化收

益率一般处在 4% ～ 6% 这个区间内，而

互联网理财产品中百度“百发”的预期年

化收益率却能达到 8%，网易理财“添金

计划”年化收益率甚至达到 10%……目

前来看，互联网理财产品的平均收益率

在 6% 以上，是高于同期银行理财产品

的。那么其高收益率背后的奥秘又是什

么呢？互联网理财产品的本质是货币基

金的一种销售渠道，投资者将理财资金

由银行转入上述产品时，产品发行方和

基金公司通过系统的对接，为投资者完

成开户、购买、赎回产品等一站式服务。

第一，货币基金的资金大部分投资于银

行 协议 存 款，还 有少部分投资 于债券

及其他资产，由于目前市场资金面偏紧，

利率普遍较高，一个月的同业存款利率

一度高达 7.5%，债券 收 益率也能达 到

6% 以上，货币基金通过相互搭配实现

6% ～ 8% 的收益率是完全有可能的。第

二，货币基金收益率是不断变化的，货币

基金经理和互联网公司出于产品宣传的

目的，在货币基金宣传期内，人为做高收

益率也是有可能的。第三，部分互联网

公司为了吸引用户，还自行补贴收益率。

例如网易理财“添金计划”明确规定，用
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户开通理财账户，使用注册网易理财账

号时填写的手机号码，开通易信并关注

“网易理财”易信公众号，即可获得 5%

的补贴资格。添金计划期间，每位用户

累计成功购买金额中 2 万元及以下部分

享有 5% 的现金红包补贴。除了网易之

外，东方财富、数米基金均对其理财产

品进行了收 益补贴。第四，互联网这一

便捷高效的销售渠道使得互联网理财产

品的销售费用和人工费用低于传统银行

理财产品，使其可以通过降低成本的方

式提高产品收益率。

2. 产品流动性

传统的银行理财产品除了部分现金

管理类品种实行 T+0 交易外，其余的银

行理财产品都会设置一个投资期限，在

投资期内，投资者不能够随时进行资金

提取，流动性较差。而目前市面上的互

联网理财产品大部分都可以进行 T+0 交

易，流动性极强，可以与银行活期存款

相媲美。这是由于投资者购买互联网理

财产品实际上是 购买的货币市场基金，

那么当投资者取出存放在互联网理财产

品中的资金的时候，就相当于在进行基

金的赎回。目前我国的货币市场基金实

行 T+1交易，再加上互联网公司可以对

互联网理财产品进行垫资，这样一来使

T+0 交易成为可能。只要互联网理财产

品能够保证足够高的收益率吸引投资者

购买，使其资金流入量大于资金流出量，

再加上货币基金是晚间结算，那么理论

上除节假日等特殊情况外是可以做到不

需要垫资的。另一方面，当更多的用户购

买理财产品时，会扩大货币基金的资金

池，使货币基金投资于银行协议存款时

有更强的议价能力，从而使互联网理财

产品可以提供更高的收益率，又进一步

吸引更多的投资人购买，形成一个良性的

循环，保证 T+0 交易的稳定进行。

3. 投资门槛

根据银监会的规定，对于无投资经

验客户可购买的理财产品投资起点为 5

万元人民币 ；如果理财产品仅适合于有

投资经验的客户购买，则其投资起点应

为 10 万元人民币。这使得银行理财产品

对于普通投资者来说资金门槛过高。而

像余额宝、百发这样的互联网理财产品

的资金 起点仅为 1 元，资金门槛极低。

此外，互联网理财产品通过互联网渠道

进行销售，使投资者购买过程中不受空

间和时间的限制，并且大部分的互联网

理财产品在购买过程中实行零手续费。

这些极大地降低了互联网理财产品的投

资门槛，让所有人都可以享受专业的理

财服务。

4. 安全性

不同种类的银行理财产品的风险有

所不同。债券型和货币市场基金型银行

理财产品，由于产品投资于同业拆借市

场和债券市场，大部分产品有本金保障，

风险较低，安全性较高。而结构型理财

产品，由于其投资标的为股票、外汇等

产品，市场波动较大，因而风险较高，安

全性较差。互联网理财产品的风险来源

于两个方面。一方面，由于互联网理财产

品主要投资于货币市场基金，因此其存

在货币市场利率变动等风险 ；另一方面，

互联网理财产品是通过互联网渠道进

行销售的，在提高了产品的易用性和便

捷性的同时，也增加了额外的网络安全

风险，但大部分的互联网理财产品都通

过购买保险或者寻求担保公司担保的方

式，转移了风险。在产品信息透明度上，

银行一般不会主动披露理财产品的实际

收益率，而互联网理财产品的实际收益

率可以在其官网进行查询，因此互联网

理财产品要更加公开透明。    

三、目前在售的互联网理财产

品举例

1. 余额宝

余额宝是支付宝同天弘基金合作推

出的一款互联网理财产品，于 2013 年 6

月13日上线。用户把钱转入余额宝中实

际上是购买了一款由天弘基金提供的名

为增利宝的货币基金，资金的收益状况

取决于货币基金的表现，根据 2014 年 2

月6日的数据显示，余额宝当日的 7日年

化收益率为 6.044%。在操作流程方面，

用户可以在支付宝账户中将资金转入余

额宝，支付方式有两种，一种是通过支

付宝余额转入 ；另一种是通过储蓄卡快

捷支付（含卡通）转入，不支持网银支付。

余额宝转入单笔最低金额为 1 元，最高

为 999 999 元，转入后单账户总额不超过

100 万元，若现有余额宝金额超过 100 万

元（即因收益增加而超过 100 万元）的用

户则不受此影响。整个转入过程不收取

手续费。在转出方面，用户可以随时随地

将余额宝中的资金转入支付宝或者银行

卡内，单笔限 额为 49 999 元，每日最多

转出 3 次。提现方式有两种。第一种是普

通提现，在提现后要一个工作日后到账，

该提现方式免费。第二种方式是“2 小时

到账”提现，该种方式资金一般在 20 ～

40 分钟内就可以到账，节假日等特殊情

况可能超过 2 小时，这种方式用户需要支

付每笔 0.2% 的手续费，每笔最低 2 元，

最高 25 元。但是如果用户在手机上下载

一个名为“支付宝钱包”的应用，通过手

机进行转账，这时候是不收取手续费的。

在支付方面，用户可以直接用余额宝中的

钱在淘宝网和天猫商城上进行购物。

2. 理财通

理财通 是 腾讯与华夏基金合 作推

出的一款 互 联网理 财产品，于 2014 年

1月 22 日在 微信 5.0 中正式 上 线，上 线

当日募集到的资金即超过 8 亿元。根据

2014 年 2 月6日的数据显示，理财通当日

的 7日年化收益率为 6.757%。目前理财

通的购买只能在手机端通过微信进行，

用户在购买理财通之前首先要开通微信

支付功能，将自己的银行卡进行绑定，

然后再从绑定的银行卡中将钱转入到理

财通。2014 年春节期间，腾讯通过抢红

包这一形式新颖又与中国传统民俗相结

合的营销方式，使一大批用户迅速开通

了微信支付并绑定了银行卡。在转入 额

度方面，理财通规定试运行期间单卡单
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日不超过 8 000 元，每个理财通账户资

金总额不超过 100 万元。单笔转入最低

限额为 1 元。转入过程中不收取手续费。

在转出方面，用户也可以通过微信，随时

随地进行转出，每个账户每次转出金额

不超过 6 000 元，每日可转出 3 次。理财

通在转出过程中也是不收取手续费的，

但到账时间有所不同，工行、农行、建行

等 11 家银行支持 2 小时到账，而其他银

行则是1 ～ 3 天内到账。在支付方面，目

前理财通仅支持手机充值、打车和少数

合作品牌的支付。

3. 零钱宝

零 钱宝是 苏宁云商旗下第三方支

付公司易付宝推出的一款互联网理财产

品。其最大的特色是，同时与广发基金

和汇添富基金合 作，分别同它们旗下广

发天天红和汇添富现金宝两支货币基金

挂钩，用户可以自行选择基金产品。同一

用户只能持有一种基金产品。但出于保

障用户利益和产品推广的目的，零钱宝

允许客户在其当前持有的基金产品收益

率低于另一产品时，将自己持有的基金产

品转换为另一产品。数据显示，2014 年 1

月30日广发天天红基金 7日年化收益率

为 6.6990%，汇添富现金宝 7日年 化收

益率为 6.5380%。在转入方面，用户可以

通过易付宝账户余额、储蓄卡快捷支付

和储蓄卡网银支付三种方式将资金转入

零钱宝内，转入单笔最低金额为 1 元，转

入后单账户总额不超过 100 万元，因收

益增加而超过 100 万元的用户则不受此

影响。整个转入过程中不产生手续费。在

转出方面，零钱宝可以通过两种方式进

行资金转出。一种是将资金转到易付宝

内，这种方式支持实时到账。另一种方

式是将资金转入银行卡内，目前零钱宝

支持工行、农行、中行、建行、交行、招

行、光大、广发、浦发、华夏等多家银行

转账，2 小时内到账。在转出限 额方面，

两种方式均为单笔最高 49 999 元，每日

最高149 997元，单账户每天最多可操作

3 次。在支付方面，零钱宝的资金也可以

基于苏宁易购的平台，进行购物、缴费、

充话费和还信用卡。

四、对投资者购买互联网理财

产品的建议

1. 注意信息安全。由于互联网理财

产品均是在网上进行销售，投资者在购

买了互联网理财产品之后一定要注重对

账户信息、密码以及手机的保管，以免出

现资金账户被盗而发生损失的情况。

2. 选择信誉良好的互联网公司推出

的理财产品。投资者在选择互联网理财

产品时，不可盲目追求高收益。因为一些

不法分子可能利用高收益的噱头，利用

互联网理财产品圈钱之后携款跑路。

3. 提前熟悉产品条款并完成相关注

册。例如，网易理财添金计划理财产品，

虽然收益率高，还有互联网公司的收益

补贴，但由于其是限量发行，投资者需要

进行抢购，因此在抢购之前投资者可以

提前将开通网银理财账户、关注“网易理

财”易信公众号这些操作完成。

4. 根据自身需求，合理选择。投资

者可以根据自身的需求偏好来选择理财

产品，如喜欢网购的投资者可以选择余

额宝或者零钱宝这类理财产品。而喜欢

社交聊天的投资者则可以选择理财通。

对大额资金客户，如果对资金流动性要

求不高，可以选择银行高端理财产品。

该类产品的管理机构资产管理能力更强，

资金使用也更为灵活，长期来看，其收

益的稳定性是要优于一般的互联网理财

产品的。

（作者单位 ：湖北经济学院）
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词条

绿色公关
绿色公关 (Green Public Relat ions)又称环境公关或环境传播，它是指企业以生态与经济可持续发展观念影响公关，选

择具有“绿色”特征的媒体开展传播活动，以绿色为特色塑造企业形象，赢得公众的信任与支持，给企业带来更多竞争优势的

一系列公关活动。“绿色公关”直接造“势”、间接造“市”，在培育消费者和潜在消费者的绿色消费意识、促进绿色产品的销售

方面起着传统营销公关活动不可替代的作用。绿色公关对绿色营销的作用可从企业内部绿色公关、企业外部绿色公关以及完

善企业绿色沟通网络等方面体现出来。绿色公关是树立企业及产品绿色形象的重要传播途径，它能帮助企业更直接、更广泛

地将绿色信息传到广告无法达到的细分市场，给企业带来竞争优势。

绿色公关活动的操作策略主要包括 : 进攻性策略，组织主动出击；防御性策略，防患于未然，预先开展公关；纠正性策略，

利用绿色攻关，挽回影响。实施绿色公关，在创造绿色企业形象的同时，还会为企业有效地搜集世界各地的“绿色信息”。绿

色公关创立的绿色企业形象有利于打破绿色壁垒。绿色壁垒实际上是以环保为名，行贸易保护之实，这对发展中国家尤其是

我国的出口贸易产生了极大的冲击。除必要时运用法律来维护合法权益外，最根本的方法就是树立绿色企业形象，用绿色营销

策略来冲破绿色壁垒。绿色公关还可以运用人际沟通等方式，建立和加强与国内外环保部门、绿色消费组织的联系，积极参

与各种与环保和绿色有关的事务与活动，扩大企业绿色形象的影响，为企业的绿色产品争取“绿色标志”，达到绿色促销的目的。
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