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ERP
一、会计云计算是“浮云”还

是“祥云”？一个必须回答的重

要问题

1.云计算 ：一个吸引眼球而又有争

议的话题

最近，云计算在各种媒体上出现频

率非常高，不论是信息行业的厂商还是

普通商业企业，不论是政府机构还是科

研院所，都对云计算倾注了极大的热情。

当然，会计实务界与理论界也不例外。 

认同云计算的人津津乐道，描绘出

无限前景，认为云计算是“祥云”，必然

造福于人类。不认同的人却认为，云计算

只是业界创造出来的网络词汇，既没有

新鲜的概念，也没有坚实的基 础，是一

种商业炒作行为。

2.会 计云 计算是“ 浮云”还 是“ 祥

云”？一个不能推迟回答的重要问题

当前，有人沿用以前对待企业信息

化困境的说法来看待“云计算”：“上云

计算找死，不上云计算等死。”笔者认为，

 许金叶

会计云计算：

新经济下会计核算的必然

信息化之所以有这个怪圈，根源之一是

不明白信息化的真正趋势。同理，当前要

消除云计算的认识误区就是要阐明会计

云计算到底是“浮云”还是“祥云”。

会 计云计算是“ 浮云”还 是“ 祥云”

的回答是一个非常迫切的问题。否则，会

由于等待而坐失良机。许多知名手机公

司被苹果公司所淘汰都是他们不把新生

事物当作一回事的结果。倘若对云计算

是“祥云”还是“浮云”问题有曲解，将会

产生不可挽回的损失。一方面，如果云计

算是“祥云”却把它当作“浮云”，这会导

致产生错误的投资方向，丢失投资机会，

失去竞争力；另一方面，如果云计算是“浮

云”却把它当作“祥云”，这会导致浪费

企业宝贵的稀缺资源，从而也会失去企

业核心竞争力。

因此，风起云涌的云计算产业正处

于秩序和标准形成的前夜，迅速把握市

场先机，成为某一细分市场的领头羊，

是云计算参与者必须关注的问题。企业

必须在云革命中找到自己在产业中的定

位，“有所为，有所不为”。

3.可持续地创造 财富是新生事物

发展的潮流 ：判断会计云计算是“浮云”

还是“祥云”的标准

判断会计云计算是“浮云”还是“祥

云”的标准是什么？标准不同，结论自然

存在差异。笔者认为，会计云计算应当

可持续地创造 财富与减少成本，同时，

这些财富不是为满足个别人或企业，而

是创富于整个社会。否则，会计云计算便

是商业炒作出来的词汇。从经济学角度，

要满足“云计算”可持续地创造财富（或

减少成本），“云计算”必须有可持续增加

的社会需求和能够低成本满足“云计算”

的供给（由于篇幅所限，会计云计算的性

质、内涵将在以后的文章中论述）。

二、会计云计算可持续发展的

社会需求：新经济发展的必然

1.新经济的特征正在凸现

“需求是事物出现的第一源动力”。

经济需求是会计云计算产生的坚实物质

ERP平台

随着互联网应用的普及与深化，用户在获得实惠的同时，其需求也在不断提高。面对数据海量、分布异构、处理复杂、数据
安全问题凸显等问题，旨在解决这些困惑的云计算，犹如一夜春风，迅猛吹遍全球各个角落。由云计算派生出的云存储、云安全、
云引擎、云推理、云服务、云娱乐不绝于耳。云计算已成为国家“十二五”规划的战略性新兴产业，科技部编制了《中国云科技发展

“十二五”专项规划》……那么，会计云计算是什么？它有什么特征？又如何“化云为雨”落地实施？应该如何管理会计云计算？这
些都是企业推行会计信息化过程中需要解决的问题。ERP 平台栏目从本期开始刊登的“会计云计算相关问题与对策”系列文章力
图为您答疑解惑。
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基础。人类社会进入 20 世纪 90 年代以

来，以信息化、全球化、网络 化为特征

（曼纽尔 • 卡斯特，2001，网络社会的崛

起，P91，北京 ：社会科学文献出版社）

的新经济正在浮现。全球化是指生产、

消费与流通等经济核心活动以及经济活

动的组成要素（资本、劳动、管理、信息

等）是在全球尺度上组织起来的 ；信息

化是指经济主体的生产力或竞争力是以

它们能否有效生产、处理及应用以知识

为基础的信息而定 ；网络化是指经济活

动都是在企业网络之间互动的全球网络

中进行。

2.新经济对会计核算的新需求

企业要参与以全球化、网络化、信

息化为特征的经济竞争，就必须融入到

整个全球信息网络组织之中。全球信息

网络组织是一个由活性结点的网络联结

构成的有机组织系统，是基于信息的网

络化创新组织。信息流驱动网络组织动

作，组织协议保证网络组织正常运转，

而结点组织成为网络型企业（ 林润辉、

李维安，2000，网络组织——更具环境

适应能力的新型组织模式，南开管理评

论，3）。信息流是网络组织的血液，它带

给网络组织营养与能量。信息的沟通与

共享是保证网络型企业及其网络组织创

新与发 展的基 础。因此，新经济下的企

业要转变成为网络型企业，需要实时的

集成信息，需要具备与全球信息网络进

行信息交流、沟通的条件和能力。因此，

基于全球化、网络化、信息化为特征的

企业会计工作（信息的收集、分类、处理、

分析和报告等）发生了革命 性的变化，

具有如下特征 ：

（1）新经济下会 计核算必须收集、

处理数量巨大的、结构各异的大数据。

物联 网下产生的数据数量 规 模大，它

已经不是过去大规 模数据（large sca le 

data）、庞大数据（enormous data）、海

量数据（massive data）所 能够描述的，

而应该是 用大数据（big data）来 概 括。

数据规模不是用 GB、TB 为单位而是用

PB（数据字节量的单位）为单位来衡量。

物联网下产生的数据不仅包括数字这样

结构化的数据，而且还包括声音、图像

等非结构化的数据。这些数据因为业务

事件的关联性，从而导致结构化数据与

非结构数据更加复杂，更不好处理。因

此，新经济下会计核算必须收集、处理

数量巨大的、结构各异的大数据。

（2）新 经 济下会 计 核算方式 必须

由 传 统 借 贷 会 计（DCA 会 计，Debit-

Credit Account ing，DCA）向事项会计

（REA会计，Resources， Event， and Agents，

REA） 转变。新经济下，企业管理决策需

要完整、系统、相关的集成信息，从而对

会计的管理相关性程度的要求提高了。

但是，基于 DCA 会 计基 础的会 计却不

能适应信息经济下企业管理的需要，丧

失了管理相关性。具体如下 ：①只能采

集到业务活动数据的一个子集，不能提

供系统完全的业务活动信息。②只能提

供经过高度加工的信息，不能提供具有

“本来面目”的信息。③只能提供孤立、

分散的信息，不能提供整体、集成的信

息。④只能定期提供信息，不能实时提

供信息。

REA 会计模式认为，业务过程和事

件的本质决定了会计系统如何采集、存

储和使 用数据。REA 会 计的基本思想

是把企业的每个经营事件及其相关的资

源、参与者的相关数据按其原来的实际

语义（如原始凭证那样没有经过加工的

实际事件的语义来表述）而不是将人为

（如借贷分录）的形式及其相应信息规则

输入数据库中存储。REA 会计模式的主

要特点包括 ：① REA 会计模式能真实

地按原来的实际语义来综合反映经济事

件，它能够提供更完整、更有价值的相

关信息，充分满足各种不同信息使用者

的信息要求。② REA 会计模式能集成

所有的经营业务数据，可以不分散存储、

重复存 储经济事件。③ REA 会计模式

能实时提供决策集成信息。

（3）新经济下会计不仅核算物质资

源，而且核算知识资源。新经济下企业

会计的内容随着企业管理的重心转变而

转变。在信息经济下，知识（信息）代替了

自然资源、劳动、资本而成为企业最重

要的战略性资源，企业的管理重点转变

为对知识有效的识别、获取、开发和使

用，以及企业组织知识的共享、转化、

创新等的管理。因此，新经济下，会计核

算内容不仅核算物质资源，而且核算知

识资源。

由于知 识资 源的特 殊 性，数据 仓

库、数据挖掘技术和智能化技术为会计

核算的信息贮存、知识发现、知识转移

提供了扎实的物质基 础。这些都为新经

济下会计核算提供了新的内容。

（4）新经济下会计核算必须是以分

层次的网络化计算为依托。由于信息经

济下企业是一个全球化、网络化、层次

化的战略 联 盟型经济组织，企业要实

现资源的最优配置、有效使用，就必须

有分层次的网络化计算的企业会计为前

提。从内到外看，企业分层次的网络 化

计算依次为工作组计算、企业集成计算、

企业间计算等网络计算（如图 1 所示）。

（5）新经济下会计核算以信息的分

布式实时处理为手段。从工业经济的会

计核算向新经济的会计核算转变的过程

中，企业会计的信息处理手段发生了时

间、空间的转变 ：从时间上看，会计信

息处理从事后的定时分批的数据收集、

处理，转向事中实时的数据收集、处理 ；

从空间上看，会计信息处理从部门集中

的数据收集、处理转向异地分布式的数

据收集、处理。也就是说，会计的信息

处理是信息的分布式实时处理。

（6）新经济下会计核算以相互融合

的现代通讯和传媒为媒介。传媒是信息

的载体，通讯是信息传送的渠道。随着

信息、通讯和传媒等技术的迅速发 展，

出现了信息、通讯和传 媒等相互交融、

统一发展的趋势，也就是信息产业融合。

因此，在新经济下，会计是以相互融合

的现代通讯和传媒为媒介。在信息、通

ERP平台
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讯和传媒相互交融基 础上的会计核算

具有以下基本特点 ：

首先，三者融合改变了网络会计获

取信息的时间和空间限制，成本得以降

低。由于压缩技术、宽带技术的发 展和

计算机处理数据速度的提高、计算机内

存容量成本的降低，客户可以在同一网

络上在任何时候、任何地点以相对低的

成本获取所需的信息。

其次，三者融合促进了网络会计信

息频道化。信息频道化是形象地借用电

视传播系统的比喻 ：电视传播系统可以

同时向用户传送多样电视节目，分门别类

地向用户输送，以供用户选择。也就是

说，企业会计系统可以同时提供多元信

息，并根据信息的特点归类成不同的“频

道”向信息使用者提供，信息使用者根

据自己的需要从不同信息“频道”中获取

自己的决策信息。如网络会计系统既可

以提供物质资源信息，也可以提供知识

资源信息，既可以提供过去的信息，也可

以提供现在和将来的信息。

最后，三者融合促进了网络会计用

户视图个 性化。信息经济下，消费者在

交易中占据主导地位，其从被动地接收

媒体提供的信息到主动地搜索、加工自

己需要的信息。每个消费者都因其社会

经济和个性的差别而对获取信息的视图

（或界面）有不同的要求。因此，会计信

息使用者要获取个性信息之前要有个性

化的信息界面（视图）。电信网、计算机

网、有线电 视网“ 三网合 一”，使语 音、

图像和数据可以在同一网络上发送，同

时，也使它们可以在不同信息频道上按

不同的形式呈现在不同用户面前。

三、会计云计算可持续发展的

社会供给：信息技术发展提供坚

实的物质保障

会计云计算可持续发展的社会供给

不仅是科学技术发展规律的必然，而且

会计云计算相关技术也已经成熟，具体

如下 ：

1.科学技术发 展规律 ：会计云计

算的技术基础

从技术角度看，人类进化发展史就

是科学技术发展史。一般说来，人类进

化发 展经过“生物学意义进化”、“文明

进化”两个阶段（韩力群、涂序彦 ：《多

中枢自协调拟人脑研究及应用》，科学

出版社，2009，序）。当前，正在向“智能

进化”阶段发展。同时，随着科学技术的

“辅人”阶段、“拟人”阶段到“共生”阶段

的发展，会计云计算是科学技术发展规

律中的必然，是信息化向“智能化”阶段

转化的具体体现。

2.会计云计算技术的成熟

工欲善其事，必先利其器。先进信

息技术是云计算发展的物质基础。首先

是会计云计算自身核心技术的成熟。如

硬件技术、虚拟化技术（硬件虚拟化、存

储虚拟化、计算虚拟化、网络虚拟化、应

用虚拟化）、海量存储技术、分布式并行

计算、自动部署与管理技术等相应成熟，

可以熟练应用 ；其次是会计云计算赖以

存在的移动互联网络技术的成熟，如大

容量、调整的通信技术、无处不在的网

络技术、集约化的数据中心、交互作用

的 Web 技术、灵活多样的终端等，它们

为会计云计算应用提供了坚实基 础。最

后，“按需即用，随需应变”的云计算模

式已经成熟。根据计算模式发 展史（朱

近之，2011 ：《智慧的云计算 ：物联网的

平台》，电子工业出版社，P37），沿着集

中—分散—集中的演化规律，人类计算

模式的发展经历了从主机系统与集中计

算、效用计算、个人计算机与桌面计算、

分布式计算、网络计算到云计算模式的

产生（如图 2 所示）。 

四、云计算商业模式渐趋成熟

企业从 购买 IT产品模式转变为购

买基于互联网的服务模式需要成熟的商

业模式运作。当前，“按需使用、按使用

多少付费”的云计算商业模式已经成熟。

商业模式能够可持续发展的核心条件是

它能够满足供需双方的商业利益。

1.“按需使用、按使用多少付费”商

业模式满足服务需求者（企业信息化）的

利益需要

从上文分析看，新经济下企业要实

现上述会计核算所呈现的特征，依靠传

统信息化模式进行信息化是不经济的行

图2  计算模式发展史

ERP平台

 图1  企业分层次的网络计算图

资料来源 ：唐 •泰普斯科、阿特 • 卡斯顿，2003 ：《范式的转变 ：企业的信息革命》，东北财经大学
出版社，P17
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为。首先，企业进行信息化投资巨大，还

要进行不定 期维护、更新。其次，企业

这样进行信息化仍然不能够解决随着实

际变化出现的问题。再次，企业信息化

容易出现重复投资和冗余与不足现象。

企业在业务高峰期，信息化资源会出现

不足，而在其他时间，却会出现大量信

息化资源的冗余。总之，推行会计云计

算的商业模式，把巨额投资化为年度的

经营费用，能够满足会计云计算服务需

求者（企业信息化）的利益需要。

2.“按需使用、按使用多少付费”商

业模式满足服务提供者的利益需要

随着互联网商业模式的创新发 展，
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许多互联网企业正在利用冗余的硬件、

软件等实践着“按需使用、按 使用多少

付费”的商业 模式。“ 基 础架 构即服务

（IaaS）”、“平台即服务（PaaS）”、“软件即

服务（SaaS）”已经在社会运行着。

总之，传统企业会计信息化模式已

不适应新经济下会计核算模式的需求。

分工促进社会财富的增长，信息化的社

会化、集约化和专业化模式必须适时而

产生。企业无须自己“生产”信息化产品，

而应转向社会专业组织来购买企业需要

的信息化服务。

（作者单位 ：上海大学管理学院）

责任编辑  李斐然
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一、A公司的信息化情况介绍

A 公司是一家典型的多元化的上市

企业，有 7 家下属子公司。其中，有 4 家

子公司是贸易公司，分别从事纺织品的

进出口贸易、大宗商品的进出口贸易、钢

材的国内贸易、化肥的国内贸易 ；另外 3

家子公司，分别从事生物制药、医药连锁

与能源开发。集团总部不从事具体业务。

无论是从 A 集团公司下属子公司从事的

行业风险性（如贸易型企业风险较高）、

发展阶段（如从事能源开发的子公司才刚

刚建立），还是从集团的组织结构来说，

集团管控是保证其持续增长、规避风险

最重要的手段。为了达到此目的，集团公

司制定了以控制为导向的集团信息化战
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A公司利用信息化

实现集团管控的实践

略。2008 年，全集团使 用了 Y公司 NC

总账模块，不但全集团实现了统一核算，

更重要的是集团总部可以实时查看下属

子公司的会计数据，实现了集团管控的

第一步（也是最重要的一步）。在 NC 总

账模块成功使用后，2009 年，A 公司决

定开 始实施集团管控的第二步和第三

步 ：利用 NC 预算模块，实现全集团的

预算管理，通过预算管理实现对下属子

公司的战略控制 ；利用 NC 资金管理模

块，实现全集团的资金集中管理，通过

资金的集中管理，达到对下属子公司资

金使用控制的目的。

二、A公司的信息化实践

（一）集团总账系统的实施

在使 用 NC 总账系统 之前，为了实

现统一核算，A 公司在集团范围内统一了

会计科目、会计政策与会计估计。由于

下属子公司所处行业和业务不同，A 公司

以财政部 2006 年发布的会计准则为指

导，建立了一套不但能够满足集团层面管

理与核算，而且能够满足集团各下属子

公司核算与管理的会计科目体系。这套

科目体系中的会计科目是总账科目，也

是各下属子公司核算与管理所需总账科

目的总和。A 公司还制定了统一的折旧政

策及各种计提资产减值的标准。这些政

策与标准的制定，不但解决了会计信息

可比性的问题，满足了编制合并报表的

要求，同时也为集团总部对下属子公司

的评价与考核奠定了基础。
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