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连锁经营企业应从三方面

金嘉祥■

（一）公司总部对分子公司的资金管理

1．银行账户的管理。公司总部统一管

理分子公司的所有银行账户，分子公司开

设、注销银行账户须报公司总部批准后，

在对该账户发生的一切货币资金往来业务

核对无误的前提下，按银行规定办理销户

手续。

2．实行资金“收支两条线”管理。分

子公司分别开设收入类账户和费用支出类

账户：对外所有经营收入的款项全部存入

收入类账户，该账户余额在设定限额以上

必须及时汇入公司总部；所有费用支出均

在费用支出类账户运行，不允许收入类款

项进入该账户。大型集团公司可实行银企

合作，对全国各地分子公司的银行账户通

过“自动划款零余额”管理，实现资金的集

中收付，以实时掌握资金存量，增强集团

公司的资金调配能力。

3．运营资金的预算管理。对分子公司

实行货币资金预算审核拨付制度，保证各

下属单位银行账户的资金结存余额在规

定的限额内，并确保其正常的经营活动。

各分子公司根据经营业务情况做好每月

货币资金的预算工作，经审核后根据各分

子公司资金的支付进度按周下拨资金。如

果原预算偏高或某项目延期支付，应及时

通知总部调减下周拨付金额，以免造成资

金沉淀。如果申请的预算资金不够使用时，

说明原因后再次提出申请，经批准后追加

拨付给分子公司。

（二）分子公司对下属自营门店的资金

和营业款的管理

1．对自营门店的资金管理。各分子公

司对下属自营门店同样实行“收支两条线”

的资金管理办法：各门店分别开设一个收

入账户和一个费用支出账户，产品营业收

入的款项全部交存收入账户，门店的日常

零星费用均在费用支出账户支付，门店的日

常零星费用每月根据批准的预算由分子公

司下拨，自营门店的大额资金（如门店租金、

转让费、装修费用、工资等）由分子公司直

接支付给受益方，门店的费用支出账户仅

支付小额零星费用。

2．门店营业款的管理。自营门店每日

的营业款应于次日上午前交存收入账户，

所有销售收入定期汇入分子公司的收入类

账户，如果银行免收汇款手续费，则应每天

直接转给分子公司，门店收入账户不保留

余额。分子公司财务人员每天核对门店的

销售额与交存银行的营业款是否相符，财

务人员有权通过网上银行查阅门店银行账

户的收支明细，有分销系统的企业还要与

系统中的销售额核对。

（三）对代理商应收账款的资金管理

为降低开店的资金压力和经营风险，

连锁经营企业除开设直营店外，通常还会

吸收具备一定资金实力和经营能力的代理

商加盟。虽然通过赊销能够快速提高市场

占有率，但由于代理商分布在全国各地，应

收账款的风险控制只能通过各地的分子公

司管理，因此对于连锁经营企业而言，为更

好地控制应收账款的风险，应当完善应收

账款管理制度，保证流动资金正常周转。

1．客户信用额度的建立。应由企业销

售部门、财务部门及其他相关部门共同参

与成立一个信用管理部门，根据客户的基

本资料、月平均提货额、财务状况、信用

记录以及对客户的考察与分析制定客户的

信用额度，并根据业务量和信用记录的变

化定期调整，确保应收账款的安全。

2．应收账款的监督。为防止销售人员

片面追求完成销售任务不断提高赊销比例

而产生应收账款风险，应实行货款回收的

终身负责制，贯彻“谁发货、谁收款，奖罚

分明”的原则，加大对销售人员应收款不

能收回造成的坏账损失的处罚力度；应建

立和完善销售、发货、收款等环节的职责

和审批权限，有分销系统的企业要在系统

中设立客户的信用额度，每当客户的赊销

金额超过信用额度时，系统便不能开具销

售出库单，仓库也会停止发货，因季节性

产品旺季需要增加客户信用额度，须经分

子公司总经理批准，临时调增信用额度，

到期后应予以恢复。销售部门负责应收款

项的催收，财会部门负责办理资金结算并

监督款项回收。财务部门应指定专人负责

销售合同、货物出库、货款回收的核对工

作，每月与客户核对应收账款等往来款项，

询证客户的应收账款余额，取得对方的确

认回函；每月核对应收账款，及时发现销

售款是否被销售人员挪用。

此外，为保证资金的安全，连锁经营

企业还应做到以下几点：一是杜绝资金通

过第三者转收或收付。严禁将门店租金、

转让费、装修费用、工资等大额款项通过

销售片管等第三者转付；销售人员不得直

接收取客户现金销售款，客户销售货款的

收取工作由财务部出纳完全负责；代理

商、商场的货款应汇入分子公司收入类账

户或现金直接交给出纳，杜绝通过第三者

转收；各分子公司应规定对于自营门店、

代理商和商场的货款以现金交付非公司出

纳或汇入非公司指定账户的情况，公司一

律不认可。二是公司总部对货币资金盘点

的监督。为防止财务人员在未对货币资金

进行盘点的情况下仅按账面金额编制“货

币资金盘点表”，分子公司每月初必须将上

月的银行对账单和“银行存款余额调节表”

上报公司总部备案，出纳人员不得兼任“银

行存款余额调节表”的编制工作。
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