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青岛啤酒基于渠道管理的
营运资金管理模式

孙	莹		朱	莹■

青岛啤酒股份有限公司（简称青岛啤酒）始建于1903

年，经营范围为啤酒制造、销售以及与之相关的业务。2011

年青岛啤酒实现销售收入231.58亿元、净利润17.38亿元，

是中国啤酒行业品牌溢价能力、盈利能力较强的公司，也是

食品、饮料行业中具有代表性的企业。

营运资金管理效率是衡量企业管理水平的重要标志。根

据“中国企业营运资金管理研究中心”发布的中国上市公司

营运资金管理绩效排行榜，2010年，青岛啤酒经营活动营运

资金周转期（按渠道）为-46.6天，管理绩效远远优于行业平

均水平（-21.21天），在食品、饮料行业内位居首位；2011年，

青岛啤酒经营活动营运资金周转期（按渠道）为-50天，在行

业内排第4名，持续处于行业领先水平。良好的营运资金管

理绩效得益于青岛啤酒建立了基于渠道管理的营运资金管理

模式。

一、渠道视角下的营运资金管理绩效分析

基于渠道管理的营运资金管理体系（王竹泉等，2007）

即突破传统的营运资金管理方法，将营运资金管理与渠道关

系管理有机结合在一起。食品、饮料行业和消费市场的特殊

性决定了其营运资金管理的特点：利润率相对不高，原料成

本变化对其售价、销量以及盈利影响较大。良好的渠道管理

可以降低采购成本、提高货物质量和减少存货占用资金，因

此渠道管理对食品、饮料行业至关重要：采购渠道管理决定

材料成本和存货占用资金的大小，生产渠道管理决定食品饮

料的质量和安全，营销渠道管理决定销售订单的多寡和货款

的收回速度。

资料显示，2009年至2011年，青岛啤酒经营活动营运

资金管理绩效呈现出良好的发展趋势，经营活动营运资金周

转期逐年下降，尤其是营销渠道和生产渠道营运资金管理水

平比较先进，管理绩效比较明显。

1．营销渠道营运资金管理绩效分析

营销是与客户联系最密切的一个环节。2009年至2011

年青岛啤酒营销渠道营运资金周转期分别为-2.32天、-7.49

天和 -7天，连续三年优于行业平均水平，且三年均位列业内

前15名。食品、饮料行业的营销渠道营运资金由成品存货、

应收账款、应收票据、预收账款和应缴税费等项目组成，因

此，减少营销渠道积压的资金、加快销售订单处理、及时催

收货款才能提高营销渠道营运资金管理水平。青岛啤酒产成

品存货占存货总额的比例较低，2009年与2010年均在15%

以下，说明处理订单和发货比较及时。2009年至2011年青

岛啤酒应收账款周转期分别为6.94天、6.39天和6天，应收

账款管理绩效优于行业平均水平，表明货款催收及时、销售

资金回笼较快。

2．生产渠道营运资金管理绩效分析

青岛啤酒2009年至2011年生产渠道营运资金周转期

分别为-32.92天、-44.03天和 -46天，在整个食品、饮料行

业内处于领先水平。生产渠道管理方面具有很大的优势。生

产渠道营运资金由在产品存货、其他应收款、应付职工薪酬

和其他应付款等项目组成。青岛啤酒在产品存货包括在产

品、委托加工物资和部分低值易耗品。青岛啤酒在产品和委

托加工物资在存货中占的比例很低，其生产工艺流程的先进

性及较好的内部质量管理是其生产渠道营运资金管理绩效制

胜的关键。

二、青岛啤酒营运资金管理模式的具体做法

青岛啤酒在营运资金管理方面的主要做法如下：

1．资金集中管理与分散管理相结合

青岛啤酒在营运资金管理方面主要采取“集中管理与分

散管理相结合”的模式。在母公司实行集中资金、收支两条线

管理，在此基础上，对各级子公司的重大投融资项目实行集

中管控，如集中管理子公司的投资、融资、委托贷款、担保、

分红和保险等业务，而对子公司零星的日常资金则采用分散

管理的方式。此举使得销售分公司的销售货款得到及时回笼

和集中管控，远程归集了子公司资金，进一步加快了公司资
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金的周转速度，防止资金体外循环，降低了资金管理风险。

2．完善营销渠道管理模式

在营销理念上，青岛啤酒以顾客为导向，提出“顾客价

值导向”为中心的经营模式，不断探索获得消费者忠诚的方

法和渠道。销售渠道的营运资金主要集中在应收账款和产成

品存货上，通过加强客户忠诚度培养，减少了营销渠道营运

资金的占用。在营销模式上，青岛啤酒倡导“三位一体”，即

将产品销售、品牌传播、消费者体验三种竞争手段结合运用，

三个组成部分相互支持、相互促进，并且逐步调整经营战略。

青岛啤酒从单纯追求盈利能力到推进“双轮驱动”（品牌升级

+销售扩张）的战略，提升了品牌竞争力。

3．建立在线收单系统

青岛啤酒充分利用现代互联网等信息技术，建立了在线

收单系统以实现瞬时收款。一方面，开发出在线收单系统，

实现区域资金集中管理，降低了收款结算费用，公司的发货

时间也由原来的半天至一天时间缩短为10分钟。另一方面，

建立了工厂瓶箱在线收款系统,实现瓶箱资产、资金统一管

理，工厂瓶箱资产收款由过去次月结算缩短为实时到账，加

快了营运资金周转。

4．控制对外担保和严禁赊销

青岛啤酒强化对流动资产效率的管理。自1998年以来，

青岛啤酒严控对外担保，至今除对控股子公司的担保外，公

司实际对外担保为零，降低了公司的经营风险。近十年来，

青岛啤酒一直采取严禁赊销的原则，对应收账款进行全方位

控制，并将其纳入年度绩效考核，公司应收账款逐年下降，

2006年至2011年应收账款与收入占比由1.0%降至0.38%，

有效防范了信用风险，确保了资产安全。为提高流动资产使

用效率，公司设置了相关管理指标，并纳入公司经营绩效考

核体系，加强对流动资产的监控力度,减少资金占用，提高

周转效率。	

5．成立财务公司

青岛啤酒成立的财务公司是以结算、融资、资金运作三

大管理中心为基础的金融服务体系，它的任务是通过专业化

资金与金融平台的建设，承担公司货币资金类管理任务，主

要目的是控制金融风险，加强投融资管理，为企业主体服务。

基本职能是进行筹融资管理、资金运营管理、资金计划实施、

金融政策研究等。最终目的是建立完善的内部金融服务体

系。青岛啤酒通过建立财务公司，集中公司资金，实行计划

管理，打造公司资金供应链和金融服务链，并通过资金的调

度和合理安排，支持公司主业，最终扩大啤酒市场规模。

青岛啤酒在营运资金管理方面的做法，为其他企业提供

了可供借鉴的营运资金管理模式。但相对于营销渠道和生产

渠道，青岛啤酒在采购渠道管理方面管理相对薄弱，原材料

和包装物占用的金额过高，应付账款周期较短，说明库存管

理以及与供应商关系管理方面可能存在问题，影响了青岛啤

酒整体营运资金管理绩效，是其营运资金管理绩效进一步提

升的着眼点。建议青岛啤酒加强采购渠道管理，合理确定采

购成本和改善存货管理水平，建立适时采购制度，使库存保

持适当水平；同时合理使用商业信用，通过延长付款期限或

享受现金折扣延缓和减少现金流出等，强化结算性负债调

节，逐步降低预付账款的数量，延迟应付账款和应付票据的

支付，并将其控制在企业信用可以支撑的范围内。

（作者单位：中国海洋大学管理学院会计学系）
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中注协举办2013年会计师事务所执业质量检查骨干研讨班

不久前，中注协在上海国家会计学院举办2013年会计师事务所执业质量检查骨干研讨班。研讨班总结交流2012年会

计师事务所执业质量检查工作，研究部署2013年会计师事务所执业质量检查工作,并围绕进一步贯彻落实系统风险检查

理念,研讨检查中的重点难点问题。

中注协有关负责人表示，经济发展要以提高质量和效率为中心，稳中求进、求好、求优，要加强防范金融风险等潜在风

险。政府职能转变进一步规范了政府、市场和社会的关系，给行业发展带来了挑战，更提供了机遇。行业发展面临转型、转

制和转作风三大挑战。在当前形势下，做好监管工作就要寓监管于服务之中，牢固树立为行业和会员服务的意识，深化执业

质量检查制度改革;采取有效措施，综合治理行业不正当低价竞争；加强专兼职检查队伍建设，不断充实专兼职检查人员

库，提高行业监管工作科学化水平。

研讨班邀请部分优秀检查组长、中注协执业质量检查制度改革专家和访问研究员，分别介绍了执业质量检查的路径、

策略和方法，检查计划的起草与实施，现场检查组织管理，访谈设计与实施、质量控制环境检查、职业道德检查以及合伙

人机制的检查方法，检查报告的撰写等，并对2013年全国执业质量检查方案、加强不正当低价竞争治理工作方案等广泛征

求意见。各地方注协分管监管工作的秘书长和工作人员、证券所检查组骨干、中注协访问研究员等共110余人参加了培训。

（本刊记者）	
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