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刍议 ERP系统环境下
会计监督职能的变化 

周常发■

会计是以货币为主要计量单位，反映和监督一个单位经

济活动的一种经济管理工作。会计工作具有会计核算和会计

监督两项基本职能。ERP 系统作为信息技术和现代管理思想

相结合的最新成就和工具，以业务流程管理为核心，将企业

的业务划分成若干相对独立、又相互关联的业务流程。这种

以流程为核心的管理思想，克服了传统企业被职能部门分割

的现象，将企业的生产经营各个环节，如销售、生产、采购、

财务等连结成一个有机整体，使企业生产经营活动的运作更

加流畅，实现了企业物流、资金流和信息流的“三流合一 ”，

同时也给会计监督这一职能带来了新的挑战。

一、ERP 系统环境下会计监督职能的变化

首先，在 ERP 系统环境下，企业大量的业务活动，如生

产、采购、销售、人力资源管理等产生的会计凭证均直接由

相应的 ERP 业务模块的最前端产生，财务人员不再进行相应

业务的会计录入工作，集成过来的财务基础信息的准确性很

大程度上依赖于业务部门内部的监督和自律，因此，在采购、

生产、销售和人力资源管理等业务前端环节出现了会计监督

的缺失。

其次，ERP 系统强调标准化管理，目前绝大多数企业采

用的 ERP 系统的模块设置极为明细化。例如，物料管理方面，

设置了几万甚至几十万个物料号 ；会计科目方面不再设置总

账科目，而是对应各种业务设置了各种明细科目。由此所产

生的凭证及凭证上的信息要超出传统会计核算情况许多，会

计人员的稽核监督工作难度相应加大。

再次，ERP 系统是以业务流程管理为核心的管理信息系

统，ERP 系统上线之后，出现了一系列全新的业务操作流程，

财务、业务充分融合，原有的会计控制机制面临着重新设定

和优化的迫切需要。

最后，ERP 系统各模块的复杂性和专业性对会计监督提

出了更高的要求。ERP 系统环境下，各部门的业务被划分为

不同的模块，甚至同一部门的不同业务也被划分成不同模块。

以财务部门的业务为例，其业务被划分成财务管理（FI）、成

本管理（CO）、预算管理（FM）、资金管理（TR）等模块，各

个模块具有很强的复杂性和专业性，传统的监督方法和岗位

设置面临着挑战。

二、如何适应会计监督职能的新变化

（一）责任要明确，实现职能管理向流程管理的转换，拓

宽监督责任链条

在 ERP 系统环境下，大量的会计信息是由各业务部门集

成而来的，财务部门不可能对每一笔业务凭证形成的会计信

息均进行稽核监督，因此必须重新明确会计信息责任。一是

要建立和完善业务流程信息管理责任体系。对分散在各业务

流程上的会计信息相关岗位，要进一步明细各流程步骤具体

业务处理、监督复核的职责划分，强化不相容岗位对会计信

息的有效牵制和事前控制，强化财务部门对业务部门会计信

息的监督管理。二是打破部门负责的管理体制，构建适应流

程管理需要的运行机制。业务流程上的与会计信息相关的岗

位，都应纳入财务部门业务考核，并通过完善会计信息责任

追究机制、部门沟通机制以及日常协调机制，突出财务部门

对会计信息质量管理与监督的“总管”职能。

（二）观念要更新，实现财务部门从事中、事后稽核到事

前控制与监督的角色转换

在 ERP 系统环境下，会计工作应延伸到企业经营管理的

各个角落，财务部门不能只是参与其中的某一环节或被动地

在事情发生之后简单地记账而已，而应全面参与和引导企业

的各项经营管理策略的制定、执行、跟踪和评估。财务部门

可以通过 ERP 系统的计划管理功能对企业各项资源进行整

合，预测和控制企业的供应、生产、销售、成本和费用。例如 ：

可以根据业务部门提供的信息和自己收集的数据，运用 ERP

系统中管理会计功能，如 ：盈亏平衡分析、获利能力分析、

投资回报分析等，结合各种影响变化因素及其发生几率，在

事前做出准确合理的预测，提高经营管理的直观性和科学性，
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提高财务部门对企业经营管理目标实现的控制和监督能力。 

（三）管理要创新，建立财务部门与业务部门之间的业务

操作管理机制，实现业务监督

在 ERP 环境下，原始会计资料由业务部门进行审核、确

认和计量，并登录 ERP 系统进行业务操作。在操作完成的瞬

间，这些信息就会通过计算机网络集成到财务模块，自动完

成财务账簿登记。由于会计监督与会计核算密切相关，核算

的内容就是监督的内容，核算的过程就是监督的过程，会计

监督也应随核算工作的转移相应前移到业务部门，建立相关

的操作管理机制，从源头上控制会计信息的质量。财务部门

一方面对业务部门原始会计资料的真实性、合法性、合理性

与完整性进行审核，另一方面对业务部门录入 ERP 系统的信

息和形成的结果进行审核，对业务操作制度进行检查评价，

对业务操作过程的合规性、正确性、及时性进行监督并提供

咨询和指导，同时要建立财务部门与业务部门的信息交流管

理制度，实现前端业务的实时监督。

（四）岗位要调整，实现岗位职责与新环境的契合，增强

监督力量

在 ERP 环境下，财务部门的核算工作量减少了，而对业

务部门的监督工作量增加了。因此，财务部门应对原有岗位

及职责进行适当的调整完善，减少核算型岗位，增加或加强

管理型岗位。财务部门的岗位可以划分为会计主管、信息收

集输入、信息稽核、报表管理、信息分析、出纳、档案管理、

系统维护。其中信息稽核岗位又可分为财务部门内部输入信

息稽核与对业务部门输入信息稽核，以适应新前端稽核需

要。同时，应加强财务人员对其他业务模块的学习了解，适

应 ERP 系统各模块的复杂性和专业性，提高对业务部门进行

指导、监督、检查的能力。

（五）制度要创新，建立适应 ERP 系统要求的会计业务处

理制度

除执行传统会计中各项有效的账务处理制度外，还要制

定适合 ERP 系统运行的制度，这些制度的适用范围包括财务

模块和其他业务模块。比如 ：月末结账规定应包括各模块业

务处理标准和截止时间 ；各单位、各部门之间互供公用工程、

劳务费结转的截止时间 ；成本费用分摊程序运行时间 ；数据

抽取和编制报表时间等。此外，还有财务报表编制报送规定、

主要会计业务处理事项举例和会计科目运用。与传统会计工

作一样，ERP 环境下，企业同样要建立不兼容职务相互分离

控制、会计系统控制、预算控制、财产保全控制、风险控制、

内部报告控制等，还要建立职务轮换制度。

（六）手段要更新，充分运用信息手段对系统运行过程进

行监督

一是要在系统业务流程中设置控制点，建立控制标准。

对企业经济效益有重大影响的环节，财务部门应在 ERP 系统

信息流程中，对这些环节设置控制点，运用技术手段在控制

点设定合理标准，由系统自动把关，对符合标准的信息系统

自动确认，予以通过 ；对不符合标准的信息，根据其与标准

的差异程度发出不同级别的报警信号或不予通过。二是应在

系统中设定预算指标控制。将企业的整体目标分解为具体的

控制项目和明确的控制标准，落实到相应的责任单位或责任

人，并量化置入 ERP 系统。在经济业务发生时，系统自动将

实际发生情况与预算指标进行比较，对经济业务发生额偏离

预算指标的项目发出报警、不予通过或提请有关机构进行决

策，从而起到会计监督作用。

（作者单位 ：中国石化催化剂分公司）
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● 简讯

中注协举办2012年度注册会计师专业方向院校学生境外实习出境前培训班

不久前，中注协在北京举办2012 年度（第七批）注册会计师专业方向院校学生境外实习出境前培训班。中注协秘书长陈毓圭
结合多年行业工作经历向入选第七批境外实习项目的同学们提出了殷切的希望。他指出，注册会计师必须具备深厚的理论功底、
熟练的专业技能以及良好的职业操守。同学们要肩负使命、勇担责任，积极学习专业人士应具备的专业理念和技能，注重对自身
职业道德的培养，成为高素质人才队伍中的一员，为建设社会主义文化强国打下基础。同时，要充分利用境外实习的机会，把会
计教育的理论、方法与实务操作理念、流程融会贯通，为未来投入行业工作打下好的基础。

参加此次境外实习的79名学生将于2012 年1月至 5月期间赴毕马威、德勤、安永、普华永道、罗申美、尼克夏、博太、德豪、
均富、马施云等18家国际会计公司实习，实习地点遍及美国、英国、加拿大、澳大利亚、荷兰、南非、新加坡和中国香港 8 个国家
和地区。

中注协于2006 年启动了注册会计师专业方向学生境外实习项目，至今已累计选派 614 名学生赴境外实习。
 

（本刊记者）
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