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油田服务行业应用银行履约保函的
风险管理  

孟晓霖■

随着中国油田服务企业国际化发展战略的深入和国内油

田服务市场的逐步放开，在给业内企业带来更多发展空间的

同时，市场竞争也逐步加剧，招投标环节对服务商的资质、

技术能力、装备投入、资金实力的要求也逐步提高。银行履

约保函（以下简称保函）这种履约保证手段作为投标必要条

件而被普遍使用，其广泛应用提高了合同风险识别和防范能

力，但同时也带来了不容忽视的风险。本文从保函业务开立

前、开立后、履约后等环节，分别阐述保函有效期内存在的

风险及管理措施。

一、保函开立环节的风险分析与管理措施

1．服务商迫于市场竞争压力而单方面提供履约保函，放

弃要求发标人提供付款保函权利所带来的风险。按道理，发

标人提供付款保函和中标人提供履约保函体现了合同双方平

等的担保义务，但因国际上油田服务行业是买方市场，在激

烈的竞争中，使得多数中标人不敢主张发标人向其提供付款

保函的权利，或者主张无效，因此，合同并非是完全平等的。

按照行业惯例，履约保函的金额一般为合同总金额的 5%-

15%，有些服务商以现金或其他物权抵押向银行提供担保并

承担了担保费用后开出保函。而现金和物权的机会成本和担

保费用，降低了服务商的利润，同时还面临着合同执行过程

的风险、延迟付款风险和丧失保函项下金额的风险。作为保

函申请人，要争取将保函金额控制在 10% 以内。

2．服务商在保函开立前对条款的审核不力所带来的风

险隐患。在保函开立前需要注意的条款主要有五个方面 ：第

一，见索即付保函加重了服务商的履约风险。见索即付保函

指银行在接到发包人以某种约定的通知形式要求时，立即支

付保函数额。通常是受益人向银行发出“索赔通知书”，银行

在接到通知后就必须支付，而不论服务商与受益人之间是否

存在争议，也不考虑服务商违约原因是否存在受益人一方责

任的情况。随着见索即付保函的广泛采用，引起的争议也日

渐增多。同时，银行在出具这种保函时也常常要求申请人提

交 100% 的反担保或保证金足额抵押或质押等。因此，建议

服务商在出具保函时尽量不要采用无条件赔付。第二，未考

虑赔付的时间要求，丧失了争议发生后解决和谈判的机会。

在条款上如果能够要求，赔付时受益人的书面索赔与付款之

间有一定的时间间隔，就可保证服务商有足够的时间与受益

人谈判和沟通，将争议解决在银行赔付之前，避免造成双方

不同程度的损失。第三，保函效期敞口使得服务商履约责任

完成后保函不能及时终止。基于此种情形，保函中要明确保

函的有效期，使保函到期及时终止，停止服务商的担保责任。

如果实在不能及时终止的，可以要求受益人同意在监理工程

师颁出完工证实书等文件后，用维修保函或质量保函代替履

约保函，以降低担保金额和缩小或改变担保的责任范围。第

四，保函被受益人转让的风险。基于此种情形，保函中要明

确规定受益人不能将保函转让给第三方，以免发生不必要的

合同纠纷。第五，在征得受益人同意的情况下，履约保函的

金额可随着工程服务项目进度的完成而递减，在该减额时及

时办理减额手续。

3．银行审查义务的欠缺给服务商带来的风险。虽然银行
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是连带责任保证人，但通常不会审查受益人索赔文件的实质

性内容，一般按照发标方提供的格式出具保函，不给服务商

提供风险提示和解决方案。银行按照发标人索赔通知支付保

函项下款项，之后再向服务商索赔和追讨，这给受益人进行

欺诈和滥用权利提供了可趁之机。为此，建议选择保函开立

银行时要考虑如下因素 ：是否有全球性的金融服务分支机构、

金融服务是否熟练、是否能提供较全面而有深度的服务、金

融产品和服务定价是否合理、对世界各国的金融体制业务运

作是否熟练、其国内外的声誉等。而最重要的是其业务能力、

银行背景及商业信誉。要选择优质银行，并确立长期战略合

作伙伴关系，维护共同利益，实现双赢。

4．服务商在开立履约保函的同时又提供预付款保函，

在进行保函条款审核时，未注意预付款保函减额条款的确

定，产生担保重复风险。在此种情形下，预付款保函减额条

款的设定必不可少，并要具体、明确。在保函开立前，商务

谈判人员应在保函中明确规定减额规则、时间递减安排、递

减比例及递减程序，逐步降低保函金额和释放保函额度，确

保银行授信额度或保证金得到合理利用。预付款保函的担保

责任要锁定在预付款还款担保范围内，避免与履约保函责任

重叠。

二、保函开立后的风险分析及管理措施

保函开立后并不意味着任务已经完成，此时银行和服务

商都承担着风险，但是服务商作为申请人承担了主要风险，

主要体现在以下方面 ：

1．未按合同要求执行的违约风险。保函开立后最重要

的是依据合同条款认真履行，防止产生违约风险。履约保函

的风险源头是服务商在合同项下的违约行为，因此，服务商

应明确合同中的权利义务并遵照履行，防止违约行为的发

生。同时，要订立书面合同，保持与受益人和监理工程师等

其他有关人员的书面沟通，为以后可能产生的纠纷保留证

据。

2．被第三方恶意索赔的风险。有些保函受益人为了落实

项目资金，将保函转让或抵押给银行等金融机构，通过发债

等手段筹集资金。保函的行权人如果也一同转让给与工程合

同无关的第三方，服务商就面临着被恶意索赔的风险。因此，

在保函开立环节就要明确该保函不可转让。

3．信息沟通不足、管理不到位导致违约行为的发生。服

务商在开出保函的过程中，要确保保函评审部门、投标部门

与业务部门之间的沟通。对合同和保函条款中的主要内容和

风险点达成共识，使业务部门能清晰了解公司在合同项下的

履约责任。在保函开出后，财务部门应在合同执行的中、后

期投入相应的时间与精力，与业务部门及时沟通合同的履约

情况。还应建立保函台账，及时了解所有开出保函的信息和

合同进展情况，在开立环节将可能的风险条款进行登记标注，

便于跟踪管理，对可能出现保函索赔的项目要进行提示。此

外，还应妥善保存已开立并在有效期内的保函副本，确保能

够及时了解保函文本内容及其担保责任和义务。

4．合同履行中未对预付款保函进行减额管理所带来的

风险。如果服务商在提供履约保函的同时还提供了预付款保

函的，要注意预付款保函的后续减额管理。跟踪管理保函的

人员要根据保函本身设定的减额条款规则，及时按照预定程

序完成减额手续。

5．发生被恶意索赔带来的风险。如果发生被恶意索赔的

情况，建议与保函的开立银行及时沟通，并且通过律师向法

院申请保全措施，以维护服务商的合法权益。

三、保函到期后的风险分析及管理措施

合同履约完成后，还要注意保函的有效期和终止手续。

投标和合同谈判环节要明确规定保函的有效期，在开立后要

将所有已开出保函的有效期作为要素登记在台账中，便于跟

踪管理。对于到期的保函，要及时办理终止手续，释放占用

的授信额度或者保证金及其他资产的抵押和质押。

对于没有落实具体失效日期的保函，要在合同履约完成

后及时与受益人沟通，办理保函终止手续，关闭风险敞口，

避免造成长期占用额度或资金的情况及不必要的保函项下的

纠纷。

（作者单位 ：中海油田服务股份有限公司计划资金部）
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近日，中国工商银行正式在全国范围内推出集票据托

管、票据质押等功能于一体的票据池业务，截至目前，已

有超百家企业成为工商银行票据池业务的客户。票据池业

务是商业银行依托其强大的系统网络优势和全面的网点

覆盖能力，为企业客户提供的商业票据集合管理、代保管、

质押、融资等服务，是解决集团票据统一管理和统筹使用

问题的高端解决方案。由于通过系统化管理实现票据流动

性管理要求，该业务能全面盘活集团票据资产，提高集团

票据收益，并有效降低集团票据风险。

　　
                                       （张  阳供稿） 
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