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的服务范围就可以无限扩大，你的岗位

地位也可以随之有翻天覆地的变化。其

实，你的价值，取决于你怎样定位自己，

特别是在这样一个服务的时代。

（摘自《中外管理》）

阻碍企业创新的七大障碍

舒化鲁

1.风险责任障碍。任何一个创新都

存在一定的风险 ：一是这种创新能不能

得到客户的认同？二是这种创新思路能

否按预期获得想要的结果？而在现实中，

创新风险责任承担能力，与创新能力的

分布，往往又是不一致的。具有创新能

力的人，不一定具有创新风险责任承担

能力，因而这种创新就难以起步了。 

2.实力条件障碍。创新都是走前人

没有走过的道路，往往一个创新，尤其

是比较重大的创新，需要相当的实力支

持，以维持创新所需要的人、财、物投

入。而在市场竞争中，有充分大的实力的

企业，拼实力也可以在竞争中取胜，往

往会忽视创新，就像 IBM 公司 20 世纪

80 年代在 PC 机上的反应迟钝一样。而

具有创新热忱的企业，却往往又缺乏充

分的实力支持。

3.守旧心理障碍。尽管在人的基因

中，存在喜新厌旧的心理趋向。但在人

的行为活动中，却又存在一种与之并存

的因循守旧的心理趋向。“睡得好不翻，

住得好不搬”，安土重迁，这些都是对人

们的这 种因循守旧心理 趋向的一种概

括。孔子也认为，“功不十，不易器。”正

是这种因循守旧心理趋向制约了人们的

创新，从而使企业如果没有巨大的外在

压力，就不会创新。

4.长官意志障碍。这是指做主管的

独断专行，仅仅按照自己的意志行事，不

能谦虚地对待新思路、新观念。甚至把

新思路、新观念视为异己，扣上种种帽

子进行打压，因而扼杀了创新火花和创

新精神。在一个企业组织中，主管的长官

意志越强，下属员工就越是只能作顺民，

企业也就越是缺少创新精神，越是没有

创新竞争力。 

5.利益关系障碍。任何一个创新不

仅有巨大的风险责任，而且要付出艰辛

的努力。在这二者之间，所做的努力不能

对应获得利益回报，也就必然导致没有

人愿意承担创新的风险责任，也没有人

愿意为走出一条新路而付出艰苦努力。 

6.知识信息障碍。创新不是在海滩

上寻找钻石，而是对已有知识信息的运

用，进行独特的组合。如果不积累到充

分多的知识信息做基础，创新也就成了

无本之木、无源之水。要使积木堆得有

新意，也只有当积木块充分多时才有可

能。而这种知识信息不仅作为创新的原

材料制约着创新，而且对于已有知识信

息的固化和崇拜本身也会阻碍创新。

7.经历经验障碍。企业所寻求的创

新，与一般理论创新不一样，是务实的。

它必须以一定的实践经验为依托。没有

实践经验，就很 难找到创新的突破口。

与此同时，一个人如果过于相信其已有经

验，又会被这种经验所囿闭，抵制新的探

索。这就造成了对创新的双重障碍。

（摘自中国人力资源开发网）

五大指标判断
家庭财富健康

马文婷

指标一：流动性比率不应过高

公式 ：流动性比率 = 流动性资产/

每月支出。流动性资产是指在急用情况

下，能迅速变现而不会带来损失的资产，

比如现金、活期存款、货币基金等，该

比例用来权衡家庭财务状态以及变现能

力。应尽量避免流动性比率过高现象，

如果家庭收 入 稳定，该比率为 3 即可；

如果 家庭收 入 不 稳定，则该比率应 在

6~8 之间。

指标二：负债收入比应为30%

公式 ：负债收入比 = 家庭债务支出

/当月收入。家庭用于偿还各种债务支出

占家庭当月总收入的百分比应为 30%。

如果负债比例过高，超过家庭承受能力，

每月需要付出的利息费就会上升，会在家

庭财务发生紧急情况，如失业、负担较大

额度医疗费时，造成财务负担，甚至是“资

不抵债”。但该比例并非越小越好，适度

应用他人资金发展财富也是一种能力。

指标三：盈余比率越高越好

公式 ：盈余比率 =(当月收入－当月

支出 )/当月总收入 ( 税后 ) 盈余。该指标

反映出把握家庭开支和能够增添净资产

的能力。数值越大，说明家庭财务状况

越好，家庭可用于投资、获得现金流的

机遇越多。

指标四：投资比例最好超50%

公式 ：投资比例 = 投资资产/ 净资

产。该指标反映了通过投资增添财富、

实现目标的能力。一般认为，投资与净资

产比例坚持在 50% 以上为好。家庭未来

是越来越穷，还是越来越富，看这个指

标就一目了然。

指标五：家庭负债比率最好小于

50%

公式 ：负债与总资产的比率＝债务 /

总资产。该指标体现家庭综合还债能力。

如果结果小于 50%，说明家庭负债比率

适宜 ；如果大于 50%，家庭存在产生财

务危机的可能。

在判断家庭财富健康状况之后进行

理财更加合理，同时应注意“组合”理财。

规划家庭理财方案时，要注意完善各种

风险保障措施和理财投资组合。将家庭

资产用于不同需求的配置，比如教育、购

房、保险、医疗、养老，“组合出击”可降

低家庭风险投资。同时，找专业理财师

为家庭量身定制财富规划方案也很有必

要，专业理财人员会为不同类型、不同

资产的家庭提供专业化、个性化、综合

化的金融服务，帮助家庭管理财富资产、

降低家庭潜在风险。

（摘自《京华时报》）
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