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社保司：

办好建议提案  促进民生改善
                      

本刊记者       

理建议提案，处长要对每一份建议提

案的答复意见从政策上和文字上进行

认真细致的审核。二是要加强与代表

委员和相关办理部门的沟通联系。在

建议提案特别是主办件办理过程中，

要把与代表委员的事前、事中、事后

沟通联系作为办理工作必不可少的

环节。对主办的建议提案，要及时、

主动与会办部门沟通，争取他们的大

力支持，确保会办部门反馈意见的质

量。对会办的建议提案，也要就相关

政策与主办部门加强沟通，确保有关

意见能够在答复代表委员的意见中

得到充分体现。三是要切实抓好重点

建议提案办理工作。原则上，各主办

件承办处室应确定1件建议或提案作

为司内重点建议提案予以办理。在此

基础上选择1件建议或提案上报部里

作为重点建议提案办理。重点建议提

案应是全国人大确定的重点建议，以

代表团名义提出的建议，代表委员多

年多次提出未能解决的建议提案，以

及反映较为集中、社会普遍关注、在

短期内能办出成效的建议提案。对司

内重点建议提案，由分管司领导牵头

负责，带领相关处做好办理工作。对

上报部里的重点建议提案，由一把手

司长牵头负责，分管司领导配合，带

领相关处做好办理工作。经过认真筛

选，社保司确定将人大建议第4185

号《关于多渠道筹集医疗保障资金的

建议》，人大建议第6407号《关于建

社会保障司是财政部承办“两

会”建议提案最多的司局之一，2012

年，共承办建议提案483件。目前，已

办结人大建议主办件、会办件及政协

提案会办件，政协提案主办件正在积

极办理中。社保司办理的建议提案都

直接关系人民群众的生活，代表委员

和社会各界高度关注。为做好建议提

案的办理工作，社保司采取了一系列

措施。

（一）迅速传达领导讲话精神。王

军副部长和胡静林部长助理召集各

承办司局主要负责同志召开部机关

2012年建议提案办理部署座谈会后，

由明春司长迅速向社保司其他司领导

和各处处长传达了部领导重要讲话精

神，要求全司高度重视做好建议提案

办理工作 ；抓紧制定社会保障司建议

提案办理方案，明确司内责任分工，

提出办理建议提案的具体要求；各处

要组织业务骨干力量，及时高质地完

成建议提案办理工作。

（二）制定办理方案。根据办公厅

要求，社保司制定了《建议提案办理

方案》，对建议提案办理工作提出了

明确要求。一是明确了司内分工。一

把手司长作为总负责人，加强对建议

提案办理工作的领导；分管司领导负

责所分管处室的办理工作，严格把好

政策关、内容关、文字关。各处要安

排政策业务水平较高、沟通协调能力

较强、有一定文字功底的同志具体办

立完善基层医疗卫生机构综合改革

补偿机制的建议》，以及政协提案第

5461号《关于请求国家加大对广西边

境地区农村危房改造支持力度的提

案》等几份主办件，作为司内的重点

建议提案办理。四是要努力提高答复

件质量。在起草答复稿时，要在了解

代表委员地域、职业等背景情况的基

础上，有的放矢地回应代表委员的关

切，充分肯定代表委员在研究制定重

大财政政策中所发挥的推动和呼吁作

用。答复稿要结构严谨，语言精炼，

通俗易懂。对确实难以解决的问题，

要向代表委员提出建设性意见和解决

问题的思路，以实事求是的作风赢得

代表委员的理解和支持。五是要严格

按照规定时限完成办理工作。六是要

积极通过多种渠道向社会进行宣传。

（三）加强与代表委员沟通联系。

在建议提案特别是主办件的办理过

程中，社保司非常注重做好与代表委

员的沟通工作，每一份主办件都由处

长与代表委员进行沟通，对于一些会

办件，还积极参加主办部门组织的重

点建议提案调研。司领导还亲自约请

马力代表（国务院参事、全国人大教

科文卫委员、中国人口与发展研究中

心原主任）到财政部，当面汇报她所

提建议的办理情况和财政社保工作

情况，听取她的意见建议。今年“两

会”上，马力代表在深入调查研究的

基础上，站在全局和战略的高度，就
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医疗保障制度改革提出了多份质量很

高的建议案，具有重要的参考价值和

借鉴意义。司领导向马力代表汇报了

财政部门从加大投入力度、改革投入

方式、加强资金监管等方面支持医改

的情况，以及财政部门会同相关部门

在推动基层医疗卫生机构全面实施

基本药物制度、完善基层医疗卫生服

务体系、促进基本公共卫生服务均等

化和开展公立医院改革试点等方面

做的大量工作。马力代表表示，当选

人大代表以来，头一次被邀请到主办

部门就建议办理工作进行面对面的

交流，充分感受到了财政部对建议办

人大政协建议提案办理不仅是

实现财政决策科学化、民主化的有效

途径，更是做好财政宣传、赢得社会

广泛理解和支持的重要渠道。财政部

历来高度重视“两会”建议提案办理

工作，针对2012年此项工作，财政部

领导专门作出指示，并召开了2012年

建议提案办理部署座谈会。各承办司

局全面贯彻落实财政部领导的指示精

神，积极采取有力、有效措施开展办

理工作。企业司2012年人大建议主办

件31件，政协提案主办件22件。从目

前主办件办理情况看，措施有力、沟

通到位、效果明显。

据了解，在今年代表委员所提建

议提案中，集中反映了各方希望中央

财政加强对小型微型企业的资金支

持的意见。其中，宁夏全国人大代表

王和山提交了一份《关于加大对西部

地区小型微型企业支持力度的建议》，

该建议被全国人大常委会办公厅确定

为重点建议，由财政部企业司主办、

银监会和证监会协办。王和山代表在

深入分析当前制约小微企业发展因素

的基础上，提出建议调整小型微型企

业政策支持重点、进一步减轻小型微

型企业的税费负担、加大对西部地区

小型微型企业的资金支持力度、出台

措施尽快缓解小型微型企业融资难问

题四个方面的建议。

财政部企业司在接到该建议后进

行了认真研究，对于建议中涉及的税

费问题迅速致函税政司，请他们会办

此建议。同时，通过电话与王和山代

表建立了联系，提前沟通解决方案。

为了提高答复的针对性和有效性，企

业司巡视员陆庆平带领企业司以及协

办单位银监会中小企业办有关同志专

程到宁夏与代表面对面沟通交流。

企业司的同志表示赞成王和山

代表提出的“从政策效率、可行性等

角度出发，支持小微企业发展应立足

于公共性、普惠性”的建议，同时解

释说，近年来，国家有关部门不断研

究完善和创新支持中小企业的方式，

在改进无偿资助、贷款贴息等传统点

对点支持方式的基础上，积极探索和

实践了多种间接支持方式，引导创业

企业司：

面对面沟通  赢得理解支持
                        

本刊记者 

理工作的重视及求真务实的工作作

风，十分感动。马力代表说，这些年

财政对医改的支持力度确实给力，在

补助方式上，体现了兼顾供需双方的

思路，尤其是大幅度提高城镇居民医

保、新农合的政府补助标准，真正体

现了公共财政的民生保障作用，对于

缓解群众“看病难、看病贵”起到了

重要的、不可替代的作用。马力代表

指出，医疗保障制度改革成就巨大，

但问题同样深刻，并未从根本上化

解“看病难、看病贵”难题，仍面临严

峻挑战。目前还存在诸如管理体制分

割、制度运行封闭、控费作用尚未充

分发挥等问题，亟需结合新医改的实

施加以解决。马力代表同时提出，医

疗保障管理体制改革核心是政府职

能转换，重点是实现职能整合和管办

分离。在此基础上，一是要实现相关

经办资源的整合 ；二是要多渠道筹措

资金，形成医疗保障投入长效机制 ；

三是改革医疗保障支付方式，形成医

疗服务竞争制约机制 ；四是要统一医

疗体系，形成分区分级、医药分离的

运行机制。

社保司把办好建议提案作为回

应社会关切、查找不足、改进工作的

重要抓手，收到了良好效果。
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