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营改增背景下
加强货运代理行业征管的思考

运代理行业纳税人占据一定比例，但其

内部差别较大。以罗湖区国税局管辖纳

税人为例，截至 2013 年底，冠以货运代

理名称的共有 1660 户，占总体户数的

1.62%，占罗湖区营改增纳税人总户数的

7.41%。其中，货运代理行业纳税人中冠

以国际货运代理的 1332 户，占 80.24%，

一般纳税人达到 505 户，占 30.42%，国

际货运代理及一般纳税人比重较高。

（一）货运代理行业营改增后显著

增加了税务机关的工作量，并对现行管

理模式带来一定的挑战。货运代理行业

营改增以来，仅占整体纳税人比重不到

2% 的货运代理行业纳税人，最大开票

限额变更文书审批量却占到 14% 以上 ；

同时，单次购买超限量（超过 1500 份）

发票纳税人前 20 名中，货运代理行业

常常占据 10 个份额以上，单月最高达

4000 份。这一方面对税务机关的文书审

批时效性提出了更高的要求，另一方面

对目前的国税征管模式带来一定的反

思。货运代理行业纳税人因其经营的特
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货物运输代理是现代服务业中的物

流辅助行业。本文结合深圳市罗湖区国

税局的征管实践，聚焦货运代理在营改

增试点过程中税收征管热点、难点、风

险点，并提出针对性的建议。

一、营改增背景下货运代理

行业税收征管聚焦

在营业税改征增值税进程中，货
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殊性，存在大额服务、小额零星服务并

存的特性，使得其需要开具发票的面额

非常分散，目前税控系统的万元、十万

元票，以及以此核算的发票量几乎全部

难以满足其日常需要，造成了目前货运

代理行业的超限量购票次多量大成为

常态的现状。

（二）货运代理行业与交通运输业

之间的税率差，容易引发一定的征管风

险。目前货运代理服务属于物流辅助

服务，适用 6% 的税率，而交通运输业

则适用 11% 的税率，货运代理与交通

运输存在较大的税率差。这就为一些

纳税人进行税负调节提供了一定的空

间，带来一定的征管风险 ：一是部分实

为提供交通运输服务的纳税人，通过冠

以物流、货运代理等名义，选择适用 6%

的物流辅助服务税率，直接规避 11%

的交通运输服务税率，这在日常征管中

往往难以发现并纠正。二是部分提供

运输服务的纳税人通过设立货运代理

等公司进行税负调节，造成 11% 的交

通运输服务税率名存实亡。如一些交

通运输公司设立关联的货运代理公司

后，所有运输服务均通过其提供结算，

而交通运输公司在开给其关联货运代

理公司服务发票时选择少开、低开，甚

至可以依据关联的货运代理 6% 税率结

算的销项税额进行倒算开具，直接造成

整体税负的下降。三是部分提供船务

代理的纳税人因其代扣代缴而产生较

大的富余进项，容易诱发纳税人虚开多

开的风险。

（三）货运代理行业免税销售申报

现象较为常见，存在一定的管理缺位

风险。向境外单位提供的物流辅助服

务（仓储服务除外）免征增值税。目前

罗湖区货运代理纳税人存在免税申报

的比例为 22.61%。在日常征管中存在

以下管理缺位风险 ：一是免税销售申

报的真实性。因目前纳税人免税销售项

目仅需备案，后续管理环节缺乏有效的

跟踪，同时因免税销售收入相关单据证

明主要为境外单位提供，具体核实难度

大。二是免税销售申报的进项转出情

况。如纳税人免税申报与应税申报是否

进行单独核算，纳税人进项转出税额与

其免税申报是否匹配等，很难进行查询

核实。

（四）国际货运代理政策调整对行

业发展和税收征管带来较大冲击。《关

于将铁路运输和邮政业纳入营业税改

征增值税的通知》和《关于国际货物运

输代理有关增值税问题的公告》等新的

营改增政策发布后，对国际货物运输代

理进行进一步调整规范。政策变化的核

心是国际货运代理服务重新回归差额

扣除，并适用免税政策不得开具专用发

票，其初衷更多地基于防范国际货运代

理行业虚开增值税专用发票等涉税违

法行为，但这将对国际货运代理行业

发展带来一定的冲击。一方面，统一适

用，对下游实际取得发票进行抵扣企业

而言，可能造成进项减少税负增加的情

况。另一方面，差额扣除、免税政策对

税务机关审核提出新的要求，并因其可

以全额开具普通发票，也可能带来增值

税普通发票管理问题。

二、加强货运代理行业税收

征管的思考

（一）以专业化管理为方向，逐步推

进货运代理行业的集中管理。货运代理

行业户数规模并不是很大，却具有典型

的行业特征，可以结合征管实际进行集

中管理，探索有效的业务管理模式。这

样既可以更好地了解货运代理行业经营

模式、总体税负情况等信息，避免分散

管理带来的行业信息边缘化，又可以统

一文书审批、纳税评估等工作标准、工

作要求，避免标准不一、多头评估等弊

端，从而进一步提高货运代理行业管理

水平。尤其是可以通过推进集中审批，

加强不同面额普通发票领购管理，探索

推进电子发票等方式，切实解决货运代

理行业纳税人发票领购量大、面额杂、

基层审批频繁等问题，并在此基础上逐

步建立涵盖单价、利润、整体税负等行

业征管数据库。

（二）以风险管理以抓手，切实加

强货运代理行业日常监控和专项评估

工作。一是要加强货运代理行业与交通

运输行业纳税风险防控。注重经营实质

核查，对存在货运车辆并确实提供货运

服务但按货运代理纳税的，要及时责令

其更正。对通过设立关联货运代理公司

进行调节税负的，要综合行业市场运输

价格等因素加以甄别，及时进行调整。

此外，要重点关注存在富余进项的纳税

人，强化数据比对，有效遏制虚开增值

税专用发票等涉税违法行为。二是要加

强免税销售申报管理，注重核查业务的

真实性、程序完整性。要核实其进项转

出的准确度，加强销项、进项配比分析，

对未进行进项转出或转出不实及时责令

整改。

（三）以纳税遵从为目标，不断优

化货运代理行业纳税服务。货运代理行

业纳税人在营改增进程中受到管理模

式、政策变化冲击较大，存在适应和磨

合的过程，税务机关要全面优化纳税服

务，不断提高货运代理行业纳税人的遵

从度。一方面，要通过优化文书审批、

完善管理模式等，切实解决纳税人在发

票领购、最大开票限额调整等存在的不

适应 ；另一方面要开展纳税辅导培训，

通过专场培训、全流程培训，让货运代

理行业纳税人尽快了解增值税操作，尽

快适应从差额扣除到抵扣操作的转变。

同时要加强货运代理行业涉税违法行

为的打击力度，强化涉税风险的防控强

度，遏制货运代理行业涉税违法行为、

减少风险点，从而更好地促进行业纳税

遵从。

（作者单位：深圳市国税局）
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