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支付电子化管理CHINA STATE FINANCE

推进国库改革 强化信息保障

的用户感受到电子化带来的工作上的便

捷、财政服务效能和服务质量的提升。

重点是省级推广应用“自助柜面”、“公

务卡”等业务，预算单位足不出户就可

完成资金支付。四是以支付电子化为契

机，建立预算执行数据分析乃至财政大

数据平台。建立财政数据分析模型和科

学决策分析系统，为科学决策、加强管

理提供依据。

二、实施阶段，制定详细分工

（一）制定技术规范。制订了国库集

中支付电子化管理代理银行软件开发、

验收标准等技术规范以及支付电子化管

理安全产品准入规定、支付电子化管理

实施方案、支付电子化管理专网建设方

案等硬件规范。

（二）整合预算执行业务。在国库集

中支付电子化管理的试点工作中，河北

省对原有的支付流程进行了梳理，重新

规范了支付环节的单据格式，确定了审

核流程和关键节点 ；优化国库支付指标

流、业务流、资金流，大胆创新，广泛应

用“自助柜面”，从根本上杜绝“先清算，

后支付”的弊端 ；统一清算额度和申请

划款凭证，强化总预算会计资金管理 ；

加强各级财政与预算单位账户管理，实

现审批、备案和交易明细监控。

（三）各方协调配合。2012 年以来，

财政部国库司会同财政部信息网络中

心、中国人民银行国库局、公安部有关

机构等先后 6 次赴河北省现场办公，一

对一帮助解决国库集中支付电子化试

点遇到的问题。派人专程赴邯郸市和涉

县开展市县财政国库集中支付电子化

管理改革试点调研，为河北省顺利推进

支付电子化试点指明了方向，创造了条

件。河北省财政厅党组也十分重视试点

工作，尤其是 2012 年 5—7 月，省厅组

织 30 多人集体会战，开展技术攻关，以

加快工作进度。为确保河北省省级支付

电子化试运行成功，人民银行石家庄中

心支行做了大量沟通协调工作，工商银

行、建设银行等代理银行，河北省体育

局、工信厅和交通运输厅等预算单位心

往一处想、劲往一处使，配合财政部门

做了不少有益的工作。

（四）配备基础设施。一是建设核

心业务专网。按照《财政业务专网建设

规划》要求和两级中心的建设思路，在

省级实现所有预算单位联网，同时推动

市县财政与所有预算单位联网 ；为适应

人民银行系统的网络接入规范，省市县

财政部门和人民银行之间的联网在市级

集中后，统一通过专线连接到石家庄中

心支行 ；省市县财政部门和代理银行的

联网则是各级财政分别接入当地的银行

分支机构。二是部署安全产品。推进财

政 CA 应用集成，实现各级财政部门业

务系统门户网站与省级财政 CA 集成，

统一用户，统一身份认证，统一授权管

理 ；完善备份系统，扩大备份系统容量，

加强核心业务数据备份和恢复管理。三

是加强运维力量。通过部署网络管理系

统，实现全省财政网络、主机、数据库、

应用系统运行的实施监控 ；安装堡垒主

机，保护财政核心业务数据 ；建设电子

审计系统，实时预警非正常数据变化 ；

□张烈

2013 年河北省本级财政支付电子

化在全国率先上线以来，覆盖了全部财

政资金、所有预算单位、全体代理银行，

利用一套标准规范、“支撑控件”和“自

助柜面”两个软件，打通了财政、人行、

代理银行三个系统，实现了财政、人行、

预算单位、代理银行四方资金支付和清

算的电子化管理。目前河北省本级形成

电子凭证 46 万余张，安全支付资金 850

多亿元。可以说，支付电子化已成为现

代国库制度的重要支撑和特征。

一、启动伊始，确定明确目标

按照“统一规划、统一标准、统筹

安排、分步实施”的工作思路，整合、贯

通预算执行指标流、资金流、业务流，

完善预算执行管理，建立财政数据分析

平台，要从以下几个方面取得突破 ：一

是梳理支付电子化业务链条。围绕支付

电子化这一“支点”，全面梳理预算执行

业务流程，实现预算执行管理关键环节

电子化，有效衔接各业务系统，支撑各

项业务顺畅运行。重点是实现财政资金

支付环节的全流程电子化。二是确定支

付电子化资金范围。支付电子化管理覆

盖年初预拨资金、暂付款和正式预算，

资金性质上要包含公共财政预算、政府

性基金、教育资金及彩票资金等财政专

户资金范围。有条件的时候要将各类财

政资金纳入“电子化管理”范围。三是

提高服务质量。实现省级财政与预算单

位、市县财政支付电子化管理，使更多
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提高运维人员素质，建立运维制度。

三、总结过去，取得丰硕成果

建立了电子凭证库。首先管理更加

精细，电子凭证库结合地方财库收付、

账务处理相关业务流程，对电子凭证从

产生至废止的整个生命周期进行管理，

为地方财库支付业务无纸化管理提供

了更有效的安全保障，最终形成了财政

的“电子凭证专柜”。其次成本更加合

理，从人力、纸张和经费几方面实现了

节约。第三，建设更加科学，财政资金

电子支付安全支撑体系对数字签名、电

子印章、数据传输等进行了封装，提供

不同形式的插件供国库业务系统改造调

用，适应不同的国库系统接入。

建立了全新的信任体系。实行电

子支付，改变了一千多年以来惯用的签

字画押的信任体系。随着科学技术的发

展，签字画押方式的特点逐步丧失，需

要更先进的手段实现信息防泄漏、防抵

赖和防篡改，电子签章恰好以不可抵

赖、不可复制、容易验证等特点补充了

传统签章的不足，为现代人与人之间、

单位与单位之间的交互数据提供了更科

学的信任体系。

升华了管理理念。经办人员对业务

的处理和对单据的签字融合为一个在信

息系统中审核的动作，提高了办事效率，

保证了数据的安全。更重要的是，领导

对业务的审核和监督通过信息系统实现

并自动加盖电子签章，通过电子凭证库

自动保存了业务处理档案。财政与其它

单位发生业务往来时，单位公章和法人

章通过信息系统就可以实现自动加盖。

为业务改革提供了新支点。直接支

付实现电子化管理，取消了纸质凭证的

传递，可以更方便地利用银行资源为开

设多个零余额账户，甚至为取消支付大

厅提供了可能。为不具有银行网点的乡

镇提供了纳入改革的机会，为国库改革

纵向到底提出了新的解决方案。从根本

上防止代理银行先清算后支付。支付电

子化管理甚至能实现利用移动设备进行

移动办公，使异地办公成为现实。 

四、展望未来，更感意义重大

支付电子化不仅是技术上的革命，

更是一场管理革命，在财政管理工作中

具有重要的意义。

一是有助于提升财政服务效能和服

务质量。支付电子化管理丰富和完善了

国库服务的手段，建立了新的信任体系。

基于这一新信任体系，必将减少重复审

核、重复校验等不必要的工作环节，提

升对预算单位的服务效能和服务质量。

电子支付中的“自助柜面”业务系统就

是重要体现之一，有助于规范代理银行

行为，降低代理

成本，从管理和

技术层面压缩违

规操作空间，为

预算单位提供更

优质的服务。

二是有助于

促进相关财政改

革走向深入。支

付电子化可以有

效解决“集中式

管理”所带来的

“效率”和“区域”

限制 ；有效消除

财 政、人 行、代

理银行间信息不

对称现象 ；从根

本上解决基层银

行网点不足、清

算时间过早等制

约国库改革进一

步 深 入 的 瓶 颈。

如果将电子化拓

展到其他各项财

政改革，如预算

指标管理、政府

采购、工资统发、公务卡、财政财会平

台等，建立完整的预算执行管理链条，

必将从整体上提升财政管理水平。 

三是有助于引领财政信息化迈入

新的阶段。通过全面推行支付电子化，

可把业务单据的整个生命周期都纳入

系统管理，实现指标流、资金流和业务

流的统一，消除信息“孤岛”，为各生

产系统整合提供新的“粘合剂”，为实

现横向、纵向各部门信息系统的自动

衔接，实现自动收集、自动汇总海量数

据进行深度共享与分析利用创造有利

条件，引领财政信息化进入新的广阔

天地。

（作者单位：河北省财政厅信息中心）
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