
63

63

内蒙古包头：
行政事业单位内部控制基础性评价案例分析
刘晓燕｜罗宇杰

根据《财政部关于全面推进行政

事业单位内部控制建设的指导意见》要

求，通过“以评促建”的方式，以量化评

价为导向，组织开展单位内部控制基础

性评价工作，并研究制定行政事业单位

内部控制基础性评价指标体系，作为单

位开展内部控制基础性评价工作的重要

工具。内蒙古自治区包头市财政局组织

了全市行政事业单位内控基础性评价培

训工作，选取了10家单位，对其基础性

评价结果以及如何利用评价结果来建立

与实施内控进行了典型案例研究。在此

基础上，针对10家单位的基础性评价结

果，研究如何构建行政事业单位的内部

控制体系。

分析评价结果 确定单位内控建设

关键点 

（一）垂直对比分析。垂直分析是指

各单位在完成内部控制基础性评价工作

后，应将包括评价得分、扣分情况、特

别说明项及下一步工作安排等内容在内

的内部控制基础性评价报告向单位主要

负责人汇报，以明确下一步单位内部控

制建设的重点和改进方向，确保如期完

成内部控制建立与实施工作。例如，包

头市交通运输局在单位内部控制基础性

评价后，将存在的扣分情况进行汇总，

以便明确下一步该单位内部控制建设的

重点和改进方向。

（二）横向对比分析。各单位将本单

位内部控制基础性评价得分与同类型其

他单位进行横向对比，通过对比发现本

单位内部控制建设的不足和差距，并有

针对性地加以改进，进一步提高内部控

制水平和效果。例如包头市水务局将其

评价结果分别与园林局、农牧业局进行

对比，发现自身差距，有针对性地确定

内控措施。如水务局在预算管理、收支

管理、政府采购管理、资产管理等方面

已建立内部控制管理信息系统，但不够

完善 ；在管理信息系统中分别设立独立

的账户名称和密码、明确的操作权限等

级，但个别信息系统存在操作人与审核

人为同一人的情况，不相容岗位与职责

设置不够完善。

评估关键点风险 制定具体内控措施

（一）单位层面内控措施。包头市园

林绿化管理局在对基础性评价结果分析

的基础上，结合本单位的业务特点，建

立起单位层面的内控措施。

一是成立内控领导小组健全实施机

构。单位负责人为内控规范责任人，担

地方实践

任领导小组组长，各科室负责人作为小

组成员，明确落实职责分工。其中，财

务科负责内控规范实施工作机制完善、

政策制定、宣传培训、指导答疑等工作；

各业务科室负责单位内控规范实施情

况日常督促管理，并将内控规范实施工

作与部门预算管理紧密结合 ；审计科负

责对内控规范贯彻实施情况进行监督检

查。各科室科长作为联合工作组成员，

应指定一名内控工作联络员，负责日常

工作。

二是全面系统分析单位经济活动风

险。首先针对意见反馈或访谈记录、调

查问卷进行汇总分析，归纳内部各项管

理要求和风险点 ；其次全面梳理管理

流程和业务流程风险，根据单位业务特

点查找风险点，并从各个业务所面临的

内外部环境入手，运用多种手段进行风

险的定性和定量评估。对已经识别的风

险要进行定性分析、定量分析和风险排

查，确定风险等级，制定出相应的应对

措施和整体策略。

三是建立健全单位各项内部控制制

度与措施。根据确定的风险点、风险等

级和风险应对策略，组织相关人员修改

完善工作流程和经济业务流程，提出风

险管控措施，固化信息系统和流程，制
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定内部控制规范手册。

四是有效保证内部控制管理制度

贯彻执行。明确各个部门、岗位和相关

工作人员的分工和责任，设立相应部

门和岗位。对内部控制管理制度的执

行结果进行考核和奖惩，重点强调“一

把手”的执行力，形成完善的内部控制

执行机制，及时研究执行中的问题，完

善应对措施，及时修改内部控制规范

手册相关内容。在此基础上从控制目

标、风险点及控制活动等方面建立风

险控制矩阵。

（二）业务层面内控措施。包头市

军粮供应中心结合自身业务特点，梳理

流程、评估风险，建立业务层面的内控

表1   业务层面风险控制矩阵——军粮管理业务

风险点 风险程度 期望达到的控制手段 必须要使用或改进的控制手段

水灾、火灾、重

大人员伤亡等
高

法人统一领导，各科

室负责人牵头，将事

故可能造成的后果降

至最低，并妥善保管

事发时现场证据，以

便事后调查处理

成立应急救援队，确定指挥组长及组员，并明确分工为：警戒保卫队、

抢险救灾队、后勤保障队；

做好现场保护工作，确保通讯设备的正常使用，第一时间抢救伤员、报警，

并立即报告上级部门；

24 小时内做出书面报告，详细阐述事发经过、原因、初步判断及补救措

施等相关内容。

部队外地拉练 低
部队走到哪里，军粮

供应保障到哪里

做好与供应部队的日常联系，及时掌握部队拉练相关信息；

成立供粮保障小组，核对需求数量，选择便捷的交通运输方式，保质保

量地将军粮供应到位。

夏日防汛 中

确保在突发洪涝灾害

时能够及时、高效地

处置暴雨、洪水等自

然灾害，确保国家财

产和粮食安全

以降雨量划分汛情等级：

一般汛情：日降雨量≤ 50 毫米，过程降雨量＜ 100 毫米；较大汛情：

日降雨量 50—100 毫米，过程降雨量 100—300 毫米；重大汛情：日降

雨量 100—200 毫米，过程降雨量＞ 300 毫米；

成立防汛工作小组，达到一二级汛情时启动应急预案，重特大汛情时，

进入紧急状态部署抢险救灾工作；

发生重特大汛情时全部成员务必到位，实施 24 小时值班制度；

核实灾情、生产自救，第一时间将相关情况汇报上级部门。

应急演习 中

进一步完善应急预案，

提高应急处置能力，

增强社会危机意识

定期进行应急演练，设定演练主题，成立应急小组，在保证人员物资安

全的情况下演练，采取多种演练方式，制定多种应急预案，提高应急能力。

措施。一是梳理并重建货币资金支付流

程。二是结合自身业务特点对基础性评

价指标体系进行补充，在此基础上确定

相应内控措施（见表1）。

结论及建议

基础性评价的目的是“以评促建”。

内部控制基础性评价须遵循全面性原

则、重要性原则、问题导向原则、适应

性原则。内部控制基础性评价应当贯穿

于单位的各个层级，确保对单位层面和

业务层面各类经济业务活动的全面覆

盖，综合反映单位的内部控制基础水

平。同时，在全面评价的基础上，重点

关注重要业务事项和高风险领域，特别

是涉及内部权力集中的重点领域和关键

岗位，着力防范可能产生的重大风险。

建立与实施行政事业单位内部控

制规范是新的要求，但是行政单位内部

控制并不是新事物。对一个行政事业

单位来说，在内部管理过程中，总会对

不同事项形成相应的业务流程、管理

制度、管理权限等，相应业务的控制活

动总是或多或少存在。因此，行政事业

单位应以基础性评价工作作为起点，应

用评价结果，建立与实施单位内部控制  

制度。

（作者单位：内蒙古包头市财政局

内蒙古科技大学）
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