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定价等。

（二）重视展会成本的事中监管

展会对于会展场馆来说就是一个

个“产品”，每场展会的摊位搭建、特

装嫁接、广告发布、餐饮配套及现场

服务各异，因此，成本控制是运营场

馆的一大难题。A会展场馆每年承接

250多场展览和会议，为此，A会展场

馆改变粗放的财务核算方式，借鉴工

业企业定额成本管理的办法，仔细梳

理了目前所有的成本项目，将所有成

本项目分解细化至最末级单元，形成

了246项标准成本项目（如楣板制作、

喷绘制作、摊位嫁接等），确保所有展

会的成本项目都犹如“搭积木”一样

由这246个成本项目组成，使得成本

项目支出标准可追溯。

展会具有明显的时效性，为此，A

会展场馆财务管理部派专人对展会工

程量进行确认，包括对每场展会的成

本情况进行工作量审核和鉴证，现场

采集租赁面积、摊位搭建数量、电源

接驳服务数量、广告位数量等重要非

财务数据，并与合同约定数、业务部

门申报数进行比对，以及时发现问题，

强化现场财务管控作用，确保成本项

目真实发生。

（三）重视展会的后期结算和核算

管理

展会结束后，财务管理部会仔细

审核所有成本项目支出的合理性，并

与收入项目相匹配，依据合同单价和

现场工作量统计表及时进行展会的收

A会展场馆成立于1998年，是南

京会展行业的主要服务平台，主要承

接国内外大中型展会和会议，提供场

地租赁等其他配套展会服务。近年来，

A会展场馆由于本身资产总量较大，

人员数量较多，折旧和人员成本等固

定运营成本居高难下，收入成本管理

粗放，年年入不敷出。为此，A会展场

馆基于业财一体化目标对现有财务业

务流程进行了优化改造，在合同管理、

现场工程量定额管理、结算管理等方

面进行了一系列业财融合创新，企业

收入成本管理水平明显提升，实现了

较好的管理效应和经济收益。

（一）优化场地资源时间空间配置

1.场地单价差异化管理。A会展场

馆分析了自身场馆场地的优劣势，根

据6个场馆交通便利程度、层高和陈

新度制定了不同的单价政策，营销不

同主题的展会，从场馆供给侧进行场

地定价改革，提升场馆的综合利用率。

2.折扣权限管理。A会展场馆根

据消费类展会、专业性展会、学术性

会议等不同展会主题制定场地单价不

同的折扣权限，改变展会营销工作中

的无序折扣、削减利润的现象，最大

程度地减少场地营销过程中的权利寻

租行为。

3.展会效益预算管理。财务部门

参与到所有展会合同的效益预算评审

工作中，确保所有场地资源得到最大

的利用，平衡好淡旺季展会弹性定价、

展会档期协调及战略合作展会的综合
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入和成本测算，填制展会收入成本估

算表，与业务部门的展会决算数据进

行交叉核对后进行账务处理和收支结

算，并对款项收支进度实施监控，最

终形成收入和成本的管理闭环。

（四） 重视展会运行流程的信息化

改造，提升场馆运行效率效果

A会展场馆将合同系统、OA系

统、人力资源系统、展会档期管理系

统、展会现场运营系统和财务系统数

据中的重要数据打通和共享，减少数

据二次填报所造成的错误和信息不对

称，并实现实时展会财务数据和非财

务数据（场地占用率，展览场地面积

等）的自动生成，供公司领导和营销

人员及时调整总体战略和营销策略。

此外，还开发了自办展会的线上预定

系统并配套实现展会相关的商旅住

宿、旅游观光等衍生服务，进一步拓

宽会展经济的受益面。

A会展场馆基于财务业务一体化

目标对现有财务业务流程进行优化改

造、实施收入成本管理优化策略后，

企业收入成本管理的规范化、标准化、

精细化水平明显提高，在外部经营环

境并无明显改观的情况下，收入成本

率由2013年度同期的31.79%下降至

2015年度的21.36%，2017年的成本率更

是下降至20.17%，实现了较好的管理

效应和经济收益。
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